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Dedicado a la memoria de Emilio Fermin Mignone (1922-1998)
Primer presidente de la CONEAU

En agosto del afio pasado comenzamos con la autoevaluacion institucional y al mismo tiempo
inicidbamos la produccién de una serie documental sobre la “Historia de las Universidades Argentinas” a
cargo del Centro de Produccion de Contenidos Audiovisuales (CPCA) y el CIN. Fue una casualidad que
nos facilitd una causa: revisar el propio itinerario y destino como Universidad con la luz de la historia de
este enjambre de instituciones, examinar el ADN. La historia propia como un punto que condensa un
universo; el aleph “el lugar donde estdn, sin confundirse, todos los lugares del orbe, vistos desde todos
los dngulos”:

Asombra la subsistencia de ideales de las escolasticas universidades de Cérdoba y Buenos Aires en las
modernas universidades: la formacion de las elites y burocracias locales. También reconocemos la
marca de nacimiento de la universidad profesionalista (que habia reemplazado el colonialismo espafiol
por el enfoque napolednico francés) con su madeja de la validez de los titulos para el ejercicio
profesional directo y la federacién de facultades.

Deodoro Roca no se imagind el impacto de la eclosion de la reforma de 1918 -a la que a 100 afios
miticamente se le atribuyen mas huellas de las que tuvo el reclamo del activismo estudiantil- que
proveyd cambios en los estatutos universitarios, el régimen de concursos y la periodicidad de catedra
qgue termind esa vez con los profesores vitalicios. No obstante los avances que implicd la nueva
normativa, los estudiantes quedaban excluidos del cogobierno exceptuando claro, la posibilidad de
elegir una fracciéon de los profesores que irian al Consejo Superior.

Los universitarios apoyaron el golpe de estado de 1930 y paraddjicamente luego las universidades
fueron intervenidas, los docentes y estudiantes perseguidos y expulsados, mientras el mundo estaba en
guerra.

Recién en 1949 los estudios universitarios fueron gratuitos, se eliminaron los exdmenes de ingreso, la
universidad se masifico y nacid otra constante negativa extendida hasta la actualidad: la inexistencia de
becas y las limitaciones estructurales —econdmicas, sociales y educativas- determinaron una tasa de
egreso muy baja.

No seriamos lo que somos sin el cientifico Bernardo Houssay y el tecnélogo Enrique Gaviola que en los
afios 40 creian que el pais necesitaba un modelo humboldtiano o mixto de universidad para el desarrollo
cientifico e invertir en instalaciones, investigadores y estudiantes de tiempo completo. Ante los oidos
sordos de la dirigencia y la incapacidad de la universidad publica de ir mas alla - retomando la utopia de
Joaquin V. Gonzaélez con la creacién en 1905 de la Universidad de la Plata-, los cientificos y tecnélogos de
la época promovieron sin éxito la creacién de una universidad libre dedicada a la investigacion.

En 1958 y como estimulo a la investigacién se pone en marcha el CONICET conducido por Houssay con
el antecedente de haber sido el CONITYC creado y presidido en 1951 por Perén en el marco del
desarrollo atémico y aerondutico nacional.

Perén también cred la universidad obrera y los rectores fueron designados por el Ministro de
Educacidn justificado por la integracidn del sistema universitario al Plan Quinquenal de desarrollo. Hubo
recambio de docentes y arbitrariedades en nombre de la ideologia.




En 1955 los universitarios apoyaron nuevamente un golpe de estado y consiguieron a cambio el
ansiado cogobierno (de la mano del Ministro de Educacion de Aramburu Atilio Dell” Oro Maini) que fue
finalmente tripartito al incorporarse a los egresados para disminuir el poder de los estudiantes. De las
paradojas no se vuelve.

Con Frondizi y mientras ocurria la década dorada de la UBA se crearon las primeras universidades
privadas- en el marco del conflicto laica o libre-, que en las oscuras décadas posteriores serian el lugar
de trabajo de equipos de investigacion en ciencias sociales desmantelados o perseguidos de las
universidades nacionales por “peligrosa infiltracion ideoldgica bajo las formas mds sutiles, que estd
carcomiendo las raices profundas del ser nacional, alterando sustancialmente la esencia de nuestro
sistema de vida tradicional y cristiano”. La Universidad como problema de seguridad nacional.

Las universidades grandes siempre desbordaron y en esas ocasiones se piensa en reestructurar el
sistema, quizas la mds conocida fue la ola creacionista del afio 1972, anticipo de la primavera
democratica de 1973/76, con casas de estudio fuertemente vinculadas con el territorio, una marca de
origen regional y como no decirlo, fuertemente politizadas. Luego, con la ultima dictadura y su anticipo
terrorista de la triple A, la supresion de estudios, carreras (sociologia) y hasta el cierre de una
universidad nacional (Lujan), los exilios, la clandestinidad, la desaparicion, la muerte y el
desmantelamiento intelectual.

El retorno a la democracia vino con el ingreso irrestricto, la explosién de la matricula, el gradual
deterioro de las plantas docentes y los edificios al ritmo de la crisis econdmica. La hiperinflacién hizo el
resto. En 1993 se crea la SPU y dos afios después se sanciona la LES, en palabras de Alejandro
Finocchiaro “la ley universitaria mas autonomista de la historia después de la ley Avellaneda”. Se crean
6rganos de planificacién, coordinacion y evaluacién de la calidad. Aparecen las primeras universidades
del conurbano como un sintoma mas del desborde de las grandes.

Comparti con Emilio Mignone en los 90 sobresalientes pucheros en el restaurante Pedemonte. El era
presidente del CELS y habia sido rector de la UN Lujan hasta su cierre, lo propuse para integrar la
CONEAU en representacién del Ministerio de Educacion, el Gnico cargo del poder ejecutivo de un total
de 12 miembros. Fue designado y elegido por sus pares como primer presidente: sofiaba con una
universidad argentina inclusiva y de calidad. Ese sincretismo aun nos inspira.

La segunda expansion (18 universidades) seria a partir de 2003 que ademas amplid el presupuesto y
abogo por una mayor inclusién.

En el afio 2008 nacid la Universidad, con este ADN a cuestas y haciendo nuestra propia historia.

En 2012 fallecia Rolando Garcia, decano de Exactas en la UBA golpeado por los bastones largos de
junio del 66 en la manzana de las luces. Exiliado en México, su segunda patria, sostenia que “habituarse
a lo inaceptable fue uno de los problemas mds graves que permearon la universidad argentina”.

En coincidencia con el bicentenario de la patria transitamos ochos afios de vida -la suma de dos periodos
presidenciales, un ciclo econémico, dos mundiales de futbol, el promedio de un buen ron reposado y la
duracion de la infancia- sorteamos cenizas volcanicas, la partida de amigos, cambios de gobierno para
superarnos, concretar lo que somos y realizar la utopia propia: una universidad argentina, patagonica,
emprendedora. De esto trata el informe.

Juan Carlos Del Bello
Rector de la Universidad Nacional de Rio Negro

Viedma, junio de 2016
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1. LA BITACORA DE LA AUTOEVALUACION DE LA UNRN

“...conocer lo sutil relativiza lo evidente o impalpable y nos
aproxima a lo sugerido o implicito, a lo imperceptible”.

Javier Esteban

El proceso de Autoevaluacion Institucional, tal como se llevd a cabo en la universidad, generé
informacién sustancial para la descripcién y el andlisis de acuerdo a las variables de
investigacion iniciales. Esto fue volcado ampliamente en los seis capitulos de la
Autoevaluacién.

Sin embargo, existen cuestiones que formaron parte del proceso que es necesario visibilizar a
fin de que sean tomadas en cuenta por la comunidad universitaria, ya que forman parte del
cuerpo de ideas y practicas que constituyen una particular cultura organizacional.

Las formas o vias mediante las cuales se lleva a cabo el ideal de la visién en la comunidad
universitaria son dos: gestion formal y sutil*. Los procesos de gestion formal son los destinados
a orientar y moldear las conductas en la organizacidn a través de procesos racionales que
permitan anticipar consecuencias evaluables en el comportamiento organizacional. Los
procesos sutiles de gestién consisten en un conjunto de actividades y conductas desarrolladas
por los altos ejecutivos, que estan destinados a influir en el comportamiento organizacional de
una manera mas intuitiva o global, o si se quiere, centrados a afectar la conducta de manera
mas afectiva que racional.

La universidad es una organizacion compleja. Es en teoria un sistema que esta conformado por
personas que comparten una filosofia y visién acerca de los propdsitos institucionales y
procuran lograr un conjunto articulado de objetivos, para lo cual adoptan una determinada
estructura a fin de dividir las tareas y lograr su integracién por medio de nuevas formas de
coordinacion. Sin embargo, en los sistemas complejos, la disidencia de criterios, la diversidad
de sentidos, la multiplicidad de formas de llevar adelante los objetivos, impiden una
unificacién posible, a menos que sea formal.

Lo sutil, permite observar esa estructura invisible que forma parte del sistema. Las formas en
que se distribuye efectivamente el poder, los modos de su ejercicio, la definicion de los
objetivos, la forma de coordinacién, la promocién del cambio, la estrategia académica y los
rasgos de la maxima autoridad, son aspectos que contribuyen a descifrar la trama que define a
la comunidad universitaria.

Lo sutil fue emergiendo en el proceso de autoevaluacién y se espera poder inspirar a la
comunidad universitaria para que se involucre en aquellos que entienda tocan algo de su
campo de actuacion.

A los efectos de organizar toda la informacion paralela, que implicé a los generadores de las
herramientas de produccién de datos y analisis de la informacion, se expondran los temas
como capitulos sucesivos de acuerdo al orden en que se dieron en la realidad y al final Se
elaborara un decalogo de las observaciones sobre estas practicas institucionales.

! Programa Politicas y Gestion universitaria, Administracion Universitaria en América Latina, Una Perspectiva Estratégica, Editorial,
Cinda, Santiago de Chile, 1992.
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1.1. DESCRIPCION

La cultura organizacional es un grupo complejo de valores, tradiciones, politicas, supuestos,
comportamientos y creencias esenciales que se manifiesta en los simbolos, los mitos, el
lenguaje y los comportamientos y constituye un marco de referencia compartido para todo lo
que se hace y se piensa en una organizacion.

Por ser un marco de referencia, no atiende cuestiones puntuales, sino que establece las
prioridades y preferencias acerca de lo que es esperable por parte de los individuos que la
conforman. La cultura es un componente activo y movilizador, que puede estar o no
formalizado y es un sistema que se encuentra en interaccién con un sistema mas amplio del
cual forma parte (la sociedad)’. Dentro del concepto de cultura organizacional hay que
considerar tanto aquellos aspectos intangibles, tales como el conocimiento o los mismos
valores, como aquellos aspectos tangibles propios del sistema. La cultura otorga a sus
miembros la légica de sentido para interpretar la vida del organismo, a la vez que constituye
un elemento distintivo que le permite diferenciarse de las demds organizaciones.

Es importante relevar en cada capitulo la importancia institucional que se le dio a la
autoevaluacién. Mas alla de la formalidad, medir el interés, la participacién, las devoluciones,
el nivel y la profundidad de los debates, los conflictos y cémo se canalizaron, las légicas de
funcionamiento y las logicas de comunicacién.

1.2. DESARROLLO DE LA AUTOEVALUACION

1.2.1. EL INICIO Y LA CONFORMACION DE LA COMISION CENTRAL DE AUTOEVALUACION

En febrero de 2015 se firmd el acuerdo con CONEAU para dar inicio a la autoevaluacion con
vistas a la evaluacion externa. La actividad, obligatoria y reglamentada por la Ley de Educacion
Superior (LES), en general suele ser encarada por las instituciones nuevas cuando alcanzan su
estabilidad estructural.

Se considerd oportuno dar curso a este proceso habida cuenta de, la existencia de un espacio
organico funcional especifico con dependencia directa del Rector, la Oficina de Aseguramiento
de la Calidad (OAC) con la misién estatutaria del aseguramiento de la calidad, con experiencia
en las sucesivas evaluaciones de carreras de grado reguladas y posgrados que a los efectos de
su acreditacion requirieron analisis multidimensionales, y en la realizacién de las memorias
institucionales que desde 2011 se producen con una vision superadora del “rendir cuentas”
dado que incluyen trazas de diagnédstico y estrategias futuras.

En este marco, se formalizd un contrato programa con la SPU, obteniéndose apoyo
presupuestario para el desarrollo de las actividades comprendidas en la Autoevaluacion.

En paralelo en noviembre de 2014 se firmd el acuerdo con la Subsecretaria de Evaluacion
Institucional del MINCyT, a través de la Direccion Nacional de Objetivos y Procesos
Institucionales y del Programa de Evaluacion Institucional para realizar la autoevaluacion,
evaluacion externa y elaboracién e implementacion de los planes de mejoramiento que se
deriven de la etapa evaluativa de la funcidn investigacion, desarrollo innovacién (I+D+i) El

2 Etkin, Jorge y Schvarstein, Leonardo (2007) “Cultura organizacional”, Documento de catedra. Taller de Produccién de Mensajes.
Facultad de Periodismo. UNLP.
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MINCyT provee asistencia técnica y financiera para llevar a cabo este proceso en sus tres
etapas que se describen a continuacion:

. La Autoevaluacidon: promovera una reflexion participativa, sistematica,
diagndstica y valorativa sobre la funciéon [+D+i por parte de los actores relevantes de la
universidad, que facilite el andlisis y conocimiento de las fortalezas y, debilidades,
oportunidades y amenazas existentes en el desarrollo de la funcién, considerando las
estrategias, recursos y capacidades movilizadas para llevarla a cabo, sus resultados, la
vinculacion con el entorno socio productivo y la articulacidn con distintas instancias del
sistema de ciencia, tecnologia e innovacion. Esta etapa concluira con la elaboracion de
un Informe de Autoevaluacidon por parte de la universidad que dé cuenta de la
situacion analizada y proponga lineas para el desarrollo y mejoramiento de la funcion.
La Direccion Nacional de Objetivos y Procesos Institucionales brindara asistencia
técnica para la realizacion de la actividad y las universidades podran solicitar apoyos
financieros para su implementacion.

. La Evaluacién Externa: ofrecerd una mirada independiente, analitica y
valorativa sobre el objeto evaluado. Serd realizada por destacados miembros de Ila
comunidad cientifica y tecnolégica nacional e internacional. Los evaluadores externos
seran designados por el MINCyT previa consulta con las autoridades de la universidad
involucrada, la cual tendrd derecho a recusar los expertos con los que exista conflicto
de intereses. La tarea de los evaluadores sera la de valorar los logros y desafios que las
universidades enfrentan en el desarrollo de la funcién I1+D+i, las propuestas surgidas de
la autoevaluacidon y efectuar recomendaciones para su mejoramiento. La gestion de la
evaluacion externa estard a cargo de la Subsecretaria de Evaluacién Institucional, a
través de la Direccién Nacional de Objetivos y Procesos Institucionales.

o El Plan de Mejoramiento de la funcidn I+D+i: propondra metas factibles para el
desarrollo de la funcidn, fijando objetivos y acciones que tiendan a superar los déficits
encontrados y fortalecer su desarrollo. El plan debe enmarcarse en los objetivos de
desarrollo institucional de la universidad y ser una consecuencia del proceso de
evaluacidn de la funcién 1+D+i. Para la elaboracién e implementacién de los objetivos y
acciones de mejoramiento las universidades cuya funcidon 1+D+i haya sido evaluada
podran recibir apoyos econémicos y/o técnicos del MINCyT.

De esa manera la UNRN se propuso en 2015 dar comienzo a ambos procesos de
autoindagacion integrando las actividades de relevamientos de informacién, encuestas,
entrevistas, talleres en las sedes.

1.2.2. PRIMER TALLER DE AUTOEVALUACION

Durante los dias 24 y 25 de agosto se llevé a cabo en General Roca el “Primer Taller de
Autoevaluacion”. La reunién, que se concretd con 73 participantes provenientes de todas las
Sedes y el Rectorado de la Universidad, posibilitd pensar colectivamente las preocupaciones de
la institucidn e interpelar sobre cémo nos esta yendo desde la puesta en marcha. Se convoco
en calidad de participantes a docentes, no docentes y estudiantes que los integrantes de la
Comisidon Central de Autoevaluacidon propusieron con un doble criterio: incluir todas las
dimensiones del analisis institucional y contar con participantes con un relevante interés y
dominio del quehacer de la Universidad.
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En la convocatoria se distribuyd informacion relativa al proceso y se recomendd también la
lectura de documentos institucionales fundamentales. El taller pretendia ser una instancia de
analisis con vistas al primer diagndstico de la situacion de la Universidad.

También se programaron tres conferencias’, dos de expertos externos y una del Rector, que
tuvieron como objetivo provocar el interés en los temas de la agenda de la autoevaluacién. Las
conferencias resultaron ser (i) una perspectiva critica desde el Rectorado que resefid los temas
analizados en la memoria institucional (Rector) (ii) un modelo de andlisis de la organizacidn
presentado por Norberto GAngora, v (iii) cuestiones sustantivas que requieren atencién y que
no necesariamente forman parte de la agenda que establecen los lineamientos de CONEAU
(Sdnchez Martinez).

En las instancias de taller los participantes concretaron con distinto grado de analisis y a partir
de lectura de la informacion, los diagnésticos FODA que se adjuntan en el Anexo | y Il de la
presente. Hubo para las dos etapas del taller (dimensién y sede) instrucciones para los
coordinadores que indicaban el tipo de resultado esperado (ver Anexo lll).

Los consultores contratados para asesorar en el Proceso de Autoevaluacion efectuaron, con
antelaciéon a la realizacion del Taller, recomendaciones que fueron consideradas para el
desarrollo del taller.

En un balance general, la actividad alcanzd su objetivo general de concitar el interés vy
participacién en la comunidad universitaria sobre el tema. Tal vez el objetivo mas especifico
gue era el de alcanzar aportes de tipo diagndstico merecid ser revisado en virtud de los
resultados logrados, dado que las condiciones de produccion alentaron mas la “opinidn
sincera” o la “catarsis” cuando no la “interpelacién” o el “debate de ideas”. Ello fue mas
evidente durante la instancia del taller por sedes, que en pos de alcanzar lo colectivo de la
unidad académica se perdid de vista en algunos casos el andlisis institucional de conjunto para
privilegiar la polifonia o representatividad de todas las opiniones.

En el taller por dimensiones se alcanzaron producciones con diferentes niveles de analisis,
algunos de ellos incompletos respecto a las variables que deberian haber sido consideradas,
pero en general con un registro de preocupaciones que posibilitarad disefiar instrumentos para
que toda la comunidad pueda valorarlas y opinar sobre ellas.

La OAC recomendé distribuir las producciones logradas para que pudieran completarse, lo
mismo que las disertaciones de los expertos.

1.2.3. TALLERES DE AUTOEVALUACION POR SEDES

Para la elaboracién de los informes por sede se realizaron distintas actividades de
relevamiento. La mas visible para la comunidad universitaria fue la de los talleres. Las
dindmicas de trabajo incluyeron la puesta en comun a partir de disparadores en base a la guia
distribuida por la OAC.

La concrecidn de talleres o espacios de intercambio para la elaboracién del documento no fue
semejante en las tres sedes. En dos de las tres se advirtié una conformacion de grupo de
trabajo mds menos activo y representativo de las identidades de las sedes que delegé la
redaccién del informe en un responsable para el hilvanado de las distintas visiones relevadas
de manera que queden connotadas en un texto con formato de texto analitico institucional.
Ese proceso plural de integracidén tuvo ocasién de manifestarse también en los talleres que

3 . .
Las disertaciones se anexan en Anexo V.
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organizd la OAC para la revision del informe final de cada sede, dado que se intervino en la
redaccidon de los mismos con recomendaciones para completar y mejorar la calidad de los
textos.

En general, a pesar de las resistencias iniciales que se observan en las convocatorias, las
instancias de intercambio son altamente valoradas. Los participantes manifiestan una alta
importancia a la posibilidad de poner en comun impresiones e informaciéon sobre el quehacer
institucional, las funciones, las dificultades y las formas de enfrentarlas. Los talleres de
validacidn de los informes finales de sede se realizaron con importante convocatoria en las tres
sedes, en Bariloche los dias 27 y 28 de abril de 2016 con 35 asistentes, en Viedma el dia 20 de
mayo de 2016 también con 35 asistentes y en General Roca el dia primero de junio de 2016
con 85 participantes.

Como se analizard en un capitulo
de este informe, la universidad
asume a la participacion como un
desafio estratégico que debera
aumentarse gradualmente para
fortalecer el propio sistema de
gobierno de manera de alcanzar
pertinencia en las decisiones sobre
los propios asuntos. En este
sentido, es deseable para los
proximos afos propiciar entre todo
el personal el desarrollo de una
visidn comun acerca de la politica,
organizacidon, objetivos de |Ia
Universidad, estableciendo canales de comunicacién bidireccionales que permitan sentar las
bases para el mantenimiento de un clima de trabajo propicio para el logro de los objetivos y la
participacién y compromiso del personal.

Foto 1 - Taller de autoevaluacion Sede Alto Valle

1.2.4. LAS ENCUESTAS

Implementacion: SIU GUARANI

Nombre: Encuesta Estudiantes Autoevaluacion 2015

Caracter: Anénima No Obligatoria

Fecha: Desde el Lunes 02 de Noviembre al 20 de Noviembre de 2015

Alcances configurados:

Todas las carreras menos los Programas de Ingreso

Todas las Materias
No Comisiones

No Docentes

Poblacidn:

Periodo Lectivo 2do Cuatrimestre.
Periodo Lectivo Anual

Periodo Lectivo Anual Ingresantes

Procedimiento

La encuesta a estudiantes se realizé en el mes de noviembre de 2015. Su realizacién mediante el sistema
SIU Guarani, se decidié con el fin de aumentar la representatividad de los datos, pues dada las
caracteristicas de la época en la que fue realizada, se esperaba que no tuviera un alto grado de
participacion. En esta etapa colabord directamente el departamento de alumnos y de gestion del
sistema Guarani. Antes de su implementacion la OAC se constituyd en las sedes, presentd la
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Autoevaluacién y la realizacion de las encuesta, poniendo énfasis en la importancia de la misma para la
formulacién de futuros planes de mejoras.

La encuesta fue disefiada y sistematizada por la OAC en consulta con la Comisién de Autoevaluacion.

La encuesta consta de 65 preguntas, las cuales no fueron obligatorias en su totalidad, e intentaron
abarcar en su disefio, la totalidad de las dimensiones propuestas por CONEAU.

Resultados

Finalizado el periodo estipulado y configurado en el sistema para la finalizacion de las encuestas, se
recabaron un total de 805 registros. Cuya distribucion porcentual, fue la siguiente: 33.4%,
correspondientes a Sede Andina, 22% a la Sede Atlantica, y 44.6% a la Sede Alto Valle y Valle Medio.
Logrando de esta manera alcanzar la meta minima respecto a la cantidad de respuestas esperadas.

Se incorpora al presente informe un insert de analisis propio de los resultados de esta encuesta
enfocado en algunos atributos de las variables indagadas.

Implementacion: Aplicativo de Evaluacion Docente

Nombre: Encuesta Docente Autoevaluacion 2015

Caracter: Anénima No Obligatoria

Fecha: Desde el Miércoles 18 de Noviembre al 17 de Diciembre de 2015

Alcances configurados:

Todos los docentes

Todas las carreras

Todas las materias

Poblacidn:

Docentes de la Universidad de Rio Negro

Procedimiento

La encuesta a docentes se realizd en el mes de noviembre de 2015. Su realizacién mediante la aplicacion
Formularios de Google, se decidio con el fin de aumentar la representatividad de los datos, llegando por
medio del mailing a la totalidad de la poblacién Docente de la UNRN. Antes de su implementacion la
OAC se constituyd en las sedes, presentd la Autoevaluacion y la realizaciéon de las encuesta, poniendo
énfasis en la importancia de la misma para la formulacion de futuros planes de mejoras.

La encuesta fue disefiada y sistematizada por la OAC en consulta con la Comisién de Autoevaluacion.

Resultados

Finalizado el periodo estipulado y configurado en el sistema para la finalizaciéon de las encuestas, se
recabaron un total de 216 registros. Cuya distribucién porcentual, fue la siguiente; 31%,
correspondientes a Sede Andina, 30% a Sede Atlantica, y 39% a Sede Alto Valle y Valle Medio. Logrando
de esta manera cumplir con la meta minima prevista respecto a la cantidad de respuestas esperadas.

La OAC incorporo al presente informe un insert con analisis de los resultados de esta encuesta realizada
por el Profesor Dr. Eduardo Lozano, investigador de la Sede Alto Valle, enfocado en algunos atributos de
la variable “proceso de ensefianza-aprendizaje”.

Implementacion: Aplicacion de Formularios de Google
Nombre: Encuesta a No docentes - Proceso de Autoevaluacion
Caracter: Anénima No Obligatoria

Fecha: Desde el Lunes 01 de Febrero al 12 de Febrero de 2016
Alcances configurados: Todo el personal No Docente
Poblacidn: Personal No Docente de la UNRN
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Procedimiento

La encuesta al Personal No Docente se realizé en el mes de febrero de 2016. Su realizacion mediante la
aplicacion Formularios de Google, se decidié con el fin de aumentar la representatividad de los datos,
llegando por medio del mailing a la totalidad de la poblacion No Docente de la UNRN. Antes del
comienzo de la misma, la Oficina de Aseguramiento de la Calidad se constituyo en las sedes, realizando
charlas de difusién sobre el Procedimiento de Autoevaluacidon y sobre la encuesta en si, poniendo
énfasis en la importancia de la encuesta en la confeccidn de futuros planes de mejoras. La misma OAC se
encargd del disefio de la encuesta, como asi también de la posterior carga de las encuestas en el
sistema.

La encuesta consta de 22 preguntas, las cuales no son obligatorias en su totalidad, e intentan abarcar en
su disefio, la totalidad de las dimensiones propuestas por CONEAU.

Resultados

Finalizado el periodo estipulado y configurado en el sistema para la finalizacion de las encuestas, se
recabaron un total de 80 registros. Participd la mitad del total de los no docentes de las sedes Atlantica y
Andina, un 43% de la sede CABA, y de un 30% en las sede Alto Valle y Valle Medio y también un 33% del
Rectorado, por lo que se podria inferir que la muestra es significativa. Logrando de esta manera cumplir
con la meta minima propuesta, con respecto a la cantidad de respuestas esperadas.

La OAC incorpord al presente informe un insert con andlisis de los resultados elaborado por la Lic.
Magda Reyes, integrante de la OAC, enfocado en algunos atributos de las variables indagadas,
principalmente “clima laboral”.

Implementacion: Aplicacion de Formularios de Google
Nombre: Encuesta a Graduados

Caracter: Anénima No Obligatoria

Fecha: Desde Diciembre de 2015 hasta Febrero de 2016
Alcances configurados:

Todos los Graduados hasta Diciembre de 2015
Poblacion:

Graduados de la UNRN

Procedimiento

La encuesta a los Graduados se realizd entre los meses de Diciembre de 2015 hasta el mes de Febrero
de 2016. Su realizacion mediante la aplicacién Formularios de Google, se decidié con el fin de aumentar
la representatividad de los datos, llegando por medio del mail de los graduados a la totalidad de los
mismos. Antes de su implementacion, la OAC entablé un contacto via correo electréonico con los
graduados, presenté la Autoevaluacion y la realizacion de las encuesta, poniendo énfasis en la
importancia de la misma para la formulacidn de futuros planes de mejoras.

La encuesta fue disefiada y sistematizada por la OAC en consulta con la Comisién de Autoevaluacion.

La encuesta consta de 35 preguntas, las cuales no son obligatorias en su totalidad, e intentan abarcar en
su disefio, la totalidad de las dimensiones propuestas por CONEAU.

Resultados

Finalizado el periodo estipulado y configurado en el sistema para la finalizaciéon de las encuestas, se
recabaron un total de 92 registros, lo que implica una muestra que representa el 23% del total.
Logrando de esta manera cumplir con la meta minima propuesta, con respecto a la cantidad de
respuestas esperadas.

La OAC incorpord al presente informe un insert de andlisis de los resultados de esta encuesta realizada
investigadores del Centro Interdisciplinario de Estudios sobre Territorio, Economia y Sociedad (CIETES)
de la Sede Andina, enfocado en algunos atributos de la variable “empleabilidad”.
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12.5. LA REDACCION DE LOS INFORMES DE LAS SEDE Y EL RECTORADO

Los resultados de las encuestas fueron publicados en la pagina de la universidad y para la
redaccion de los informes se concertd la colaboracion de distintos referentes de la comunidad
universitaria.

Respecto a los “Informes por Sede” se pautd que cada una de las mismas resolviera sobre el
procedimiento para lograr evaluar los aspectos contenidos en las variables de Ia
autoevaluacién que fueron distribuidos en formato de lineamientos generales desde la OAC.

Se observé que la construccién del relato principal requiere de la busqueda de equilibrio entre
los tonos de los relatos mas especificos, impregnados de ldgicas propias de las dreas, y de la
necesidad de unificar el mismo con una impronta que refleje el conjunto. Esto implicé ceder,
negociar y establecer prioridades sin dejar de reflejar la complejidad y riqueza de la
informacidn y las opiniones.

En el caso de los capitulos centrales que desarrollaron los aspectos fundamentales y el analisis
de las funciones sustanciales de la universidad, la construccién implicé niveles de conversacion
gue pusieron a prueba los niveles de colaboracidn transversal. En ese sentido se plasma un
formato de trabajo dificultoso, tal vez por no ser habitual, en que las dreas registraron criterios
diversos para analizar datos y realizar evaluaciones sobre su quehacer. Una cuestion que
aparece con clara preponderancia es la necesidad de contar con areas en las sedes que
centralicen la produccién de datos y se encuentren disponibles para su analisis.

1.2.6. LAS REUNIONES DE LA COMISION CENTRAL

Las reuniones de la Comision Central son las ventanas por las que se puede observar como las
autoridades institucionales, en este caso el Rector de la Universidad y su cuerpo directivo,
responsables institucionales del proceso de autoevaluacién, se organizan para la generacion de
informacidn y transmisién de la vision de la organizacién hacia todas las lineas de la autoridad.
Esta dindmica permitid interpretar las diferentes logicas de trabajo de areas y sedes y los
distintos niveles de compromiso e importancia y permeabilidad que tuvo el proceso de
autoevaluacion.

1.2.7. LA VISION DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL EN LA AUTOEVALUACION

La importancia de realizar un andlisis de la cultura organizacional se relaciona a su capacidad
de fortalecer la identidad, cohesionar internamente, favorecer la implicacidon en el proyecto
institucional y determinar en gran medida el clima interno. A su vez, es necesario para poder
desarrollar cualquier intervencion sobre el plano de la cultura.

El decdlogo con el que se inicid el proceso condensaba las preocupaciones y las dificultades
observadas a priori en las practicas organizacionales de la Universidad. A riesgo de resultar
incbmodo, el mismo tuvo por objeto generar aprendizajes sobre nuestro quehacer
universitario. El contenido se describe a continuacion:

1- Resistencias para ver, evaluar y analizar las propias practicas

2- Resistencia a revisar con otros nuestras practicas

3- Resistencia a aceptar la mirada de otro como insumo para el mejoramiento

4- Desconocimiento del resto de las dreas de la instituciéon con las que no se tiene contacto
directo.

5- Desacuerdos en el sentido de la autoevaluacién

6- Falta de cultura de la transparencia y la rendicion de cuentas del quehacer universitario

7- Dificultades para canalizar adecuadamente los conflictos
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8- Resistencia a participar activamente de los procesos universitarios transversales,
dificultades de coordinacién transversal.

9- Dificultades en la concepcién de la autoevaluacion

10- Falta de apropiacién y de retroalimentacién de los resultados para que se transforman en
aprendizajes de mejoramiento institucional.

¢Qué tan importante fue la autoevaluacidn para la institucion?
Como autocritica se deberia:

(i) pensar en la debilidad de la sensibilizacién inicial y las dificultades en la comunicacion
efectiva, en transmitir las implicancias del proceso y construir colectivamente el sentido de la
autoevaluaciény

(i) la inexperiencia institucional en procesos de autoevaluacién para el mejoramiento
continuo, manifestada en desconocimiento del valor de estos procesos y en consecuencia un
involucramiento parcial.

Las instancias formales se cumplieron ampliamente. El desafio es medir el interés, la
participacién, las devoluciones, el nivel y la profundidad de los debates, los conflictos, como se
canalizaron, las légicas de funcionamiento y las légicas de comunicacién. Estos aspectos fueron
observados durante todo el proceso de Autoevaluacion.

Las instancias de encuentro presenciales, que proponian la revisién, el intercambio y el debate
revirtieron las resistencias iniciales, mas del tipo catdrtica, y se tornaron progresivamente mas
productivas, incluso al punto de plantear que existan estas instancias de revision general de
manera mas sistematica.

Durante el proceso de autoevaluacién se observd la existencia de un ciclo de interés por
momentos disperso y fragmentado y con picos de intensidad en los espacios de encuentro
presencial. Sobre la participacion, se detectd que se dio dentro de los margenes esperables y
ubicadas mayormente dentro de los procesos formales. La produccidon de informes y
devoluciones especificas en temas puntuales fue adecuada y le imprime una impronta de
espiritu critico a la autoevaluacion.

Los debates fueron acotados, la mayoria de ellos planteados a partir de los disparadores
metodoldgicos previstos por la autoevaluacién. Se dio canalizacién adecuada de las situaciones
de conflicto favorecida por identificacién colectiva de las causas y la posibilidad de pensar en
propuestas de solucidn. Se registrd la coexistencia de diversas légicas de funcionamiento que
vistas por separado podrian ser vistas como inviables pero que logran integralidad en vista de
los resultados. Por ultimo, se observé también la coexistencia de distintos niveles y tipos de
comunicacion, que veces generan falsa tensién entre las dreas pudiéndose canalizar esa
tensién con acuerdos especificos.

El decdlogo final de las practicas de la universidad, revisado a la luz del proceso de
Autoevaluacidn, podria ser el siguiente:

1- Capacidad de transformar la resistencia inicial a revisar las practicas en actitud
proactiva

2- Aceptacion de la mirada de otro como insumo para el mejoramiento

3- Apertura para conocer areas de la institucién con las que no se tiene contacto directo.

4- Acuerdos plenos en la necesidad de su realizacidn aun cuando aparezcan desacuerdos
en el sentido
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5- Consenso en la necesidad de mejorar la cultura de la transparencia y la rendicion de
cuentas del quehacer universitario

6- Flexibilidad para canalizar adecuadamente los conflictos

7- Visualizacion de las dificultades de coordinacidn transversal

8- Inicio de un proceso de retroalimentacion de los resultados

9- Transformacion de los aprendizajes de mejoramiento institucional

10- Posibilidad concreta de establecer metas a partir de la revision de las dificultades

Con esto, se evalla que las condiciones institucionales estan dadas para abordar el desafio de
realizar un plan estratégico que direccione adecuadamente los esfuerzos humanos,
presupuestarios e institucionales para el logro de la calidad educativa en el nivel superior.

1.2.8. LA OFICINA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD (OAC)

Descontando la inevitable autorreferencia, el proceso de autoevaluacién que fue coordinado
por la Oficina llega a cumplir su mas importante objetivo como es la entrega del presente
informe en tiempo record de acuerdo con los estdndares de realizacidon de estas practicas. La
conformacion de un equipo comprometido en la produccién de datos y analisis de informacién
como requisito inexcusable se vio favorecida con la incorporaciéon de profesionales de ciencias
sociales con espiritu critico y con vocacién por entender la peculiaridad y teorizar sobre el
funcionamiento de la universidad.

El resultado de la intervencidn de la OAC puede abonar esta nueva vision sobre la investigacion
institucional y el planeamiento: es necesario que las propias universidades legitimen una
microestructura destinada a la produccion y sistematizacidon de informacién, con injerencia en
las decisiones del nivel central a través del uso y difusidn de los resultados de los estudios y
auditorias que se realicen, persistentes en sus investigaciones y de su impacto en la gestidn,
con fuerte interaccion con las unidades académicas.

Graciela Giménez Directora OAC

Patricia Giordana y Diego Rodriguez, Dto. Evaluacion y Acreditacion
Magda Reyes, Dto. Investigacion Institucional

Mariano Boisselier y Walter Prat Dto. Estadistica
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2. MISION Y VISION DE LA UNIVERSIDAD

2.1. EL ESCENARIO DE CREACION Y PUESTA EN MARCHA DE LA UNRN. Los CAMBIOS
SUCEDIDOS EN SIETE ANOS

La decisién de la creacidn de la Universidad Nacional de Rio Negro por parte del Honorable
Congreso de la Nacidn, cristalizada en Ley 26.330 de diciembre de 2007, se apoyd en el estudio
de factibilidad que en términos generales justificd y demostrd la conveniencia de dicha
aprobacién parlamentaria. El proyecto de Ley fue iniciativa del Senador Nacional rionegrino
Miguel Pichetto y recoge el histérico reclamo de la sociedad rionegrina de contar con una
Universidad. Cabe destacar que el 1 de mayo de 1961, el primer Gobernador constitucional, el
Dr. Edgardo Castello, presentd en el acto de asuncion el proyecto de creacidn de la universidad
provincial, que elevé a la Legislatura provincial y que finalmente no prosperé.

La Ley 26.330 establecié dos condiciones: (i) la complementariedad de la oferta académica con
la de la Universidad Nacional del Comahue y el Instituto Balseiro de la Universidad Nacional de
Cuyo vy (ii) un desarrollo territorial acotado a las fronteras de la provincia de Rio Negro. Ambas
condiciones estan plenamente justificadas. La primera, porque desde la perspectiva de la
planificaciéon del sistema de universidades estatales, debe evitarse la competencia entre
instituciones universitarias financiadas con el aporte de los contribuyentes. La segunda,
porque si bien se trata de una Universidad Nacional, la UNRN forma parte de un sistema donde
mayoritariamente las instituciones se denominan en forma equivalente a las provincias y
despliegan sus actividades basicamente en el territorio de la provincia que lleva su mismo
nombre. Ello no ha sido consecuencia de una norma juridica, sino de un desarrollo institucional
coherente también con principios de sana cooperacién interuniversitaria y de no competencia.

En la actualidad y luego de que se hubieran creado mds de 10 universidades mads con
posterioridad al 2007, la UNRN es la Unica institucién universitaria argentina que tiene como
restriccion el dmbito de la jurisdiccidn para su expansion.

El estudio de factibilidad aprobado previo a la sancién de la Ley en el dmbito del CIN establecio
los fundamentos de esta nueva universidad, en la practica las bases del Proyecto Institucional,
a saber: (i) una universidad relacional, o sea vinculada al territorio en la que esta inserta,
especificamente la provincia de Rio Negro; (ii) una universidad regional, que debe alcanzar el
objetivo de dar respuesta a un vasto territorio de 200.000 km2*,; (iii) una universidad que
combine acertadamente las funciones de docencia, investigacién y extension y, (iv) una
universidad que avance hacia la incorporacidon de ensefianzas mediadas por las tecnologias de
la Informacién y la comunicacion (TICs) en sus propuestas formativas.

La sancion de la Ley de creacién de la universidad se produjo en el marco de un debate sobre
planificaciéon universitaria en Rio Negro que llevd a ponderar antecedentes de estudios
econdmicos, demograficos, educativos e histéricos considerados necesarios en cualquier
estudio sobre politicas y estrategias educativas, en particular destinada a la instalacién de una
institucion universitaria nacional. Estos estudios obran como antecedentes en la justificacion
del proyecto.

Durante la discusion del proyecto de ley, diversos expertos y parlamentarios expresaron sus
puntos de vista sobre la universidad y su misidn, acufiadas en la tradicidon centenaria y en el

* El tamafio de la superficie es superior a paises como Holanda, Bélgica, Espafia, Francia, Italia, Gran Bretafia, Alemania y otros
paises del mundo.-
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establecimiento de estrategias y lineamientos de politica universitaria. En el debate
parlamentario fueron considerados como propdsitos centrales de la universidad: la formacién
de personas de alta calidad ética, politica y profesional, la generacion y adecuacién de
conocimientos, la conservacion y reinterpretaciéon de la cultura y la participacién activa
liderando procesos de cambio por el progreso y mejor calidad de vida de la comunidad en la
gue se inserta. La misién de la universidad debe contemplar los principios democraticos, la
reflexidon critica, el ejercicio libre de la catedra, el trabajo interdisciplinario y la relacion con el
mundo externo.

Con este entendimiento sobre los propdsitos de la universidad fueron considerados problemas
y desequilibrios que afectaban el desarrollo integral y la capacidad universitaria en la provincia.
Resulta oportuno en ocasién de esta autoevaluacidn revisar las razones consideradas
fundantes de la institucidon y que justificaron el proyecto y su actual ponderacion habida
cuenta de 7 afios de funcionamiento.

Razones histodricas e institucionales: citado como el primero de los fundamentos, la UNRN
vino a saldar una deuda histérica con el desarrollo provincial a partir de la insuficiente
cobertura de educacion universitaria en el extenso territorio provincial, en particular en las
regiones andina, atlantica y valle medio del rio Negro. Con ese objetivo también histérico se
emplazod el rectorado en la ciudad de Viedma. La transformacion ocurrida en cada una de las
localidades de emplazamiento de la Universidad en materia de empleo, desarrollo cultural,
comercial y habitacional, dan cuenta de ello.

Razones econdmicas y sociales: se consideraron razones sociodemograficas, caracteristicas
fisicas de la provincia, la produccidn para fundamentar la viabilidad del proyecto y su impacto
en la region. Siete afios después lo que se ha modificado es el escenario y las perspectivas;
esas ventanas de oportunidades que se avizoraban en 2007 tuvieron cambios en el contexto
provincial y nacional y algunas de las metas propuestas no llegaron a cumplirse acabadamente,
por ejemplo el salto cualitativo que se proponia dar en la formacién docente de las escuelas
secundarias, con obstaculos iniciales en el dmbito del reconocimiento de los titulos por la
misma jurisdiccion.

Razones de politica educativa: al momento de presentarse el proyecto institucional se conocia
la situacion del nivel secundario del sistema educativo, en cuanto a indicadores de cobertura 'y
calidad y a ello se lo denominaba “demanda latente”. Se pensaba que también el sistema de
ingreso a la universidad con acciones de nivelacién, aprestamiento y alfabetizacién académica
asi como el desarrollo de estrategias de articulacidn resultaria adecuado a este contexto. Siete
afios después y con varios cambios en los programas de ingreso (i) la UNRN debera seguir
fortaleciendo lo relativo a este aspecto de la vida universitaria, los resultados de las pruebas de
evaluacién del secundario incluidas las pruebas internacionales PISA y el desempefio en el
primer afo a nivel pais evidencian fallas estructurales en torno a la calidad de la escuela
secundaria, (ii) el desarrollo efectivo de las sedes y carreras representan hoy dia un escenario
real, (iii) que sustituye ese estudiante latente o imaginario de 2007, como se aprecia en la
encuesta realizada a los mismos en ocasidn de la autoevaluacién, dado que ahora se trata de
una persona que elige a la UNRN por sus carreras, por lo tanto su vocacidon fue motivo de
analisis y fundamentd su eleccidn hacia esta institucion

Razones de Planificacion Universitaria: a finales de 2007 cuando se sanciond la Ley 26330 de
creacion de la UNRN habian 39 UUNN, en la actualidad son 55, es decir desde esa fecha se han
creado en promedio casi 2 UUNN por afio. En total y durante la administracién de los doce
afios del ultimo gobierno del Frente para la Victoria se crearon 18 UUNN. La expansion de la
matricula del sector durante la década 2003/2013 segun el Anuario de la SPU fue del 13% en el
total de estudiantes, egresados del 34% y el de ingresantes fue del 6%. No hubo a la par de
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esta importante iniciativa de cobertura territorial una agenda gubernamental sobre
planificaciéon universitaria. En comparacién con la vision que tenia la UNRN para su
emplazamiento en un territorio de 203.013 km2 se advierte que ninguna de las universidades
creadas en el periodo descripto tuvo una meta territorial tan vasta, incluso hay algunas de ellas
separadas por menos de 100 km.

De acuerdo con lo que se habia proyectado, la propuesta de desarrollo de la Universidad
Nacional de Rio Negro incorpora en su organizacion el modelo multicampus o multisedes en
advertencia a las distancias existentes entre las sedes planificadas. Se consideré que este tipo
de organizaciéon posibilitard responder al importante compromiso de cualquier sistema
educativo: la articulacién y la integracidon de sus partes, en este caso hacia afuera con el
contexto idiosincratico de cada una de las sedes y hacia adentro con la administracién central
de la universidad. La planificacién de las sedes o campus estuvo orientada desde el propio
estudio de factibilidad a la comprension de las distintas realidades socio-econdmicas vy
geograficas de la provincia.

En apartados siguientes se analizaran las tensiones que surgen de esta organizacidon implicada
fuertemente por un sistema de gobierno que cohesiona funciones centralizadas que deja a
cada una de sedes la administracion, la gestion de la educacién y de los recursos humanos’. De
acuerdo con lo establecido por la Ley de operacidon sélo en el territorio de la provincia de Rio
Negro, la institucidon proyectada se ve compelida a responder a la peticion de amplios sectores
de la sociedad, concertando diferentes propuestas, actividades y adhesiones e integrando a
organismos e instituciones académicas y cientifico técnicas con asiento en la provincia o fuera
de ella para consensuar una oferta consistente y pertinente a las necesidades de cada regién o
sede y al aprovechamiento de los desarrollos y recursos en |+D existentes. Desde antes mismo
de la puesta en marcha de la institucion, la UNRN habia suscitado interés y adhesiones desde
instancias de los gobiernos locales, provincial y nacional, promoviendo el desarrollo
universitario en la provincia en linea con las potencialidades y las capacidades econdémicas,
sociales y de lyD de la zona. Sin embargo, como podra advertirse en el apartado sobre las
sinergias, muchas de estas adhesiones y colaboraciones exigen primero ser enteradas sobre las
ventajas de la asociatividad.

El modelo de universidad (mision y visidon) descripto en el proyecto institucional: su
desarrollo, tensiones, obstaculos

En ocasion de formular su visidn institucional se declaraba en 2008 que la UNRN se inscribe en
el enfoque constructivista de una filosofia politica de la universidad, de una filosofia politica
aplicada, que debe responder a las tensiones que histéricamente ha atravesado la universidad
a escala mundial entre la formacidn para el saber y la formacién aplicada para las profesiones.

La UNRN declaraba que iba a estructurarse para:

i formar para el saber, como inseparable de la formacién del saber mismo, la formacidn
del ser humano como formacién para su humanidad, "como formaciéon del hombre
para su destino de hombre (Bildung), fundamentalmente es formacidn para la libertad,
puesto que el hombre se define como un ser libre" (Alain Renaut, 2007), para lo cual
deben converger la ensefianza y la investigacion, y

ii.  formar para aplicaciones practicas vinculadas a las especialidades profesionales sobre
la base de una sodlida formacién general, que permita a los futuros profesionales

>Segun el modelo de las grandes universidades estatales estadounidenses.
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adaptarse a los vertiginosos cambios cientificos, tecnoldgicos y productivos, a regresar
a las aulas universitarias en el marco de una educacién "a lo largo de la vida".

Asi se llegaba a definir el modelo como hibrido o ecléctico surgido de la combinacién de dos
I6gicas: la universidad humboldtiana de generacidn de conocimientos, incorporado el modelo
profesionalista de masas, que supone como funcidn esencial de la universidad la transmision
de conocimientos.

La organizacién de la universidad apunta a garantizar que un propdsito no sea en desmedro de
otro, y que ello entonces no signifique una mera retérica sino realidades concretas. No
casualmente la institucidén se puso en marcha no sdlo con carreras, sino también con institutos
de investigacion.

Alcanzar el equilibrio entre las dos funciones provoca tensiones en el sistema universitario
argentino cuando trata de la ponderacidn de la dedicacién de los docentes en el aula versus las
tareas de investigacién (ver capitulo de docentes), junto con lo costoso que resulta lograr
resultados y reconocimientos en esta ultima funcién cuando se trata de una universidad nueva
que debe generar los recursos ad hoc siendo que el sistema cientifico se caracteriza por un
sesgo que afianza los nucleos de investigadores consolidados de la regidn metropolitana y
pampeana (efecto Mateo).

El desafio de impartir docencia y desarrollar investigacién con estdndares de calidad implica
para la institucion desplegar su actividad con vistas a atraer a los mejores docentes vy
consolidar grupos de alta calidad disciplinar a través de convocatorias y concursos publicos que
motivaron la radicacion de docentes de otras universidades (incluso extranjeras). También se
aprovecharon ventanas de financiamiento que complementan los recursos presupuestarios
regulares. Sin embargo estas oportunidades son a la vez debilidades cuando se observa la
dificultad para la radicacion de docentes con perfil investigaciéon en algunas localidades o
carreras.

¢Coémo tercia el equilibrio la tercera funcion de la extensidon? Justamente la visién de la
extensién permea a la investigacion de la misién del servicio de la sociedad, de que se realice
con el afan de contribucidn a resolver problemas no sélo de las ciencias o del pais, sino del
contexto regional en su forma mdas amplia. La extension se entiende como parte de la
estrategia y el "estilo de desarrollo" de la instituciéon; promoviendo una real y activa
participacién con las fuerzas sociales y politicas del territorio y comprometiendo la
participacién de toda la organizacién universitaria en este emprendimiento. Con estos loables
objetivos, estudios sobre el tema (Pérez Rassetti, 2009) no dudan en definirla como la “mas
pobre de las funciones”, no solamente en materia presupuestaria sino también en su
legitimacion: al docente universitario se lo adjetiva desde las otras dos funciones que impactan
en el prestigio, en el poder y también en las remuneraciones.

En la UNRN todos los estudiantes tienen la obligacién de realizar previo a su graduacion un
trabajo social orientado a resolver situaciones concretas de la poblacién mas vulnerable de su
localidad. Esta estrategia resulta consistente con la vision de sociedad y del pueblo que se
plasma en el proyecto institucional y se reglamenta en el estatuto: ejercer la autonomia de
manera responsable. Habria que poner en cuestion los planteos de las universidades que
rezando en el altar de la autonomia implicitamente se cuidan del Estado y de los gobiernos, a
pesar de su condicion democratica, y dicen deberse a la sociedad pero con la excusa de que no
la encuentran para preguntarle nada y siguen gobernandose segln los intereses de sus
integrantes (Dagnino, 2002). Entonces, es en el gobierno de la universidad donde se debe
cambiar la agenda y es por la via de la extensidn. Esto implica que serian los interlocutores
externos los que participarian en la toma de decisiones académicas, los que convalidarian
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prioridades y proporcionarian los criterios para evaluar la calidad del conocimiento,
estableciendo o no, su relevancia. Los interlocutores en los que se piensa son los movimientos
sociales y, especialmente, los relacionados con la economia social. Resulta claramente
justificado afirmar que esos movimientos y que la economia social requerirdn para su
desarrollo, conocimiento intensivo; y la que él llama Tecnologia Social sdlo podria ser
producida por la universidad publica, si sus prioridades y mandatos cambian. Se necesita que
la universidad se politice, que explicite su compromiso politico con las necesidades sociales,
gue en su propuesta adquieran personeria, se muestran como sujetos de lo académico en
tanto demandantes y orientadores de la agenda universitaria.

Se trata pues de aprovechar un desafio oportuno habida cuenta del agotamiento del ciclo
virtuoso de expansion sistematica del financiamiento estatal que apura a la universidad a
pensar una agenda y estrategias diferentes que saquen a la “doncella de la torre de marfil” y
busque a sus aliados en la sociedad y se legitime a través de esas alianzas.

La visién de la UNRN recupera el mérito, un valor paraddjicamente en desmedro en la
actualidad en las politicas publicas educativas del continente, ese mismo que sostiene el
método elegido por los docentes para la validacion de sus conocimientos a través de los
concursos y sin embargo se empafia de ideologismos cuando se trata del ingreso de los
estudiantes a la Universidad. La UNRN debié como muchas otras universidades hacer
compatibles la pasién democratica de la igualdad de oportunidades en el acceso a la
universidad de masas y la vocacién meritocratica de la educacién. La preocupacion por la
igualdad de oportunidades implicé una accidn combinada de politicas de inclusién social y
bienestar estudiantil que se tradujeron en programas de becas incrementales para asegurar el
acceso y la permanencia desde un punto de vista estrictamente econdmico a mas de 1700
estudiantes y de politicas meritocraticas para una formaciéon de calidad como fueron los
subsecuentes programas de ingreso que se enfocaron en la nivelacién de conocimientos en
razonamiento y resolucion de problemas y en lectura y comprension de textos.

En los hitos del ingreso de cohortes de la UNRN se diferencia que a partir de 2011 el objetivo
fue lograr mas inclusién (ver apartado de estudiantes), convertir al alumno en un estudiante
pleno, atraerlo con la posibilidad de aprobar al menos dos materias por afio y en paralelo
legitimar los roles docentes de las materias que se consolidaron como introductorias.
Singularmente la permanencia de la cohorte 2011 después de su primer afio es 14% menor
que en 2009 y 2010, cuando el ingreso estuvo condicionado a la aprobaciéon de un curso de
lengua y matematica. Lo mismo ocurre en 2012 y 2013. También se observa que a partir del
tercer afio de cada cohorte los porcentajes de permanencia son similares, es decir aquellos
que permanecen alcanzan un ritmo de progreso académico que es indiferente al sistema de
ingreso planteado por la Universidad.

La universidad atrajo desde sus inicios a mas de 15.000 nuevos inscriptos, es decir personas
que por primera vez toman la decisidn de incorporarse como estudiantes: équé ocurrid en el
desempeno de esas cohortes de ingresantes? Se infiere que sustantivamente el desempefio en
el primer afio de los estudios universitarios esta condicionado por la articulacidon entre las
competencias y conocimientos previos que se adquieren en la escuela secundaria y los
requeridos por la Universidad. Se conoce también que la articulacion entre los niveles
educativos en Argentina y en particular entre el nivel medio y el superior registra severas
lesiones. Por ello y siguiendo la analogia de las enfermedades, las Universidades disponen todo
tipo de estrategias, dispositivos, técnicas y estudios para “tratar y curar” la desarticulacién. Es
en esta parte en la que se disefian los programas y cursos de ingreso. Pero cuando la
“patologia” es severa la remediacién es tardia.
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Se advierte asimismo que la politica universitaria dispone de mecanismos compensatorios,
propedéuticos, socializadores, introductorias que atienden prioritariamente al objetivo de la
equidad: “lograr el mayor ingreso posible a la universidad de egresados del nivel medio con
méritos educativos suficientes, en especial provenientes de los hogares de menores ingresos y,
asegurar su permanencia” (Proyecto Institucional UNRN).

La autonomia responsable fue otros de los principios que en su visidon se propuso desplegar la
UNRN. El principio de autorregulacién de las universidades publicas no puede en su ejercicio
desvincularse de los requerimientos regionales, particularmente en lo que hace a la formacion
profesional de los recursos humanos. La autonomia responsable es un cepo a la unilateralidad
del sistema cuando no se planifica sin una vision estratégica y de conjunto, de por si la UNRN
tiene por Ley una limitacidon a la que ajustarse que no fue requerida al resto de las 54
universidades nacionales. Las universidades nacionales tienen que concentrarse en el territorio
en el que estdn emplazadas. Sin embargo, son muchas las actividades de educacion
universitaria que se superponen. La pertinencia exigida para la apertura de las carreras de la
UNRN también incluyd una prevision presupuestaria, mismo que la asignacion de recursos
humanos a partir del empleo de un coeficiente de relacién técnica docente/alumno que
considera la experimentalidad de las carreras, asi como la incorporacidn de la sociedad civil en
el gobierno de la universidad: la universidad es demasiado importante para que solamente sea
motivo de interés de los universitarios. La UNRN es la unica universidad nacional con
participacién de representantes de la sociedad civil en sus drganos colegiados de gobierno, con
voz y voto.

Ese principio regulador posibilitd una alianza estratégica con el gobierno provincial a través del
enfoque asociativista: la UNRN no solapa sino que complementa la educacidn terciaria
asumiendo que el sistema de educacidn superior es binario y puede funcionar asi. No fue asi
cuando se procurd la asociatividad con otras universidades nacionales en el territorio: se
privilegid en muchos casos el concepto de coto de caza o de privilegios que no se quisieron
compartir, a pesar de que se trata en el fondo de financiamiento publico.

El enfoque de la calidad continua: hacia una estrategia adaptativa a la cultura de la calidad.

Siguiendo las tendencias internacionales recientes en la materia la UNRN promueve la cultura
de la calidad entendida como mejora continua en su desarrollo institucional. Concretamente
desde 2013 y a partir de la experiencia incremental de actividades de acreditacién y de
investigacion institucional se puso en marcha la Oficina de Aseguramiento de la Calidad de
acuerdo con las previsiones del Estatuto de la Universidad. De esa forma se dio un salto
superador de la estrategia institucional “adaptativa” dado el contexto de financiamiento
publico selectivo para visibilizar la calidad interna con factores que alienten estas practicas sin
el control de la agencia estatal.

Indicador de ello ha sido la intervencién desde los inicios de la UNRN de miembros externos en
el Gobierno de la institucion a fin de asegurar criterios de “rendicién de cuentas”
(accountability) y en procesos de aseguramiento de la calidad como son los jurados de
concursos, jurados de becas, evaluadores externos de programas y docentes, evaluadores
externos de la calidad de los proyectos de investigacion, constitucién de consorcios y redes
interuniversitarias (asociatividad), que no ha sido escasa en estos tres afios.

Ha resultado significativo para el desarrollo de la cultura de la calidad la presencia de
estudiantes en todos estos procedimientos, dado que son el nucleo del asunto y si estos no
participan en la preocupacion y en los procesos, la evaluacion resulta incompleta.

30




Los estudiantes (y mas adelante los graduados), pueden referenciar las practicas de
aseguramiento de la calidad desde las expectativas que tienen de la institucién y coadyuvan en
la revisién de la relevancia y actualizacidn de los programas y los docentes, en la reorientacion
profesional, en la transferencia de competencias y en el desarrollo conjunto y flexible de la
curricula.

La UNRN ha tenido como otras universidades argentinas la mision de atraer estudiantes,
generar graduados que se incorporen en el mercado de trabajo y producir conocimientos
cientificos reconocidos y validados por sus pares. La pregunta es écémo se puede hacer todo
bien? Se conoce que hay estadndares minimos de calidad que deben cumplirse con rigor para
alcanzar niveles aceptables, los mismos pueden ser del sistema o institucionales. Desde los
inicios y enfatizado a partir de la normalizacion se apuntald a la politica de docencia del mas
alto nivel que exige para lograrlo atraer los mejores docentes, hacer investigacién, promover la
movilidad de estudiantes con otras instituciones y mejorar la infraestructura y bibliotecas. A
ello se agrega el benchmarking propio de esta joven institucion: todas las funciones deben
favorecer la responsabilidad social y la vinculacién con los sectores productivos y sociales de la
provincia.

No resulta una tarea sencilla el desarrollo de la cultura de la calidad con estos estandares, pues
la dimension social y relacional de una universidad se tensiona naturalmente con el origen
corporativo medieval y el propio ego de los universitarios.

Asi como las universidades milenarias, también esta institucién debe resolver estas tensiones
para pasar a ocuparse de su reputacidon académica (la opinién de los académicos mas alla de
los clasicos indicadores de financiamiento de la investigacion), la deteccidén y desarrollo de
excelencia en dreas no tradicionales, como por ejemplo ciencias sociales o arte. Por otra parte,
se ird incrementando la preocupacion sera la percepcidon de calidad de los egresados que
tienen los empleadores o la performance de los egresados como emprendedores o
profesionales independientes.

En estos siete afios como puede leerse en el capitulo de investigacién, se registrd las citas de
papers y de las publicaciones indexadas (en espafol e inglés) que permiten ponderar la
contribucion en la frontera del conocimiento y la produccién de ciencia. Lo mismo que el
personal con doctorado (basado en una simple proporcion de los docentes de cada institucion
que hayan alcanzado este nivel), aunque ya no se considere el factor mds importante en la
metodologia global.

El Unico indicador a nivel mundial comparable y disponible que ha sido identificado para
cumplir el objetivo declarado de la evaluacion de la calidad docente trata de la nocién de
"compromiso con la ensefianza" y considera la dedicacién a la docencia: la relacién
docente/estudiantes.

2.2. EL ENFOQUE DE LA CALIDAD

Entre los antecedentes para la organizacién de una Oficina dedicada a la evaluacién y el
aseguramiento de la calidad, prevista tanto en el estatuto como en el proyecto institucional de
la UNRN, se citan dependencias semejantes en universidades privadas (Austral, San Andrés) y
en oficinas de planeamiento institucional de las universidades nacionales de Patagonia San
Juan Bosco y Litoral. La preocupacion por la calidad universitaria en procura de estandares de
excelencia es una oportuna consecuencia de 20 afos de politicas sobre la materia e inciden
para que las instituciones destinen recursos a su aseguramiento.
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Un estudio publicado por Maria Pita Carranza(2011) durante el Primer Seminario Internacional
de Redes de Analisis Institucional, relevé las acciones y espacios que destinan las universidades
argentinas a la investigacidon institucional y llega a clasificar la formas de organizacidn, los
actores intervinientes, el presupuesto y el impacto que alcanzan estas micro-estructuras asi
como sus fortalezas y debilidades. Asi como este estudio, en los ultimos aifos se han publicado
libros, tesis de posgrados, informes de investigacion y estudios de casos que contribuyen al
estado del arte y marco tedrico y metodoldgico. La coleccidén editorial de la Universidad de
Palermo es un ejemplo, o la importante cantidad de congresos, redes, observatorios. A tal
punto se llegd, que el CIN cred recientemente la Comisidn de Acreditacidn, habida cuenta de la
trascendencia y prevalencia doctrinaria de la agenda de evaluacién y acreditacidn por sobre la
especificidad de los temas académicos o de posgrado por caso. Basta recordar, que veinte
afios atras el lugar hegemodnico de los estudios del campo estaba ocupado por la “educacion
superior”, mientras que hoy se distinguen los relativos a la “equidad”, “calidad”, “desempefio”.

Un aspecto identitario de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad (OAC) es sostener la
perspectiva sistémica de la institucion en el conglomerado nacional en el que las instituciones
intercambian y conocen practicas y oportunidades. En etapa exploratoria aun se espera
promover la visibilidad de la universidad en redes y agencias internacionales, porque las
tendencias se expanden sin conocer fronteras. También es una misidon de la OAC que el
impacto de sus funciones mejore la gestion de la propia institucion. Por caso, la produccién de
datos estadisticos se promueve para mejorar la toma de decisiones y es requisito que la
informacidn producida se relacione con los problemas, o que las distintas areas de la gestion
prevean la produccidn de datos y su posterior analisis: équé criterios orientan la planificacion
académica de cursos, aulas, materias y comisiones? ¢ Cudl es el desempeiio de los alumnos que
realizan actividades deportivas? etc.

Las expectativas de la calidad institucional en una universidad nueva se enuncian en su puesta
en marcha en linea con las normas que regulan el sistema. La universidad se fij6 metas,
proyectos, objetivos de mediano plazo (hasta alcanzar su régimen), incluso mas alla de su
normalizacién que ocurrié en 2010.

La UNRN a partir de su conduccién sostiene una férrea vocacién por la auditoria de sus
funciones y rendicién de cuentas que resultan ser el insumo para los ajustes y prospectiva. Al
ser una universidad estatal el compromiso con la sociedad requiere evidencias de que los
fondos publicos que aportan a su presupuesto y devienen de impuestos estan afectados con
pertinencia.

Hay pocas posibilidades de corregir el rumbo si no se mira la brdjula. Las metas propuestas por
la UNRN en su documento fundacional para su puesta en marcha y su estatuto definen un
proyecto politico, educativo y social en el que:

“la universidad se preocupa por dar respuestas a la sociedad en la que estd inserta
sosteniendo el principio de asociatividad como una estrategia para el desarrollo y la calidad y
se propone desplegar actividades de ensefianza, investigacién y extension, respetando la
diversidad y el pluralismo, sobre bases de honestidad intelectual y respeto por el sistema
democratico de gobierno, la soberania popular y el afianzamiento de las libertades civiles y los
derechos humanos. La UNRN se construyd sobre la base de un modelo regional, con el
propdsito de atender el amplio territorio provincial mediante la aplicacién de una estructura
de sedes. La UNRN creard la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, que tendrd como mision
desarrollar a través de la evaluacidn, una cultura de calidad entendida como mejora continua.”
(Proyecto Institucional UNRN).
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La OAC desde 2013 y hasta la fecha ha implementado encuestas a los claustros, relevamientos
anuales de evaluacién, talleres de autoevaluacién y publicacidon de estadisticas e informes
sobre el desempefio estudiantil, cuyos resultados constan en casi todos los capitulos del
presente informe. Es la dependencia que coordind la autoevaluacion institucional y la
evaluacion de la funcion CyT.

2.2.1 PERCEPCION DE LA UNIVERSIDAD ENTRE SUS PUBLICOS EXTERNOS

Un estudio de opinidn entre los publicos estratégicos de la Universidad es uno de los aspectos
fundamentales que debe encarar la institucion a efectos de conocer la percepcidén que se tiene
de la misma entre publicos directos e indirectos (alumnos, alumnos potenciales, docentes,
padres, representantes de organizaciones sociales y profesionales, funcionarios de gobierno).

La institucidon ha adquirido una imagen positiva y altamente calificada entre distintos publicos,
fundamentalmente influida por la personalidad, dindamica y modos de gestién de su
conduccién. Encuestas de terceros no publicadas, revelan que la UNRN es la institucion que en
la provincia goza de la mejor imagen, incluso por encima de instituciones cientificas y
tecnolégicas reconocidas. Resta saber si tiene la misma reputacidon en su calidad académica y
en su proyeccidon social. Entre las iniciativas innovadoras para aumentar la capacidad de
comunicacion y transferencia de la universidad se puede mencionar el desarrollo de tres
emprendimientos: el Centro de Produccion de Contenidos Audiovisuales (CPCA), el Canal de TV
y Radio de la UNRN y el Centro de Investigacion Aplicada en Recursos Digitales (CIARDI).

2.3. EL ENFOQUE ASOCIATIVISTA

Una nueva universidad no puede construirse en forma independiente del sistema
universitario, cientifico y tecnoldgico nacional. Las instituciones que componen dicho sistema,
con experiencia y trayectoria reconocida, tienen mucho que aportar a la novel universidad. No
es casual entonces, que el principio de la asociatividad haya sido una estrategia para el
desarrollo de la UNRN y que implica una asociatividad focalizada y selectiva con instituciones
que revelen buenas practicas y acreditacién de la calidad. Es propdsito de la UNRN no sélo
desarrollar proyectos de lyD de manera asociada, asi como de posgrados, sino también ser
capaces de la titulacién conjunta de estudios de grado, la medicidn del progreso académico
por el sistema de créditos, la organizacién pedagdgica por ciclos con certificacion parcial de
estudios ("Diplomatura"), que aseguren la movilidad estudiantil.

Gradualmente se estan construyendo lazos importantes entre la Universidad y los actores
externos. Este proceso ha permitido distinguir que las primeras incorporaciones son de
instituciones que podrian describirse como “socios primarios” o ‘definicionales’ mientras que
aun es incipiente la inclusién de otros stakeholders ‘instrumentales’. Los primarios son vitales
para el crecimiento continuo y sobrevivencia de cualquier organizacién, mientras los
stakeholders instrumentales estan en el entorno amplio y son aquellos que pueden influenciar
a los primarios (asociaciones profesionales, gremios, gobiernos municipales).

El vinculo mds importante hasta el momento ha sido la relacién con el Estado Provincial,
especificamente el Ministerio de Educacidon de la provincia. Ello se refleja en:

i la autorizacién de uso a titulo gratuito de establecimientos educativos de la provincia,
como espacios dulicos mientras la Universidad va construyendo su propia
infraestructura
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ii. la formacidn y capacitacion de docentes del nivel medio
iii. la articulacién con los establecimientos de ensefianza secundaria para mejorar el nivel
educativo de los futuros alumnos de la Universidad.

Con el Ministerio de Economia y otras dependencias del Estado provincial, se desarrollan
programas especificos, como el desarrollo del cluster de frutas finas en la regién cordillerana,
el cluster de frutas secas en el valle medio e inferior del rio Negro, la promocién de nuevos
emprendimientos productivos de jovenes emprendedores, los estudios ambientales de los
proyectos mineros, etc.

Con el INVAP, se desarrolla la carrera de Ingenieria Electréonica y también la carrera de
Ingenieria en Telecomunicaciones. La UNRN participa en el gobierno del INTA regional
Patagonia norte. Con el CIATI se comparte un edificio, en el cual la UNRN desarrolla
investigaciones cientificas y tecnoldgicas en alimentos y la carrera de Ingenieria en
Biotecnologia, mientras que el CIATI cuenta con una estructura de nivel internacional en
materia de servicios de control de calidad de exportaciones de fruta fresca, jugos de fruta y
vinos.

Es mucha mas lenta la construccion de un tejido de vinculos con las organizaciones
empresarias y de trabajadores. Hay que reconocer el caracter inédito de la relacidn
empresa/trabajo/universidad en el pais en general y en la Patagonia en particular. No
obstante, han comenzado a ser identificadas acciones muy concretas de vinculacién.

Con la Federacion de Entidades Empresarias, se intentd constituir un Observatorio de las
Pequefias y Medianas Empresas, y el desarrollo de cursos de capacitacion (extension
universitaria) con recursos aportados por las empresas aprovechando incentivos fiscales con
ese propodsito. Con la Asociacion Empresarial Hotelera Gastrondmica de San Carlos de
Bariloche, la ejecucién de la encuesta turistica y actividades de capacitacion. Con diversos
sectores empresariales los sistemas de pasantias de formacién practica profesional de los
alumnos de la universidad. Notable es la vinculacion con las empresas petroleras que operan
en la cuenca neuquina, particularmente con YPF. Cabe sefalar a propdsito de estas cuestiones
el enfoque “productivista” de la UNRN en su oferta de carreras: ingenieria agrondmica,
medicina veterinaria, ingenieria ambiental, ingenieria electrdnica, ingenieria en alimentos,
geologia, ingenieria en biotecnologia, tecnicatura en mantenimiento industrial, tecnicatura en
produccién vegetal organica, tecnicatura en viveros, tecnicatura en sanidad y control de
alimentos, tecnicatura en enologia, etc.

Las vinculaciones construidas con el tejido socio productivo no sdlo abarcan aspectos
vinculados a la docencia universitaria (p.e. la formacién practica profesional supervisada) y a la
investigacion cientifica y el desarrollo tecnolégico. Contempla también vinculaciones culturales
y de caracter estrictamente social. La UNRN cuenta con la primera orquesta sinfénica del sur
argentino, integrada por un centenar de musicos jovenes provenientes en su mayoria de
hogares de medios y bajos ingresos, que actla en centros comunitarios de barrios humildes.
Un proyecto Unico en el pais, que reconoce como antecedentes similares iniciativas en
Paraguay y Venezuela. La UNRN ha desarrollado diversos programas con pueblos originarios,
en particular con el pueblo mapuche, a través de sus carreras de letras (lengua mapuche o
mapudungun —“el hablar de la tierra”) y antropologia.

Se desarrollé exitosamente el programa Linea Sur con la colaboracién con el Programa
Pathways for Higher Education PHE financiado por la Fundacion Ford, mediante el cual se
buscd generar oportunidades de desarrollo social y econdmico a las comunidades de la regidn
mas postergada de la provincia de Rio Negro, a través de programas de educacidn superior
pertinente al contexto y acorde con las actividades y condiciones productivas de la zona.
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(Buena practica universitaria presentada para la Conferencia GUNI 2013, GP number: 243 —
120, GP Title: South Line Program- A Model of Planning University Associations and
Intercultural).

La UNRN ha obtenido recientemente el apoyo econdmico del Ministerio de Ciencia, Tecnologia
e Innovaciéon Productiva, para la produccién de hilado y tejidos de lana de guanaco,
organizando pequefios nucleos productivos asociados en cooperativas, principalmente del
pueblo mapuche. El proyecto ha sido puesto como ejemplo por la entonces Presidenta de la
Nacion Cristina Fernandez de Kirchner en el lanzamiento del Ultimo Plan Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion “Argentina Innovadora 2020”.

La Universidad cuenta con un Centro de Produccion Audiovisual (CPCA) que realiza
producciones audiovisuales, principalmente documentales, que dan cuenta de la sociedad y la
economia provincial. EI CPCA se autofinancia con la comercializacion de contenidos
audiovisuales en el marco de las politicas nacionales de democratizacion de la palabra y los
medios de comunicacién audiovisual.

Los alumnos de la UNRN estan obligados a realizar 200 horas de trabajo social obligatorio
como actividad extracurricular para graduarse. Ejemplo de este tipo de programas, es el
Programa de Salud Bucal que desarrollan docentes y estudiantes de la carrera de Odontologia
en los pequefios parajes de la meseta de Somuncura en la linea sur de la provincia. Pobladores
gue nunca recibieron asistencia odontoldgica, hoy reciben atencién de la UNRN.

El tejido socio productivo constituye una base fértil para algunas areas (agroindustria) y
limitante en otras (manufacturas de mediana y alta intensidad tecnoldgica, con excepcién de
los nichos productivos en las que se desenvuelve la empresa INVAP). La UNRN no estd
enclavada en un territorio con elevada densidad industrial y actividades manufactureras con
alta densidad tecnoldgica, con excepcion de cluster tecnolégico de Bariloche en el drea nuclear
y espacial.

2.4. LOS CONVENIOS

Al momento de presentacion del informe de autoevaluacion se registran en el area de
convenios 471 convenios de cooperacion, la mitad corresponde a convenios marco (228) y otro
tanto a especificos (213) y una cifra aun reducida es de convenios para la realizacion de
pasantias de los futuros graduados.

La mayoria de los convenios se suscribieron con instituciones del estado nacional (38%)
vinculados al desarrollo de la infraestructura de la Universidad, el financiamiento de las
funciones basicas y el apoyo a la docencia, seguido de los usuales convenios de cooperacidon
académica con instituciones de educacién superior tanto universidades como institutos
terciarios que viabilizan la articulacién (23%) y en tercer lugar con empresas privadas en su
mayoria locales con la finalidad de viabilizar practicas de los alumnos o de contratacion de
servicios destinados al personal (16%). Es menor la cantidad de convenios registrados con
instituciones provinciales, municipales, gremios y asociaciones civiles y profesionales; una
sinergia que como se describirda en el apartado de participacion de los externos en la
universidad, conllevara esfuerzos adicionales para fortalecer esos lazos y vinculacidon con el
entorno extramuros de la universidad.

Cuadro 1 - Convenios de cooperacion por afio

Tipo de convenio 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 Total
general
Marco 27 38 42 18 40 29 20 14 228
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Pasantias 1 1 1 7 12 5 3 30
Especifico 7 19 22 11 41 38 31 44 213
Docencia 4 12 10 5 14 20 12 10 87
Extension 1 2 1 11 4 6 1 26
Transferencia 1 1 5 5 3 4 19
Posgrado 1 3 4 1 2 3 1 2 17
Uso de instalaciones 2 2 2 2 1 1 6 16
Investigacion 1 1 2 2 2 4 12
Infraestructura 1 1 3 2 5 12
Relaciones institucionales 1 2 2 3 8
Internacionalizacion 1 1 3 5
Paritaria 3 3
Becas P 1 3
Autoevaluacion 1 2 3
Personal no docente 1 1
Adscripcion personal 1 1
Total general 34 58 65 30 88 79 56 61 471

El objeto de la mayoria de los convenios especificos fue la cooperacién académica: para poner
en marcha y desarrollar una carrera (incluida la cotitulacidn), mejorar el desempefio, movilidad
de docentes invitados, formar docentes, estudiar temas en comun entre otros.

Cuadro 2 - Convenios de cooperacion por tipo de instituciéon

Tipo de institucion 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015  Total
general
Asociacién civil 3 7 3 4 1 5 3 26
Asociacién profesional 2 3 2 1 1 9
Educ superior 16 24 16 6 16 5 11 14 108
Gremio 1 1 1 3 6
Inst estatal nacional 9 8 20 7 41 36 20 36 177
Inst municipal 2 5 3 6 8 4 5 3 36
Inst privada 1 6 16 2 14 21 10 4 74
Inst provincial/regional 3 5 3 3 7 7 6 1 35
Total general 34 58 65 30 88 79 56 61 471

2.5. LOS RECONOCIMIENTOS Y PREMIOS LOGRADOS

Siete afos de vida permiten mirar hacia atrds, reflexionar sobre las cosas que salen bien,
mejorar aquello que sali6 de cauce y finalmente ponderar el impacto. La UNRN estd
conformada por mas de 9000 personas que a diario se sienten participes de esta hazafia que
en el periodo analizado tuvo importantes reconocimientos.

A continuacion un listado no exhaustivo de los premios recibidos durante el afio 2015:

e A fines de 2015, en Oxford, Reino Unido, la Europea
Business Assembly otorgd a la UNRN el premio a la "Mejor
al igual que una universidad hungara
(Europa Oriental), italiana (Europa Occidental), india (Asia
Central), y malaya (Sudeste Asiatico) y el rector Lic. Juan
Carlos Del Bello recibid el premio al “Mejor Rector del Afio.

Universidad Regiona

e En febrero de ese afo, la Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM) otorgd el primer premio a la tesis “éla
ciudad para quién? Transformaciones territoriales, politicas urbanas y procesos de

The Oxford

Summit

cader

Foto 2 - Entrega de premio al
"Mejor Rector del afio"
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produccién del habitat en la ciudad de Buenos Aires, (1996-2011)”, de Tomas Guevara,
quien es investigador asistente del CONICET en el Centro Interdisciplinario de Estudios
sobre Territorio, Economia y Sociedad (CIETES), en la Sede Andina y docente
investigador de la Licenciatura en Economia de esa misma sede.

llal‘lll‘f,‘,\ e Enjunio de 2015, la tapa de la prestigiosa revista cientifica

"Nature" tuvo como nota principal una investigacién en la que
participa el docente de la carrera de Paleontologia, el Dr. Leonardo
Salgado. En octubre de ese afo, el Dr. Lucas Garibaldi, docente
investigador de la Sede Andina, el Premio Estimulo Academia
Nacional de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales - afio 2015 - de la
Seccidn de Ciencias Quimica, de la Tierra y Bioldgicas, en el area
Ciencias Bioldgicas.

Foto 3 - Tapa de la
revista Nature e En octubre de ese afio, en el marco del 382 Congreso

Argentino de Horticultura, el trabajo "Requerimientos de frio y
calor para la floracidn y brotacidn de variedades de avellano (Corylus avellana L.) en el
Valle Inferior del Rio Negro" de los autores Dario Martin (INTA/UNRN) y Ricardo del
Barrio (ambos docentes de la carrera Ingenieria Agrondmica de la UNRN, catedra
Climatologia Agricola), Silvia Gallo (INTA) y Maria del Rosario Sanchez (alumna de
Ingenieria Agrondmica), obtuvo el Premio al Trabajo con Impacto Regional.

El Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales —CLACSO- convocd en marzo de 2015
al Concurso de Ensayos CLACSO-UNGS (Universidad Nacional de General Sarmiento)
para investigadores/as de América Latina y el Caribe. En el mismo, en el capitulo para
Argentina del Programa Democracias en Revolucion & Revoluciones en Democracia, la
docente de la UNRN Soledad Vercellino obtuvo el primer premio en el Eje Educacion,
con el trabajo "La potencia de pensar lo escolar en términos de dispositivo".

Por otra parte, en el marco de la X Empocen Argentina, organizada por la Federacién
Argentina de Carreras de Comunicacién Social (Adecos) y que se realizd desde el 16 al
18 de septiembre en la ciudad de Buenos Aires, tres estudiantes de la Licenciatura en
Comunicacion Social fueron premiados. Los galardonados fueron Eugenio Sicardi en
fotografia, Ezequiel Mordn en comunicacién audiovisual y Brian Sarmiento en
fotografia.

En ese mismo mes, en la tercera edicion del Festival Audiovisual Bariloche, tres
realizadores vinculados a la UNRN obtuvieron premios en varias secciones. La
estudiante de la Licenciatura en Diseio Artistico Audiovisual, Maria Mercedes Fabiano,
fue la ganadora en la seccién Video Arte Instalacion, con su obra “Signos”. El docente
de la misma carrera, Federico Palma, obtuvo una mencién especial en la categoria
Peliculas en Construccion (PEC), con "El Exilio de Malvinas"; y la integrante del Centro
de Produccion de Contenidos Audiovisual (CPCA), Maria Manzanares se alzé con el
primer premio de la categoria Video Clip con su trabajo sobre “Kisulelaifi” de Anahi
Mariluan.

El proyecto sobre la formulaciéon de un alimento energético para raciones de combate
y emergencias alimentarias, realizado en el ambito de la carrera Ingenieria en
Alimentos, el premio al “Concurso de Proyectos General Manuel Nicolds Savio”
organizado por la Secretaria de Ciencia, Tecnologia y Produccion (CTP) y la Secretaria
de Estrategia y Asuntos Militares (SEAM) del Ministerio de Defensa. Participaron
Hernan Rodriguez, recientemente egresado de esa carrera, como Director del
Proyecto, y las alumnas Antonela Retamal y Josefina Fontanini. La coordinacion fue
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realizada por el Ing. Juan A. Segura, Director de la Escuela de Produccidn, Tecnologia y
Medio Ambiente de la UNRN.

e El alumno Matias Azanza de la Tecnicatura Universitaria en Seguridad Ciudadana
obtuvo el Primer Puesto del Concurso Nacional de Ensayos: “Quimica para la paz y el
desarrollo”, organizado por la Secretaria de Politicas Universitarias, del Ministerio de
Educacidn, y la Autoridad Nacional para la Convencidn de Armas Quimicas del
Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto.

2.6. CONCLUSION

El proceso de autoevaluacion permite observar el nivel de consolidacién de la universidad en
relacidn con los lineamientos fundantes del Proyecto Institucional.

Los logros evidentes en la vinculacién con el territorio, la caracteristica de impronta regional, la
combinacion equilibrada de sus funciones de docencia, investigacion y extensidn, el gobierno
con participacién de externos, la innovacién, la calidad y el avance hacia la incorporacion
progresiva de los aprendizajes mediados por las Tecnologias de la Informaciéon y la
comunicacion (TICs) en sus propuestas formativas, son ejes del crecimiento institucional y
ejemplo del liderazgo institucional.

Por ello, puede aseverarse que, aun cuando en muchos de los aspectos aparecen de manera
perfectible cuestiones pendientes, existe la capacidad institucional para la identificacién de los
mismos y la posibilidad de trabajar en el mejoramiento continuo de la institucidn.
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3. GOBIERNO

3.1. EL GOBIERNO UNIVERSITARIO Y LA PROPUESTA DE AUTOEVALUACION

El gobierno constituye el centro desde el cual se orienta la vida universitaria y se ejerce el
poder politico. Esta centralidad adquiere diversos matices segun sean los fines de la institucidn
y la conformacidn y el funcionamiento de su estructura. Observado como conjunto de actores,
como conjunto de funciones o como conjunto de instituciones, el gobierno universitario refleja
las maneras de resolver la toma de decisiones y la distribucién de poder.

El buen gobierno es la capacidad de articular un proyecto institucional consensuado, de
llevarlo a la practica y de llegar a resultados (Samoilovich, 2010).

La literatura sobre gobierno universitario es coincidente en la necesidad de contextualizar a la
institucion para poder efectuar un andlisis. La descripcidon del poder institucional, de sus
formas, mecanismos y ldgicas, supone observar las disputas relacionadas con la distribucién de
prestigios y manejo de recursos, conflictos ideolégicos y epistemoldgicos. Entre los modelos de
gobierno que se proponen para analizar la universidad® encontramos el burocratico, el politico,
colegiado, el de anarquia organizada, entre otros. Estos modelos surgen de modificaciones y
adaptaciones de las estructuras universitarias a los diferentes contextos. Sin embargo, aun
cuando sirven como referencia no abarcan la particularidad de cada caso, donde los actores
diversos y los contextos complejos le otorgan identidad, sello e impronta al gobierno
universitario.

Entendemos que la gobernanza abarca las estructuras, relaciones y procesos mediante los
cuales, tanto en los niveles nacionales como institucionales, las politicas para la educacion
superior se han desarrollado, implementado y revisado. La gobernanza comprende una
compleja red que incluye el marco legislativo, las caracteristicas de las instituciones y cdmo se
relacionan con todo el sistema, cuanto dinero se asigna a las instituciones y la forma en que
son responsables de cdmo se gasta, asi como estructuras menos formales y las relaciones que
dirigen e influyen en el comportamiento (Samoilovich, 2010).

Los datos relevados para el siguiente informe incluyen normas, documentos institucionales,
entrevistas, encuestas, informes y talleres, generales y por sedes, sobre distintos aspectos
vinculados al gobierno universitario.

Los temas analizados fueron, entre otros, las practicas que regulan la relacidn entre las sedes y
el rectorado, el sistema de gobierno, las logicas de funcionamiento y toma de decisiones, los
mecanismos de toma de decisiones en los distintos niveles, las tensiones, la
centralizacién/descentralizadas, impactos en la gestidn operativa.

Se consultd sobre la organizacidn y los efectos del sistema electoral, el rol de los drganos
colegiados de gobierno, cémo se da respuesta a los problemas y demandas sociales, balance
de la participacién de los miembros externos.

6 Marquis, Carlos. Sobre el Gobierno Universitario. Investigador del Consejo Nacional de Investigaciones
Cientificas y Técnicas (CONICET), Miembro del Observatorio de Politicas Universitarias de la Universidad
Nacional de San Martin (UNSAM),Buenos Aires.
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3.2. CARACTERISTICAS DEL GOBIERNO DE LA UNRN

La Universidad inicié su vida académica en marzo de 2009, poniendo en marcha un ambicioso
Proyecto Institucional en el marco del enfoque de universidad multicampus con una
perspectiva de universidad regional que debe cubrir mds de 200.000 km2 de territorio
rionegrino.

La estrategia politica de desarrollo de la Universidad consistié en cubrir inicialmente las
regiones andina, atlantica y valletana — en ese orden- previendo iniciar acciones diversas en la
linea sur, caracterizada por la baja densidad poblacional y la limitada factibilidad de desarrollo
de carreras universitarias.

En linea con la experiencia internacional reciente (pe. paises ndrdicos) de ruptura de la
identidad autonomia/autogobierno, se propone un sistema de gobierno con participacion de
los claustros (docentes, estudiantes y personal de apoyo técnico y administrativo) y de la
sociedad civil a través de sus organizaciones libres de productores, trabajadores y otras no
gubernamentales, y de la representacién de la soberania popular del nivel territorial:
gobiernos provincial y municipales, estos ultimos a escala regional.

La UNRN adoptd un sistema de gobierno con drganos unipersonales de gobierno fuertes, con
funciones ejecutivas y con érganos colegiados de gobierno, con participacién de actores
internos y externos, con funciones esencialmente legislativas

En linea con otras experiencias internacionales (pe. Francia), la UNRN se propuso funcionar
con un sistema de tres drganos colegiados de gobierno. En vez de contar con un tnico Consejo
Superior y Consejos Directivos de Sede equivalentes., se adopté la modalidad de tres Consejos,
a escala de Universidad y que se reproducen en cada Sede (ver Grafico 3 y 4), a saber:

e El Consejo de Programacioén y Gestion Estratégica,
e El Consejo de Docencia, Extension y Vida Estudiantil
e El Consejo de Investigacién, Creacién Artistica, Desarrollo y Transferencia de
Tecnologia.
A nivel de cada Sede, estos Consejos se denominan Consejos Directivos.

Grdfico 1 - Organigrama de Gobierno de la UNRN - Nivel Central y Sedes
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Grdfico 2 - Integracion de los organos colegiados de gobierno de UNRN
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Esta forma de gobierno universitario que incluye la representacién externa es clasica en el
sistema estadounidense y en algunos paises de Europa, en particular en los ndrdicos y los
paises bajos, donde priman las instituciones universitarias estatales. Los Consejos de Regencia
y Patronatos en las Universidades estaduales estadounidenses, las Juntas Directivas en
Dinamarca y Holanda, y el Consejo de Administracién en Francia, ilustran esta forma de
gobierno participativo.

Estas reformas no son ajenas a la importancia que asumen las universidades en la sociedad y la
economia del conocimiento. Los gobiernos se involucran cada vez mas en los destinos de las
instituciones, ampliando al mismo tiempo los alcances de la autonomia de las universidades
(creacion de programas de docencia sin autorizacién previa ministerial, autarquia econémico-
financiera, contratacién de docentes a nivel de cada institucion, etc.).

Asi, en la reciente experiencia universitaria comparada en los érganos colegiados de gobierno
participan actores externos a la universidad, y las formas de eleccién de los maximos érganos
unipersonales de gobierno (Rector o equivalente) alteran el clasico mecanismo de “abajo hacia
arriba” (bottom up) por el de “arriba hacia abajo” (top down). Los rectores en los paises
nérdicos y Holanda son designadas por las Juntas Directivas (de 9 a 11 miembros en
Dinamarca) o Consejos de Administracién (de 20 a 30 miembros en Francia), aplicando incluso
el mecanismo del concurso publico de antecedentes y oposicién para elegir al Rector y
otorgandole facultades de eleccion de los responsables de las unidades académicas (Decanos,
Directores o equivalentes). Considerando estos antecedentes y evaluando las probabilidades
de implementacion en el pais vis a vis la experiencia transitada por la UNRN que se describe en
el presente apartado, puede concluirse que estas reformas requieren de caracteristicas
culturales y sociales que aun son incipientes en nuestro pais.

La separacion clara de funciones ejecutivas y normativas, para organos unipersonales y
colegiados de gobierno, se enmarcan en preceptos tendientes a asegurar una buena
gobernanza de la institucion. Entendemos por gobernanza a “la manera en que las
instituciones se hallan organizadas y son operadas internamente, desde el punto de vista de su
gobierno y gestidn, y sus relaciones con entidades y actores externos con vistas a asegurar los
objetivos de la educacion superior” (Brunner, 2010).
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En la misma linea se considera que las organizaciones universitarias exitosas son aquellas que
logran modificar su gobernanza, o sea, el funcionamiento de su gobierno y sus formas de
gestion, para adaptarla a las cambiantes demandas del entorno en que se desenvuelveny a las
transformaciones estructurales de aquel.

El sistema electoral adoptado para la UNRN refleja en gran medida el tipo de érganos
colegiados de Francia y la elecciéon directa del Rector y Vicerrectores de Sede, sigue la
modalidad espafiola y de un grupo todavia minoritario, pero creciente, de universidades
nacionales argentinas. Con respecto a la eleccién de autoridades unipersonales, la LES no
establece ninguna regulacion. Nosiglia y Mulle (2015) analizan que si bien en ese momento
hubo intencién de fijar su eleccién directa, no conté con el apoyo de la mayoria, por lo que
este mecanismo se dejo librado a la decisidn de las instituciones. Las universidades nacionales
argentinas con eleccidon directa de autoridades unipersonales son 13: Comahue, Cuyo, La
Pampa, Lujan, Misiones, Rio Cuarto, Rio Negro, Salta, San Juan, San Luis, Santiago del Estero
Villa Marfa y Villa Mercedes’

Gréfico 3 - Sistemas electorales adoptados por UUNN, porcentajes

UNIVERSIDADES NACIONALES.
Sistemade Eleccion

B NDIRECTA B DIRECTA

Cuadro 3 - Sistema electoral adoptado por las universidades nacionales

UUNN Eleccion Eleccion UUNN Eleccion Eleccion
Indirecta Directa Indirecta Directa
Universidad  Nacional de |1 Universidad Nacional del | 1
Buenos Aires UBA Nordeste UNNE
Universidad  Nacional de |1 Universidad Nacional del | 1
Catamarca UNCA Noroeste de la Provincia de
Bs. As. UNNOBA
Universidad Nacional del |1 Universidad Nacional de la | 1
Centro de la Provincia de Bs. Patagonia Austral UMPA
As. UNICEN
Universidad Nacional del |1 Universidad Nacional de la | 1
Chaco Austral UNCAUS Patagonia San Juan Bosco
UNPSJB
Universidad  Nacional de |1 Universidad Nacional de | 1
Chilecito UNDEC Quilmes UNQ
Universidad  Nacional del 1 Universidad Nacional de Rio 1
Comahue UNCOMA Cuarto UNRC
Universidad Nacional de |1 Universidad Nacional de Rio 1

7 Nosiglia, Maria-Catalina y Verdnica Mulle (2015), “El gobierno de las instituciones universitarias a partir de la Ley
de Educacién Superior 24.521: un andlisis de los estatutos universitarios”, enRevista Iberoamericana de Educacion
Superior (RIES), México, UNAM-IISUE/Universia, vol. Vi, nam.
15, http://ries.universia.net/article/view/1061/gobierno-instituciones-universitarias-la-ley-educacion-superior-n-
24-521-analisis-estatutos-universitarios
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Cérdoba UNC

Negro UNRN

Universidad Nacional de Cuyo
UNCU

Universidad Nacional de
Rosario UNR

Universidad  Nacional de
Entre Rios UNER

Universidad Nacional de
Salta UNSA

Universidad  Nacional de
Formosa UNF

Universidad Nacional de
San Juan UNSJ

Universidad Nacional de San
Martin UNSAM

Universidad Nacional de
San Luis UNSL

Universidad  Nacional de
General Sarmiento UNGS

Universidad Nacional de
Santiago del Estero UNSE

Universidad Nacional de Jujuy
UNJU

Universidad Nacional del
Sur UNS

Universidad Nacional de La
Matanza UNLM

Universidad Tecnoldgica
Nacional UTN Tecnoldgica
Nacional

Universidad Nacional de La
Pampa UNLPAM

Universidad Nacional de
Tres de Febrero UNTREF

Universidad Nacional de La
Plata UNLP

Universidad Nacional de
Tucuman UNT

Universidad Nacional de La
Rioja UNLR

Universidad Nacional de
Villa Maria UNVM

Universidad  Nacional de
Lanus UNLA

Universidad Nacional
Arturo Jauretche UNAJ

Universidad  Nacional del
Litoral UNL

Universidad Nacional de
Avellaneda UNDAV

Universidad  Nacional de
Lomas de Zamora UNLZ

Universidad Nacional de
Moreno UNM

Universidad  Nacional de
Lujan UNLU

Universidad Nacional del
Oeste UNO

Universidad Nacional de Mar
del Plata UNMdP

Universidad Nacional de
José C. Paz UNPAZ

Universidad  Nacional de
Misiones UNAM Misiones

Universidad Nacional de
Tierra del Fuego UNTDF
Tierra del Fuego

Universidad Nacional de Villa
Mercedes UNVIME

El disefio del sistema electoral de la UNRN presenta una ingenieria acorde a un equilibrio entre
centralizacion y descentralizacién, que requiere el despliegue de la institucion en el territorio.
En linea con los gobiernos de las universidades nacionales creadas en los ultimos tiempos que
tienden a la despartidizacién politica y a una mayor vinculacién con la sociedad, se implementa
el régimen electoral directo (Del Bello, 2002). El mayor poder de los profesores y la integracién
de la participacidn de sectores no universitarios en el gobierno de las universidades,

contribuirian en esa direccidn®.

En la UNRN se observa que los distintos actores universitarios aumentan progresivamente su
capacidad ciudadana y si bien hay indicadores de fragilidad en la iniciativa y de poca
participacién, el tiempo de la puesta en marcha de la institucion es una variable de

consideracion.

& Del Bello, Marcos (2002). “Sistemas de gobierno y regimenes electorales en las Universidades estatales

argentinas”, Tesis de Licenciatura en Ciencia Politica y Gobierno. Universidad Torcuato di Tella.
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El proyecto institucional contenia la puesta en marcha de un sistema electoral de eleccién
directa ® que entre sus beneficios resulta ser un mecanismo mas democratico de seleccidn de
autoridades al permitir un contacto mas directo entre los representados y los representantes.
Ademas, este sistema amplia las bases de legitimidad de las autoridades electas, que de
manera originaria en la UNRN, adquirié la forma de intervencién y hoy transita el segundo
mandato con amplios margenes de respaldo.

La eleccidon directa tiende a favorecer el involucramiento de la totalidad de los integrantes de
la comunidad universitaria en el destino de la institucidn, a informarse y debatir sobre los
candidatos y sus propuestas. Esto es observable parcialmente en la UNRN, ya que aun son
bajos los niveles de involucramiento, participacidn y apariciéon de debates y alternativas.

Democracia directa, una sola reeleccién para promover la renovacién de autoridades, vy
participacién ciudadana y de la comunidad en los drganos colegiados, ademads de los claustros
aseguran los mejores principios democraticos desde el disefio institucional.

Por otro lado, el sistema de tres consejos: Gestién y Programacion Estratégica (CPyGE);
Docencia, Extensién y Vida Estudiantil (CDEyVE); Investigacion, Desarrollo y Transferencia de
Tecnologia CIDyTT), cumplen con las funciones cldsicas asignadas a un unico Consejo Superior,
en cuanto a facultades y competencias.

Cabe advertir que esta modalidad de organizacién no puede ser equivalente a las Comisiones
(docencia, investigacion, extension, presupuesto, etc.) del modelo de un Consejo Superior, ya
gue ello afectaria la representacién de miembros externos. En efecto, un Ministro de
Economia provincial no tendria mayor interés en participar en debates sobre modificaciones
de un plan de estudios, por lo que su participacidon estd limitada al CPyGE, asi como una
empresa innovadora u organismo nacional de ciencia y tecnologia tampoco tendria mayor
interés en participar en un debate como el mencionado, por lo que su participacién esta
acotada al CIDyTT. En otras palabras, el sistema de tres consejos facilita la participacién de
miembros externos en el gobierno universitario.

El sistema de gobierno adoptado se enmarca en lo establecido por la Ley 24521 de Educacidn
Superior. El articulo 53, segundo parrafo explicita al “Consejo Superior u érgano que cumpla
similares funciones”, y en el inc. (a) de dicho articulo se prescribe que el claustro docente
tenga la mayor representacidn relativa no inferior al 50% de la totalidad de sus miembros,
disposicion que el Estatuto Universitario respeta para los tres Consejos arriba mencionados.
Los restantes incisos del articulo 53 establecen condiciones de participacién de los claustros de
estudiantes, no docentes y graduados (incluso para estos ultimos no se establece la
obligatoriedad). Asi como en ningun articulo de la ley en general, y en la Seccién 2 de érganos
de gobierno de las instituciones universitarias nacionales en particular, se establecen
disposiciones que cercenen la participacién de actores externos, el Estatuto de la UNRN
adoptd una posicidn proactiva para sumarlos a compartir la toma de decisiones en sus ambitos
de gobierno.

Las funciones ejecutivas se reservan para los érganos unipersonales y las de definicién de
politicas y de control a los 6rganos colegiados, como se prevé en el articulo 52 de la Ley
24.521. También el Estatuto prevé la constitucion de un Consejo Social a nivel de la
universidad y de consejos sociales a nivel de cada sede (art. 56 de la LES), que alun no ha sido
constituido. Ello en virtud de que transcurridos siete afios de desarrollo de la institucién, se ha
considerado que la participacidon de representantes externos en los drganos colegiados de

® Mazzola, Carlos(2006). “La republica universitaria. Eleccion directa en la Universidad Nacional de San Luis”, San
Luis, Nueva Editorial Universitaria.
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gobierno sustituyen la existencia de ese Consejo Social. No obstante, ain no se ha considerado
oportuno hacer una reforma estatutaria para su eliminacion.

Las condiciones que deben reunir los estudiantes (rendimiento académico minimo para elegir)
y los docentes concursados responden a las prescripciones de la Ley 24.521. El desempeiio
académico minimo de los estudiantes para integrar los 6rganos de gobierno es una definicion
estatutaria, propia de la Universidad para evitar la presencia de estudiantes crénicos que
siendo regulares (aprueban 2 materias por afio) podrian permanecer en la Universidad el
equivalente al cociente entre la cantidad de materias del plan de estudios y las dos materias
por afio. Por ejemplo, si el plan de estudios prevé 30 materias y el estudiante aprueba 2 por
afios, podria permanecer en la universidad 15 afios (ver el caso de la Universidad Nacional de
Cdrdoba, en la primera evaluacion externa de la universidad, que fuera objeto de una nota del
periddico Pagina/12 titulado como “La docta no tan docta”).

La designacién de los 6rganos unipersonales a nivel de las unidades académicas (Escuelas y
Unidades Ejecutoras de investigacion) procurd en la primera version del Estatuto un equilibrio
entre la participacion de los claustros (proposicidon de ternas, siguiendo el modelo de la UNAM
de México) y confianza y encuadramiento con la conduccion de las Sedes y la Universidad, para
asegurar una buena gobernanza.

Sin embargo, la experiencia institucional mostré que resultaba mds conveniente establecer un
sistema mas parecido al top down: el Vicerrector propone al Consejo Directivo de la Sede el
candidato a Director de Escuela, lo cual supone previo a elevar la proposicién efectuar
consultas previas a miembros del Consejo Directivo a fin de construir consensos. Finalmente,
es el Consejo Directivo de Sede quien designa a los directores de las unidades académicas.
Obsérvese que a diferencia de las universidades organizadas en el formato unicampus, las
unidades académicas es el tercer nivel de la organizacion, y no el segundo como sucede en
esas otras universidades (p.e. Facultades). El segundo nivel de la organizacién en una
universidad multisedes, son las sedes.

Concluido el proceso de elecciones directas del Rector, Vicerrectores y representantes de los
claustros —profesores, auxiliares de docencia, estudiantes y no docentes- en los dérganos
colegiados de gobierno, habiendo asumido los organos unipersonales de gobierno
(15/07/2011), se dio inicio al funcionamiento de los 6rganos colegiados con la sola integracion
de los claustros universitarios.

La primera reunion establecid el reglamento de funcionamiento interno de cada Consejo, y en
las siguientes reuniones los Consejos se abocaron a temas que corresponden a sus
atribuciones estatutarias, centralmente de caracter resolutivo (dictado de normas).

El CPyGE entonces se abocd también a definir el proceso de convocatoria de miembros
externos no elegidos por los claustros. Dicho Consejo resolvid mediante Resolucion CPyGE N°
001/11 del 20/09/2011 el sistema de convocatoria de representantes externos que
resumidamente consiste en un llamado amplio a través de publicaciones en el Boletin Oficial y
en diarios regionales, para que las organizaciones representativas de la sociedad civil
manifestaran muestras de interés en participar. En el caso de los representantes
gubernamentales y legislativos, el CPyGE resolvié esperar el cambio de gobierno que tendria
lugar en diciembre de 2011 segun los resultados del proceso electoral de octubre.

Se presentaron a la convocatoria: UPCN, Sindicato de la Fruta, UTHGRA, Camara de
Productores del Valle Inferior, Federaciéon de Sociedades Rurales, Federacion Odontoldgica,
Colegio de Abogados de Viedma, Colegio de Graduados de Ciencias Econdmicas, Colegio de
Veterinarios, Camara de Mineria, Colegio de Magistrados y Funcionarios Judiciales, Fundacién
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Invisibles y el Observatorio de Derechos Humanos. Desde el aio 2012 se fueron incorporando
efectivamente los representantes externos, siguiendo este proceso de consulta. Por su parte,
las Sedes también fueron constituyendo sus drganos colegiados de gobierno, de manera mas
gradual, en cuanto a las representaciones externas.

3.3. Los GRGANOS UNIPERSONALES DE GOBIERNO

Los érganos unipersonales de gobierno son el Rector, los Vicerrectores y los Directores de las
Escuelay de carreras y de Unidades Ejecutoras de investigacion.

Los docentes dependen de las Escuelas en donde se desarrollan las carreras y de las unidades
ejecutoras de investigacion en donde se desarrollan las actividades de investigacién, mientras
que la realizacion de actividades de “extensidon” no tienen un encuadre organizacional
especifico.

La Universidad inicié actividades con el Estatuto Provisorio que fuera formulado en la etapa
organizacional (2008). A la luz de las lecciones de la experiencia evolutiva de la institucién, se
fueron realizando cambios por parte de la Asamblea Universitaria, integrada por los miembros
de los tres drganos colegiados de gobierno. Como se sefiala mds abajo se realizaron tres
cambios en el Estatuto, en los afios 2012, 2013 y 2014.

Inicialmente el Estatuto establecid una organizacion por Escuelas (docencia) y Departamentos
(Investigacién), como un modelo ecléctico que no se apegaba al modelo de “facultades”
(dmbito comun de actividades docentes y de investigacion) ni “departamental” (dmbito que
determina el “servicio” de docencia a las carreras).

Esta organizacién implica que los docentes responden a dos conducciones: por un lado las
Escuelas de Docencia, a propdsito de sus obligaciones docentes y, por el otro, al ambito
organizacional de la investigacion, pero sélo aquellos que realizan actividades de investigacion.

Los Departamentos tenian una ldgica de organizacidon por grandes areas del conocimiento
(ciencias exactas y naturales, ciencias de la salud, ciencias aplicadas y de la ingenieria, y
humanidades y ciencias sociales), siguiendo las clasificaciones de la UNESCO. Este formato
dificultaba la organizacién y conduccion de esa formula organizativa, en funcion de sus amplios
limites. Por ello uno de los cambios estatutarios fue sustituir los departamentos por unidades
ejecutoras de investigacion, que pueden asumir, basicamente, la forma de Institutos, Centros,
Laboratorios u Observatorios. Ello permite establecer limites menos difusos y mas claro para el
aglutinamiento de programas, proyectos y docentes investigadores.

El Rector es la autoridad ejecutiva superior de la UNRN y maximo responsable de la
administracién, para lo cual es asistido por Secretarias y Subsecretarias que se ocupan de las
funciones esenciales de la universidad: docencia, extensidn, investigaciéon y gestion. Los
Vicerrectores son la autoridad ejecutiva superior de las Sedes, por lo tanto hay tantos
vicerrectores como sedes™. El Rector y los Vicerrectores duran cuatro (4) afios en su mandato,
pudiendo ser reelegidos, de manera consecutiva, sélo una vez. Son elegidos en elecciones
simultaneas, por voto secreto, ponderado y directo, por lista completa. Para la eleccion del
Rector y Vicerrectores de Sede, la ponderacion del voto fue inicialmente la siguiente:

1% Obsérvese que los Vicerrectores no son meros reemplazantes del Rector en caso de ausencia transitoria, ni
tampoco tienen funciones de conduccién de franjas especificas de la Universidad, como ocurre por ejemplo en la
Universidad Nacional de la Plata, sino funciones ejecutivas integrales. En otras experiencias, se denomina Rector a
quiénes tienen las funciones ejecutivas de conduccion de Sedes, mientras que para la conduccién general se emplea
el término Presidente.
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Profesores 50%, Auxiliares de Docencia 25%, estudiantes de carreras de grado 20% y personal
no docente 5%. Luego de la segunda reforma estatutaria, la ponderacién del voto por claustro
se establecid de esta manera: Profesores 45%, Auxiliares de Docencia 20%, estudiantes de
carreras de grado 25% y personal no docente 10%. O sea se atenud la representacién de los
docentes (profesores y auxiliares) y se elevd la participacién de los estudiantes y los no
docentes.

Adviértase, en primer lugar, que la eleccion del Rector y los Vicerrectores recae
exclusivamente en los claustros: profesores, auxiliares de docencia, estudiantes y no docentes.
Los miembros externos no participan en la eleccién del Rector y los Vicerrectores.

En segundo lugar, la eleccién del Rector y los Vicerrectores es por el sistema de “férmula
completa”. Esta modalidad se explica por el siguiente razonamiento: como el modelo de la
universidad es multicampus/multisedes, distantes entre si por 500 kilémetros y hasta 1000 km
de distancia, es imposible mantener la “integralidad institucional” y la “unidad de concepcién”
si se separa la eleccién directa de estos cargos unipersonales. Una minoria de docentes ha
sefalado que este modelo limita la democracia interna, ya que no podria presentarse un
candidato a Vicerrector si no constituye formula con un candidato a Rector.

En efecto, el modelo vigente no da lugar al sistema de féormula incompleta. La hipétesis de la
mayoria de la comunidad académica es que fracturar o dividir ese proceso electivo conlleva
irremediablemente a la pérdida de la identidad como una unica universidad y a futuro a un
proceso irremediable de secesion, o sea de separacién de las sedes y su transformacion en
nuevas universidades nacionales.

A la luz de la renuncia del Vicerrector electo de la Sede Andina en 2013, y la contradictoria
normativa del Estatuto, que implicé un agudo conflicto en dicha Sede™, ya que un sector de los
docentes promovieron la eleccién directa del Vicerrector, mientras que el Rectorado promovid
la designacion de un Director de Escuela a cargo interinamente del Vicerrectorado, que incluso
llegd a nivel de la justicia federal, la que fallé en favor de la interpretacién del Rectorado, la
Asamblea Universitaria en sesion extraordinaria modificé el Estatuto corrigiendo las normas
que daban lugar a interpretaciones contradictorias.

Ahora, en caso de ausencia definitiva del Rector, asume el Vicerrector que haya determinado
el Rector mediante acta ante escribano publico, que establece el orden sucesorio. A su vez,
también en caso de ausencia definitiva del Vicerrector, se establece del mismo modo el orden
sucesorio en los Directores de Escuela.

Se determind también que los Directores de Escuelas de Docencia seran designados por el
Consejo Directivo de Docencia, Extensidn y Vida Estudiantil, a propuesta del Vicerrector, y el
mismo Consejo podrd removerlo por motivos fundados por mayoria especial (dos tercios de
sus miembros).

Los profesores y auxiliares de docencia deben ser docenes regulares o sea concursados, para
ser electores y ser elegidos como representantes de cada uno de esos claustros. En la primera

" Del informe de autoevaluacién de la Sede Andina: “se registré la sensacion de acefalia en el periodo entre
mediados del afio 2011 y fines del afio 2013, debido a los cambios de vicerrectores en la sede. Como se menciond,
esta acefalia confronto internamente a dos grupos, en cierto modo no mayoritarios ninguno de ellos, pero en cargos
clave como direcciones de escuela, de carreras, secretarias, institutos y orientaciones sindicales. Esta situacion se fue
atemperando con el nombramiento de vicerrector por parte del CPYGE hacia fines de 2013. Al mismo tiempo que esa
situacion fue perdiendo fuerza, no fue posible consolidar a las escuelas de docencia en tanto se transito una
situacion de tensiones latentes que devenian del conflicto previo mencionado”.
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version del Estatuto se previé que los docentes interinos tuvieran derecho a elegir, pero el
Ministerio de Educacién no aceptd esa norma estatutaria, lo que obligé a su modificacion?.

Los estudiantes deben ser alumnos regulares, registrar una permanencia en la carrera no
superior a 1,5 veces la duracidn tedrica de la misma y haber aprobado por lo menos el 50% del
total de las asignaturas. Para ser elector estudiantil se requiere ser alumno regular de la
Universidad (aprobar al menos dos asignaturas por afio).

Para ser elector o representante del personal no docente debe contarse con mas de dos afios
de antigliedad en la Universidad. El claustro de trabajadores no docentes -que en la UNRN fue
definido originalmente como “Personal de Apoyo Técnico Administrativo”- lo integra el
personal que se desempeiia en la gestidén de las funciones universitarias y en el ambito de la
estructura orgdnico funcional de la institucion. En linea con el convenio colectivo para sector,
el claustro cambidé su denominacion por “personal no docente” en ocasion de la primera
reforma estatutaria.

Las funciones del Rector, establecidas en el Estatuto son claramente ejecutivas - asi como las
de los Vicerrectores a nivel de Sedes-, lo cual es muy diferente a los casos de otras
universidades nacionales en las que el Rector tiene esencialmente la funcién de hacer cumplir
las resoluciones del Consejo Superior.

12 . . . . . . . , . . . . .z .
Los Estatutos Universitarios tienen validez si son publicados en el Boletin Oficial, lo cual implica su elevacién previa
al Ministerio de Educacidn para que constate el apego del mismo a la legislacién universitaria.
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Box de analisis: el estilo de conduccion del Rector y el perfil de la universidad.

Una de las caracteristicas de la gobernanza de la institucion es el tema del liderazgo del ejecutivo, que
resulta de un proceso de eleccién directa.

En linea con el planteo de Burton Clark (1992)13 se entiende que las universidades emprendedoras son
instituciones que se inscriben en el enfoque de la generacidn y trasmisidn de conocimientos como un
proceso de naturaleza interactiva y social. Las universidades no ejercen el monopolio del conocimiento.
En la nueva sociedad y economia del conocimiento el éxito de los paises resulta de tejidos sociales
densos en los que participan multiples actores; es decir el acento no solamente esta puesto en la
investigacion cientifica y tecnoldgica, sino en el desarrollo de multiples actividades institucionales
resultantes de un proceso organizacional inserto en un sistema interrelacionado territorial.

Una de las principales caracteristicas de estas instituciones segun el estudioso americano es “un cuerpo
directivo fuerte o liderazgo fuerte, que si bien inicialmente es encarnado por liderazgos personales,
necesariamente deben conformarse nuevos conjuntos de estructuras y procesos basados en una firme
voluntad institucional y creencias.” Un rector de una universidad emprendedora supone definiciones
singulares sobre el poder institucional, que en el caso de las universidades tiene caracteristicas propias,
ya que junto a disputas relacionadas con la distribucién de prestigios y manejo de recursos propios en
todas las organizaciones, aparecen fuertemente los conflictos ideoldgicos y epistemoldgicos, propios de
las “tribus universitarias”.

En los analisis sobre el gobierno de las universidades la figura del Rector suele concentrar la maxima
atencidén, en particular respecto a los procesos para su designacion, el desarrollo de su gestion y la
renovacion y finalizacion de sus periodos. Cobra mds relevancia cuando se trata de los Rectores
Organizadores de las universidades nacionales argentinas que luego devienen en un 99% en
normalizadores y finalmente rectores electos por los claustros, ya sea en forma directa o indirecta
(Asamblea Universitaria).

En las universidades nuevas los procesos de seleccién de los equipos de gestion que acompafian a
rectores organizadores/normalizadores también son tensionantes ya que esos procesos, no pocas
veces, suelen ser representativos de la distribucion de poderes en los espacios de gobierno y de
gestion.

Sin lugar a duda, los rectores son actores claves en el desarrollo institucional, al punto que en muchas
oportunidades las conductas institucionales se explican mas asociadas a los estilos, perfiles y
trayectorias personales de sus lideres que a cuestiones estructurales de las universidades.

En la corta historia institucional de la Universidad se observa la puja por definir un modelo de
gobernanza y la emergencia de visiones diversas para llevar adelante la toma de decisiones. Esta
construccion compleja permite enriquecer la institucion, tornandose orgdnica, viva, flexible y también
contradictoria, y por lo tanto requiere de mecanismos, normativas y estructuras que den cuenta de
esta complejidad.

Ademas, de manera creciente, se ha ampliado la base de derechos de muchos de los actores que son
protagonistas del quehacer universitario (trabajadores no docentes, docentes, alumnos) lo que reubica
a estos grupos en linea con un proceso nacional pero que ademas registra particularidades territoriales.
El estilo de liderazgo emprendedor del rectorado debe conciliar y ser permeable a la construccion y al
reconocimiento de las diversidades de cosmogonias e intereses, vitales en una sociedad democratica,
pero también debe ser capaz de poner limites a las perspectivas secesionistas o que tienden a
desmembrar las visiones que asumid la Universidad en su disefo institucional.

La UNRN promueve el enfoque humboldtiano que jerarquiza la investigacion y la generacion de
conocimientos, el enfoque de la excelencia que, en materia de seleccion de docentes, implica la
convocatoria a concursos publicos y abiertos, y el enfoque del adecuado equilibrio entre derechos y
obligaciones de los trabajadores docentes y no docentes, entre las que sobresalen para los docentes un
equilibrio de dedicacion horaria a la docencia y a la investigacion.

Desde el punto de vista de las autoridades, una universidad regional (con unidades académicas que son
de las sedes y un rectorado que monitorea y orienta el desarrollo) las dificultades son multiples. Entre
ellas cabe destacar el proceso de designacion de docentes interinos: ademas de cumplir con los plazos,
tienen que estar precedidos de convocatorias publicas (transparencia y competencia meritocratica) y

B Clark, Burton, (1992). El Sistema de Educacidn Superior, México, Nueva Imagen.
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ser respetuosas de las relaciones técnicas docentes-alumno establecidas por la universidad, a fin de
evitar un sobredimensionamiento del plantel docente, propio del desgranamiento. Esto impacta
porque la mayoria de los docentes de la universidad son interinos y el campo de decision esta en las
sedes hasta la sustanciacion de los concursos.

Ademas, también se ubica como desafio y problema el proceso de consolidacién de las areas y
unidades ejecutoras de investigacién. La promocién y el financiamiento de las actividades de
investigacion esta centralizado, el rectorado administra los recursos para el financiamiento de
proyectos y por lo tanto el modelo es inverso al caso de la docencia, o sea el punto de partida es del
rectorado, que tiene a su cargo las designaciones docentes interinas de tiempo completo y parcial con
perfil investigacion y la evaluacion de los proyectos de investigacion y creacion artistica.

En cuanto a los recursos econémicos los problemas de programacion de las sedes en no pocas
oportunidades adolece aun de debilidades. El rectorado propone anualmente un presupuesto ordinario
de ingresos y gastos (en linea con lo autorizado por la Ley de Presupuesto). Este resulta ser insuficiente
para el desarrollo sin stress de las actividades académicas de las sedes. Todavia, no se ha logrado tener
un area consolidada de Programacion, tanto en el Rectorado como en las Sedes.

Estos desafios ponen en tension los estilos de gestion entre las sedes y el rectorado y dibujan
escenarios donde la gobernanza de la UNRN despliega sus particularidades.

3.4. Los GRGANOS COLEGIADOS DE GOBIERNO

Los Consejos de la Universidad y de las Sedes cumplen con las funciones estatutarias en el
ambito de su competencia. Los Consejos de la Universidad sesionan validamente con la
presencia de la mitad mds uno de sus miembros y sus sesiones publicas son presididas por el
Rector, o en su ausencia por el Vicerrector de Sede que designe el Rector o en su defecto por
el Vicerrector de Sede de mayor antigliedad en la institucidn.

Las sesiones de los Consejos Directivos de Sede son presididas por el Vicerrector, o en su
ausencia por el Director de Escuela que designe el Vicerrector o en su defecto por el Director
de Escuela de mayor antigliedad en la Sede.

Tanto el Presidente de los Consejos de la Universidad como de las sedes tienen voz y les
corresponde voto solamente en caso de empate. Los representantes de los docentes, personal
no docente y estudiantes son elegidos en forma directa por sus pares. Los consejeros
estudiantiles y los representantes externos de la Universidad duran dos (2) afios en su
mandato, a excepcién de los representantes de los poderes del Estado Provincial que duraran
cuatro (4) afios. Los demas representantes elegidos por voto directo duran cuatro (4) afos. Los
representantes externos no pueden ser docentes o personal no docente de la Universidad. Los
Consejos se reudnen en sesiones ordinarias tres (3) veces al afio y en sesién extraordinaria
cuando lo convoque expresamente el Presidente o la mitad mas uno de sus miembros.

Grdfico 4 - Composicion porcentual de los Consejos de la Universidad.
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3.4.1. EL CONSEJO DE PROGRAMACION Y GESTION ESTRATEGICA

Este drgano colegiado de gobierno es decisivo para la planificacidon institucional y gestion de la
organizacién. Entiende en la economia de la institucién y la estrategia de desarrollo, lo cual
incluye las metas de aseguramiento de la calidad.

Las funciones mds destacables del Consejo de Programacion y Gestidn Estratégica (CPyGE) son:

e Proponer a la Asamblea Universitaria las modificaciones del Estatuto e interpretarlo.

e Ejercer la jurisdiccion universitaria y, por via de recursos, el contralor de la legalidad
sobre las decisiones del Rector y demads drganos dependientes de la Universidad.

e Crear, suspender o suprimir carreras de grado (de ciclo corto y largo) y de posgrado, de
acuerdo con los objetivos institucionales, la evolucién de los recursos patrimoniales,
fisicos y humanos de la Universidad, y las capacidades académicas para desarrollarlos
en el caso de propuesta de creacidn. En caso de creacion la propuesta del Rector
debera ser consultada previamente al Consejo de Docencia, Extension y Vida
Estudiantil. Para el caso de supresion o disolucion

e Proponer a la Asamblea Universitaria, la creacidn, fusiéon o cierre de Sedes de la
Universidad.

e Crear, fusionar o suprimir Secretarias, Subsecretarias y Direcciones del Rectorado y de
las Sedes, a solicitud del Rector o Vicerrectores, y aprobar la estructura organico-
funcional de la Universidad.

e Crear, fusionar o suprimir Unidades Ejecutoras de Investigacién y Transferencia de
Conocimientos a propuesta del Consejo de Investigacion, Creacion Artistica, Desarrollo
y Transferencia de Tecnologia y Escuelas de Docencia a propuesta del Consejo de
Docencia, Extensioén y Vida Estudiantil.

o Definir las estrategias de desarrollo de la Universidad, las metas plurianuales y el plan
operativo anual con los resultados esperados.

e Determinar las pautas del sistema de aseguramiento de la calidad institucional.

e Aprobar el régimen laboral y de retribuciones del personal de la Universidad, en
concordancia con la legislacién nacional vigente.

e Aprobar el presupuesto anual de ingresos y gastos, a propuesta fundada del Rector. En
el caso del crédito necesario para atender las erogaciones de personal docente, el
mismo se asignara en funcién a la metodologia de fijar unidades de calculo (puntos)
para cada uno de los cargos, categorias y dedicaciones, ello en funcién a la
reglamentacion que al respecto se dicte.

e Aprobar el régimen electoral de la Universidad.

El CPyGE tiene una composicidon de representantes internos y externos a la Universidad. La
composicion actual es la siguiente: el Rector, quien lo preside, los Vicerrectores de las Sedes de
la Universidad; doce (12) representantes de los docentes ordinarios efectivos, de los cuales
nueve (9) son profesores y tres (3) auxiliares de docencia; tres (3) estudiantes, tres (3) no
docentes; dos (2) representantes del gobierno de la provincia de Rio Negro, de los cuales uno
es por la cartera de educacion, dos (2) Legisladores por la primera y segunda minoria, un (1)
representante de las instituciones cientificas tecnoldgicas y un (1) representante de los
gremios de trabajadores.

En representacidn del estado provincial han concurrido la Ministra de Educacién y el Ministro
de Economia.

Puede observarse que los miembros externos representan el 21% del Consejo.
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3.4.2. EL CONSEJO DE DOCENCIA, EXTENSION Y VIDA ESTUDIANTIL

El Consejo de Docencia, Extensidn y Vida Estudiantil (CDEyVE) tiene competencias en materia
de docencia, extensién y vida estudiantil Dos de las funciones esenciales de una organizacion
compleja como la universidad son reguladas por este drgano colegiado de gobierno, la relativa
a la ensefanza y la extension universitaria.

Las funciones mds destacadas del CDEyVE son:

e Dictar los reglamentos generales necesarios para el régimen de estudios, en cualquiera
de sus modalidades.

e Definir las estrategias de docencia, extension y vida estudiantil de la Universidad, las
metas plurianuales y el plan operativo anual con los resultados esperados.

e Definir y aprobar propuestas de formacidn y capacitacién permanente de los docentes.

e Aprobar el calendario académico.

e Emitir opinién ante consulta del Rector, respecto de la creacién de carreras de grado
(de ciclo corto y largo) y de posgrado. El juicio debera basarse exclusivamente en las
capacidades académicas institucionales para su desarrollo, y no en razones de
pertinencia o relevancia.

e Fusionar o modificar carreras de grado (de ciclo corto y largo) y de posgrado.

e Proponer al Consejo de Programacion y Gestidon Estratégica el régimen laboral y de
retribuciones del personal docente de la Universidad, en concordancia con la
legislacién nacional vigente.

e Aprobar el régimen de admisién de los estudiantes a las carreras de grado y posgrado,
de permanencia y promocion, incluidos las normas sobre regularidad en los estudios
que establezca el rendimiento académico minimo exigible para mantener la condicién
de alumno.

e Aprobar el régimen de carrera académica y de provision de cargos docentes,
determinar las pautas generales del sistema de evaluacién de desempefio docente y
aprobar los reglamentos sobre evaluacion docente que proponga la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad.

e Aprobar los planes de estudio y el alcance de los titulos y grados académicos a otorgar
por la Universidad, en concordancia con las normas nacionales en vigencia, y
reglamentar las cuestiones referidas a equivalencias.

e Entender sobre el sistema de tutorias de la Universidad.

e Proponer instrumentos y medidas de politica institucional de articulacién con el nivel
de ensefianza media provincial y el sistema universitario nacional.

e Entender en los instrumentos y medidas de politica institucional de articulacidn con el
medio cultural y social, y de extension universitaria.

e Proponer al Consejo de Programaciéon y Gestidn Estratégica, instrumentos y medidas
de politica de ingreso y permanencia de estudiantes con méritos académicos y
problemas econémicos.

e Dictaminar sobre el funcionamiento de los sistemas de becas y otras politicas de
bienestar estudiantil.

e Aprobar la distribucion de los puntos docentes entre las Sedes de la Universidad, y la
cantidad de puntos docentes que administra el rectorado, en el marco del presupuesto
aprobado por el Consejo de Programacion y Gestidon Estratégica, y los puntos
disponibles.

e Aprobar las relaciones técnicas docente/alumnos segun el grado de experimentalidad
de los espacios curriculares, en el marco de los acuerdos que se alcancen en el Consejo
Interuniversitario Nacional y las politicas que dicte el Ministerio de Educacion de la
Nacidn.
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Integran el Consejo de Docencia, Extension y Vida Estudiantil: El Rector, quien lo preside, los
Vicerrectores de las Sedes de la Universidad; doce (12) representantes de los docentes
ordinarios efectivos, de los cuales nueve (9) son profesores y tres (3) auxiliares de docencia;
cuatro (4) estudiantes de carreras de grado y tres (3) no docentes; un (1) representante del
area de educacién del Gobierno de la Provincia de Rio Negro; un (1) representante de las
organizaciones no gubernamentales que actiuan en la provincia de Rio Negro; un (1)
representante de las entidades empresariales de la provincia de Rio Negro y dos (2)
representantes de os Consejos Profesionales, Asociaciones Profesionales o equivalentes,
correspondientes a carreras profesionales de ciclo largo que dicta la Universidad. El Secretario
de Docencia del Rectorado es el Secretario del Consejo y participa en sus reuniones, con voz y
sin voto. Los nueve (9) profesores y los tres (3) auxiliares de docencia se distribuyen
igualitariamente entre las Sedes, con el propdsito antes mencionado.

Se observa que la participacion de los estudiantes es levemente mayor que en el CPyGE y que
los miembros externos tienen una participacion menor que en dicho Consejo, lo cual es
explicable por las diferentes funciones de ambos. Ademds en este Consejo tienen mayor
representacién los consejos profesionales, que son una forma de representacién de los
egresados. En representacion del estado provincial participa alternativamente la Ministra de
Educacién o la Directora de Educacién Superior.

3.4.3. EL CONSEJO DE INVESTIGACION, CREACION ARTISTICA, DESARROLLO Y TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA

Este Consejo de la Universidad, entiende respecto a la generacién de conocimiento, que
distingue a una universidad humboldtiana. La participacién de los stakeholders que podria
inscribirse en la tercera y cuarta dimensién de Burrows posibilitaria alcanzar metas de
cooperacion y asociatividad a la vez que un registro de oportunidades para el desarrollo de
esta funcién que como se sabe no cuenta con un financiamiento presupuesto suficiente que
posibilite su despliegue. Habitualmente las universidades a escala mundial recurren a los
organismos estatales de financiamiento de las actividades de IyD (p.e. National Science
Foundation en EEUU, los CONICIT en América Latina, etc.).

Al Consejo de Investigacion, Creacidn Artistica Desarrollo y Transferencia de Tecnologia al que
le corresponde las siguientes funciones mas salientes:

e Dictar los reglamentos generales necesarios para el régimen de Investigacion, Creacién
Artistica, Desarrollo y Transferencia de Tecnoldgica de la Universidad.

e Definir las estrategias y prioridades de Investigacion, Creacién Artistica, Desarrollo y
Transferencia de Tecnologia de la Universidad, las metas plurianuales y el plan
operativo anual con los resultados esperados.

e Dictaminar sobre el régimen de financiamiento de proyectos de Investigacién,
Creacion Artistica, Desarrollo y Transferencia de Tecnologia.

e Establecer el régimen de evaluacion externa de programas y proyectos de
investigacion, y el sistema de seguimiento de programas y proyectos.

e Establecer el reglamento de funcionamiento de la Unidad de Vinculacién Tecnoldgica
de la Universidad.

e Establecer la politica de becas de investigacion de la Universidad.

e Entender en los contratos de Investigacidon, Creacidon Artistica, Servicios Tecnoldgicos,
Asistencia Técnica y Transferencia de Tecnologia.

Integran el Consejo de Investigacion, Creacidon Artistica, Desarrollo y Transferencia de

Tecnologia: El Rector, quien lo preside, los Vicerrectores de las Sedes de la Universidad; doce
(12) representantes de los docentes ordinarios efectivos de perfil investigacion, de los cuales
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nueve (9) son profesores y tres (3) auxiliares de docencia; cuatro (4) estudiantes de carreras de
grado o posgrado; tres (3) no docentes; un (1) representante del area de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion del Gobierno de la Provincia de Rio Negro; dos (2) representantes de instituciones
cientifico-tecnolédgicas del estado nacional y/o provincial (incluidas empresas de base
tecnoldgica) y un (1) representante de las entidades empresariales de la provincia de Rio
Negro. El Secretario de Investigacién, Creacién Artistica, Desarrollo y Transferencia de
Tecnologia del Rectorado es el Secretario del Consejo y participa en sus reuniones, con voz y
sin voto. Los nueve (9) profesores y los tres (3) auxiliares de docencia se distribuyen
igualitariamente entre las Sedes. Obsérvese como dato saliente, que el claustro docente que
participa en este Consejo son sdlo aquellos que tienen el perfil de investigacion, o sea que los
docentes que no tienen ese perfil (que no son investigadores activos) no pueden ser electores
ni elegidos.

Los miembros externos representan el 15% del total. El representante del estado provincial es
el Secretario de Ciencia, Tecnologia y Desarrollo para la Produccidn. Por de la provincia de Rio
Negro.

Cuadro 4 - Composicion de los Consejos de la Universidad

Consejos de Universidad - PERIODO 2015-2019

CPyGE CPyGE (CDEyVE CDEyVE CICADYTT CICADyTT
Representantes Cantidades % Cantidades % Cantidades %
Absolutas Absolutas Absolutas
Unipersonales 4 14,29 4 14,29 4 14,81
Docentes Profesores 12 42,86 |12 42,86 12 44,44
Estudiantes 3 10,71 4 14,29 4 14,81
No docentes 3 10,71 3 10,71 3 11,11
Gobierno de Rio Negro 2 7,14 1 3,57 1 3,70
Legisladores de RN 2 7,14
Gremio de los trabajadores 1 3,57
Inst. Cientifico Tecnoldgicos 1 3,57 2 7,41
Entidades Empresariales RN 1 3,57 1 3,70
Consejo de profesionales 2 7,14
ONG Rio Negro 1 3,57
CPyGE CPyGE (CDEyVE CDEyVE CICADYTT (CICADYTT
Representantes Cantidades Cantidades |, Cantidades |
Absolutas Absolutas Absolutas
Unipersonales-Docentes 16 57,14 |16 57,14 16 59,26
Resto Claustros Universitarios 6 21,43 |7 25,00 7 25,93
Externos 6 21,43 5 17,86 4 14,81

3.4.4. EL FUNCIONAMIENTO DE LOS CONSEJOS, TENSIONES ENTRE LAS CONTRIBUCIONES EFECTIVAS Y LA
RITUALIDAD

Hay una cultura institucional que responde principalmente a las iniciativas del Rectorado, por
lo tanto la actividad parlamentaria es limitada. Los consejeros tratan centralmente los
proyectos que eleva el rectorado, previamente acordados con los vicerrectorados. En pocas
oportunidades se han presentado proyectos promovidos por las Sedes, salvo el caso de las
modificaciones de planes de estudio que por definicion son proyectos promovidos por las
sedes.

Al considerar la participacidn en los cinco afios de funcionamiento de los consejos, medida en
términos de asistencia, se observan diferencias en la participacién de los claustros, lo cual
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obedece a las tradiciones e intereses especificos de cada uno en la arena politica del gobierno
colegiado, y en alguna medida los compromisos familiares que algunos consejeros tienen para
desplazarse al lugar de realizacién de las reuniones. Dicho lugar es rotativo entre las tres
sedes.

En el capitulo de anadlisis académico se describe el desarrollo de conformacidn de los claustros,
que con la impronta de ser una universidad nueva se constituyeron con docentes que no
necesariamente tenian una experiencia previa en drganos colegiados de gobierno de otras
instituciones universitarias y estudiantes sin tradicién universitaria. Lo mismo ocurre con los no
docentes. Este contexto sumado al creciente y complejo entramado institucional que comenzdé
a desarrollarse a partir de la normalizacién favorece la articulacidon de los consensos a través
de alineamientos al liderazgo del rector y los vicerrectores. Es decir que aun no se advierten
sonantes diferencias e implicancias de cada claustro en los debates de los consejos y es todavia
incipiente la presentacion de proyectos e iniciativas.

Cuadro 5 - Porcentaje de asistencia a los Consejos de la Universidad, por claustro, por afio.

% de asistencia por Afio

2011 2012 2013 2014 2015
CPyGE
Profesores 87,5 85 81,3 100 91,7
Auxiliares 87,5 90 75 75 100
Estudiantes 91,7 66,6 83,3 66,6 77,7
No docentes 100 100 100 100 100
CDEyVE
Profesores 66,6 85 75 75 87,2
Auxiliares 100 60 41,6 87,2 25
Estudiantes 77,7 60 55,5 66,6 50
No docentes 100 100 91,6 100 100
CICADyTT
Profesores 75 87,5 75 83,3 100
Auxiliares 100 25 25 83,3 50
Estudiantes 88,8 66,6
No docentes 100 100

Mientras que los profesores y no docentes mantienen o aumentan su porcentaje de
participacion relativa en las reuniones de los Consejos, los auxiliares y estudiantes disminuyen
anualmente la asistencia a las mismas. La baja participacion de los estudiantes en los primeros
afios se explica por la exigencia de contar con el 50% de las materias aprobadas. No son tantos
los estudiantes que llegaron a ese nivel, por el retraso propio del desarrollo de las carreras en
el sistema universitario argentino.

No se observa una elevada politizacidn partidaria politica como ocurre en otras Universidades.
Se puede afirmar que una excesiva politizacion partidaria conllevan a debates no
circunscriptos a cuestiones estrictamente académicas. A la inversa, la ausencia casi total de las
adscripciones politicas, principalmente del claustro estudiantil, constituye una desventaja en
ese claustro. La practica politica conlleva a desarrollar capacidades de oratoria, enfrentar
debates y posiciones enfrentadas. Al tener una participacidon baja, los representantes no
necesariamente tratan iniciativas que hayan consultado con sus bases. Las iniciativas se
vinculan con el régimen de estudio, las mesas de exdmenes, la participacion en los consejos
asesores, becas, ayudantias.

Y después estd la iniciativa de los no docentes que ha tenido mas que ver con una mirada mas
corporativa, o sindical, es decir al igual que el claustro de estudiantil sus reflexiones suelen
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limitarse a sus problematicas. A diferencia de este claustro, los docentes tienen una menor
tasa de sindicalizacion y por ende los representantes docentes no coinciden en general con
representaciones sindicales.

Otra razén de la falta de participacién se vincula al modelo multisedes de la universidad: las
reuniones de los consejos se realizan alternadamente en diferentes ciudades de la provincia de
Rio Negro: Viedma, Bariloche, Regina, Roca, Choele Choel, que implican dias de viaje y estadias
fuera de la localidad de origen, a las que se agregan las actividades académicas de evaluacién o
practicas de cumplimiento impostergable tanto para auxiliares como estudiantes. Una opcidn
que se incorporé con el fin de aumentar la participacion fue la realizacion de
videoconferencias, que exige practica y entrenamiento en el rol del moderador (o secretario) y
el uso de un panel que ponga en foco los expositores para que no suceda el acaparamiento del
uso de la palabra, o se diluyen los temas y clima de debate. La participacion de los
representantes (presencial o virtual) mejorara con las practicas, las condiciones técnicas
Optimas y el tiempo. Descontando todos los obstaculos sefialados, se observa que solamente
hubo una reunidn de consejo de la universidad sin quérum de un total de 57.

Para las reuniones de cada consejo, habida cuenta de las distancias entre las localidades, se
procura alcanzar la maxima participacién de consejeros. Se concentran en un dia de duracidn
completa, que se distribuye en la mafana dedicada a la agenda de las comisiones (cada
Consejo de Universidad dispuso para su trabajo la organizacién de por lo menos tres
comisiones permanentes) y a la tarde el tratamiento en plenario, exclusivamente de los
proyectos de resolucion, ademas del informe del Rector sobre el estado de la Universidad,
oportunidad en la que se socializa el analisis general y particular de otros consejos y en la que
los consejeros también hacen uso de la palabra. La organizacién de las agendas con temarios
profusos que demandan la lectura de antecedentes en su mayoria reglamentarios exige
asimismo un entrenamiento de los representantes para el seguimiento del temario, participar
en las discusiones, plantear disidencias o acuerdos, replicar argumentos, en sintesis
“parlamentar”.

Cuadro 6 - Reuniones de consejos, por afio y consejo

ANO 2011 CPyGE CDEyVE CIDyTT
Viedma, 23-08-11 Viedma, 24-08-11 Viedma, 25-08-11
Roca, 20-09-11 Roca, 19-09-11 Roca, 19-09-11
Bariloche, 11-11-11 Bariloche, 11-11-11
Viedma, 15-12-11

ANO 2012 CPyGE CDEyVE CIDYTT
Viedma, 23-02-12 Viedma, 24-02-12 Roca, 04-05-12
Roca, 03-05-12 Roca, 02-05-12 Bariloche, 23-08-12
Bariloche, 23-08-12 Viedma, 04-07-12 Roca, 10-10-12
Roca, 12-10-12 Roca, 11-10-12 Viedma, 12-11-12. Sin Quérum
Viedma, 14-12-12 Viedma, 13-12-12

ANO 2013 CPyGE CDEyVE CIDyTT
Viedma, 13-03-13 Bariloche, 22-03-13 Viedma, 14-03-13
Viedma, 22-08-13 Regina, 07-06-13 Roca, 30-10-13
Roca, 31-10-13 Choele Choel, 26-06-13
Viedma, 05-12-13 Viedma, 23-08-13

Roca, 01-11-13
Viedma, 05-12-13

ANO 2014 CPyGE CDEyVE CICADYTT
Bariloche, 03-04-14 Bariloche, 04-04-14 Bariloche, 03-04-14
Viedma, 07-08-14 Viedma, 07-08-14 Viedma, 07-08-14
Roca, 30-10-14 Roca, 29-10-14 Roca, 28-10-14
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Bariloche, 11-12-14 Bariloche, 10-12-14

ANO 2015 CPyGE CDEyVE CICADYTT
Choele Choel, 17-03-15 Choele Choel, 18-03-15 | Viedma, 29-06-15
Video Conferencia, 13-05-15 | Viedma, 29-06-15 Bariloche, 03-12-15
Viedma, 30-06-15 Bariloche, 05-10-15

Video Conferencia, 20-08-15 | Viedma, 30-11-15

Bariloche, 04-12-15

En opinién de las autoridades, los consejos de la universidad funcionan adecuadamente, si
bien como ya se dijo, hasta el momento hay una cultura institucional que responde a las
iniciativas del rectorado, para tratar proyectos del poder ejecutivo que en todos los casos
tienen el consenso de los vicerrectorados, salvo circunstancias excepcionales donde algun
Vicerrector estd en desacuerdo con la iniciativa, la que expresa con libertad en el debate
parlamentario.

3.4.5. Los CONSEJIOS DIRECTIVOS DE SEDE

Los Consejos Directivos de cada Sede —actualmente estdn en operacion tres sedes-,
reproducen el enfoque de los consejos de la Universidad, con las siguientes variantes:

e En vez de estar representado el Gobierno provincial, participan representantes de los
Intendentes Municipales de la regidon de competencia de la Sede, o sea participan
representantes de los jefes de los gobiernos locales

e Las representaciones empresariales, de los trabajadores y de los profesionales
(consejos), asi como de las organizaciones cientifico tecnoldgicas, se restringen a la
region correspondiente.

Las funciones de los consejos directivos de Sede, reproducen en escala regional las funciones
de los consejos de la universidad. Por ejemplo, para que el CPyGE de la universidad considere
la creacién de una nueva carrera de grado en una Sede, es necesario el dictamen favorable del
Consejo Directivo de Programacion y Gestion Estratégica de la Sede. Asi como el CPyGE
aprueba el presupuesto y su distribucién entre las Sedes, el Consejo Directivo equivalente de la
Sede aprueba la distribucion presupuestaria entre las unidades académicas de la Sede.

Un andlisis particular del desenvolvimiento de los Consejos Directivos de las sedes, se presenta
en los informes de autoevaluacidn de cada una.

4, La Asamblea Universitaria

La Asamblea Universitaria estd conformada por todos los érganos colegiados de gobierno de la
Universidad. Son atribuciones de la Asamblea Universitaria:

i) Aprobar la Memoria Anual y el Balance del ultimo ejercicio presupuestario
ii) Formular los objetivos y politicas generales de la Universidad y evaluar su cumplimiento

iii) Reformar total o parcialmente el Estatuto de la Universidad, en sesién extraordinaria
convocada al efecto, y por mayoria de dos tercios de votos de la totalidad de sus miembros.

iv) Suspender o separar al Rector y Vicerrectores por las causas previstas en el presente
Estatuto, en sesidn extraordinaria, convocada al efecto, y por mayoria de dos tercios de votos
de la totalidad de sus miembros.
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v) Decidir sobre el gobierno de la Universidad en caso de imposibilidad efectiva de quérum o
de conflicto insoluble en el Consejo de Programacion y Gestion Estratégica. La decisidn se
adopta en base a los votos de dos tercios de los miembros presentes.

vi) Crear, fusionar o cerrar Sedes, para tal fin se requerird el voto de los dos tercios de los
miembros de la misma.

La Asamblea Universitaria se redne en sesion ordinaria al menos una vez al afo, convocada por
el Rector al efecto de considerar la Memoria Anual, aprobar el Balance del ultimo ejercicio
presupuestario y las politicas para el afio siguiente. En la consideracion de la Memoria Anual se
realiza un balance de los resultados esperados y efectivamente alcanzados.

La Asamblea Universitaria, sesiona de manera extraordinaria, para tratar los otros temas bajo
su competencia, indicados mas arriba.

Desde la normalizacion de la Universidad, a mitad de afio se relne la Asamblea Ordinaria,
oportunidad en la que el rectorado presenta el Balance y la cuenta de inversion del ultimo
ejercicio presupuestario. Asimismo, los asambleistas reciben la Memoria presentada por el
Rector que contiene un informe detallado de las actividades y logros alcanzados el afio
anterior y las propuestas de politicas del periodo anual siguiente.

El hecho de que la renovacion de las autoridades universitarias es a mitad de afio, ha incidido
negativamente en la fijacién de la fecha de la Asamblea, la que seria deseable se realice en el
primer trimestre del afio. Resulta obvio que la exposicién de politicas para el afio en curso,
habiéndose transitado casi la mitad del mismo, resulta extemporanea. Por ello el Rectorado
adoptd la decision de presentar a consideracién, analisis y aprobaciéon de la Asamblea las
politicas y estrategias de desarrollo institucional para el bienio.

En todas las oportunidades, la Asamblea Universitaria aprobd por unanimidad el Balance y la
cuenta de inversidn, y también por unanimidad y aclamacién la Memoria y las politicas de
desarrollo.

3.5. LAS REFORMAS DEL ESTATUTO

En sus siete afios de funcionamiento la UNRN convocé en tres ocasiones a la Asamblea
Universitaria para modificar su carta magna. La sintesis de los cambios describe dos tendencias
orogénicas: la aspiracion de las sedes para descentralizar a ese nivel funciones que estaban
asignadas a nivel central en el rectorado, para ganar en flexibilidad y eficiencia de gestién y la
visiéon del rectorado de que el proceso de descentralizacidn resultare efectivamente eficiente,
lo cual depende de un proceso gradual de aprendizaje, lo que significa que no por
descentralizar eventualmente mejore la eficiencia sistémica. Un aspecto de |Ia
descentralizacion progresiva ha sido la administracién de los recursos econdmicos asignados
presupuestariamente a las sedes y las designaciones de docentes interinos, con excepcion de
las de tiempo completo.

Cabe destacar, que todas las reformas estatutarias tendieron a la transferencia de decisiones
desde el rectorado a las sedes, las que fueron acordadas y votadas por unanimidad.

Primera reforma: La normalizacidon del gobierno universitario iniciada en 2011, incluyé el
funcionamiento de los érganos colegiados de las sedes y de la Universidad y la integracién
gradual de los representantes externos a los mismos. También tuvo lugar la discusién sobre los
temas centrales de planificacién universitaria, como el régimen docente y el presupuesto, que
incidieron en la definicidon de los temas estatutarios que requerian una revision.
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La elaboracion del Estatuto Provisorio estuvo a cargo del primer grupo de especialistas que se
sumé a la Universidad que estaba naciendo. Si la Universidad adoptaba, como lo hizo, un
proyecto o modelo innovador, el Estatuto Provisorio debia reflejar ese enfoque en materia de
organizacién de la institucién, por cierto muy diferente al de las universidades que adscriben a
un modelo convencional (gobierno tripartito, Consejo Superior como Unico érgano colegiado
superior de gobierno, etc.). Sin embargo el caracter experimental del enfoque de universidad,
obligd a la institucion a realizar revisiones sucesivas a la luz de las lecciones aprendidas en los
primeros afos de desarrollo institucional.

Al CPyGE le cabe la responsabilidad de definir los capitulos y articulos del Estatuto que
demandaban modificaciones por parte de la Asamblea Universitaria. Entonces el CPyGE
impulsd un amplio debate sobre la reforma estatutaria que se desarrollé en las sedes, en todos
los érganos colegiados de gobierno y en lo claustros. Finalmente, el CPyGE definié las materias
a ser consideradas para su eventual Reforma, strictu sensu los articulos habilitados para su
tratamiento.

El CPyGE excluyd en la primera reforma aquellas materias de caracter politico electoral, las que
fueron consideradas en la Asamblea Universitaria que se realizé en 2014, un afio antes de la
finalizacion de los mandatos electivos del periodo 2011/2015. Entre otros, a titulo ilustrativo,
el sistema de designacion de los directores de las unidades académicas; la participacion
relativa de cada claustro en el proceso electoral y la eleccion del Rector y Vicerrectores en
férmula Unica.

La Asamblea Universitaria reunida el 13 de noviembre de 2012, modificd los articulos
habilitados, por lo que se produjeron importantes cambios en el funcionamiento institucional
entre los que se destacan los siguientes:

e Cambios concatenados de facultades de los érganos colegiados de gobierno, del
Rectorado y los Vicerrectorados.

e Mayor autonomia académica de los Vicerrectorados y mayores facultades de
monitoreo y control del Rectorado en reemplazo de funciones ejecutivas.

e Descentralizacion (a nivel de los Vicerrectorados) del proceso de designaciones de
docentes interinos con perfiles de docencia y ejercicio profesional, de dedicaciones
simple y parcial, con base en convocatorias publicas.

e Adopcion de un sistema de asignacion presupuestaria (unidades de calculo —puntos
docentes- para cada uno de los cargos, categorias y dedicaciones docentes) para las
funciones de docencia a cargo de las sedes.

e Incorporacidn de un sistema de relaciones técnicas docente/alumnos segun el grado
de experimentalidad de las materias.

e Incorporacion de los no docentes en los 6rganos colegiados de gobierno de
investigacion, desarrollo y transferencia de tecnologias, y modificacion de la
representacién de los alumnos en dichos érganos.

e Identidad del claustro no docente, antes denominado “personal de apoyo técnico y
administrativo”.

Un parrafo especial merece el debate sobre las facultades de los dérganos colegiados de
gobierno y los drganos unipersonales. Aun cuando se introdujeron cambios respecto del
Estatuto Provisorio, la Asamblea Universitaria ratific6 el enfoque de asignar facultades
ejecutivas a los organos unipersonales y facultades normativas y de asesoria a los érganos
colegiados.

59




Segunda reforma: El 22 de agosto de 2013 se realiz6 la Asamblea Extraordinaria para
continuar con la reforma estatutaria iniciada en diciembre 2012. Concretamente se hicieron
las siguientes reformas:

e Se modificaron las Unidades Académicas de la institucidn, especificamente la
sustitucion de los Departamentos e Institutos por las Unidades Ejecutoras de
Investigacidn, Desarrollo y Transferencia de Tecnologia.

e Se tipificaron las Unidades Ejecutoras de investigacién, y la reglamentacién de su
conduccién y funcionamiento.

e Se modificd la composicidon de los érganos colegiados de gobierno de la Universidad,
eliminando la participacion de los Directores de las Unidades Académicas,
reemplazandolos por profesores y auxiliares elegidos por voto directo. Se amplié el
capitulo relativo a la Docencia Universitaria, incorporandose al Estatuto la tipologia de
docentes ordinarios y extraordinarios, a nivel estatutario los concursos publicos y
abiertos para la cobertura de los cargos docentes ordinarios, el derecho de los
docentes interinos con mas de dos afios consecutivos en la institucién a requerir la
sustanciacion del concurso docente respectivo (no admitiéndose los concursos bajo el
régimen de catedra), la situaciones de inhabilidad para el desempefio de la docencia,
las categorias de profesores y auxiliares y sus funciones, las dedicaciones docentes y la
carrera docente (promocion y evaluacion).

e Se reemplazé la denominacion “Coordinacion de Carreras”, por “Direccion de Carrers”,
y al mismo tiempo se establecié un sistema de eleccidn directa para la designacién de
los Directores e integracion de los Consejos Asesores de Carrera.

e Se incorporé un articulo transitorio que habilit6 a los Profesores Adjuntos a
desempenarse como Directores de Unidades Académicas hasta que la Universidad
alcanzara los 10 afios de vida académica.

Finalmente se incorporé otro articulo transitorio, a saber: “Hasta tanto los docentes
designados por concurso representen el setenta por ciento (70%) de la planta docente total, los
docentes interinos con mds de dos (2) afios de antigliedad continuados tendrdn derecho a
participar en las elecciones, en cardcter de electores, de los docentes que integran los érganos
colegiados de gobierno, en la categoria correspondiente de profesores o auxiliares de
docencia”.

Las reformas estatutarias fueron enviadas al Ministerio de Educacidon de la Nacion, que las
admitié con excepcidn del ultimo transitorio precitado, por contradecir lo dispuesto en la Ley
de Educacion Superior 24.521.

Tercera reforma: La tercera modificacién del Estatuto (2014) tuvo como propdsito central
modificar los coeficientes de ponderacién del voto de los claustros, disminuyendo de 50% a
45% el coeficiente de los profesores y del 25% al 20% el de los auxiliares, aumentandose del
20% al 25% el coeficiente de los estudiantes y del 5% al 10% el de los no docentes. De esta
manera, el claustro docente continud teniendo una representacién mayoritaria, equivalente al
65%. Asimismo, se modificd (como ya se menciond anteriormente), el sistema de reemplazo
del Rector y los Vicerrectores en el supuesto de vacancia definitiva: un Vicerrector de Sede
elegido por el Rector asumira el cargo para lo cual éste dictard, inmediatamente después de
asumir, una norma estableciendo el orden de prelacién de los Vicerrectores que habrd de
sucederlo, mientras que un Director de Escuela de Docencia elegido por el Vicerrector -
también inmediatamente después de asumir-, asumira el cargo para lo cual éste dictara una
norma estableciendo el orden de prelacién de los Directores de Escuela que habrd de
sucederlo.

60




Se determind también que los Directores de Escuelas de Docencia serian designados por los
Consejos Directivos de Docencia, Extensién y Vida Estudiantil de cada Sede, a propuesta del
Vicerrector, previéndose que el mismo Consejo podrd removerlo por motivos fundados por
mayoria de dos tercios de sus miembros.

Finalmente, se estableci6 como “Dia de la Universidad Nacional de Rio Negro” el 19 de
diciembre en conmemoracién de la fecha de promulgaciéon de la ley 26.330.
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Box de Analisis. La participacion externa en el gobierno de la UNRN, primeros
resultados

El régimen de gobierno colegiado adoptado por la UNRN de tres consejos es una innovacion en
el sistema de gobierno de una universidad publica argentina. Historicamente las universidades
publicas se han regido por los 6rganos colegiados (Consejo Superior y Facultades Consejos
Directivos) conformados por los claustros de profesores, estudiantes y graduados (el mitico
gobierno tripartito del decreto/ley de universidades de diciembre de 1955). La Ley 24.521 de
Educacién Superior de 1995, modificé el marco normativo del sistema de universidades en
Argentina, la regulacion de la educacidn superior universitaria y no universitaria, asi como las
universidades publicas y privadas. La Ley establecié condiciones en el gobierno de las
universidades publicas que si bien ratifica los derechos de los profesores y estudiantes a
formar parte de los consejos, no limita la participacidon en el gobierno universitario a otros
actores. La Universidad Nacional de Rio Negro, que inicié sus actividades en marzo de 2009,
aprovecho la oportunidad para convertirse en la primera universidad publica que incorpord
representaciones de la sociedad civil y de los gobiernos locales y provincial en sus érganos
colegiados de gobierno, lo que permitié mejorar la gobernanza institucional con un alto nivel
de integracion con el contexto y el tejido socio-productivo regional.

El proceso de integracion de las representaciones externas en el gobierno de la UNRN es un
fendmeno reciente e incremental, por lo que no se pueden sacar conclusiones terminantes.
Por lo tanto, este fendmeno debera evaluarse con rigor mas adelante.

A partir de la corta experiencia de la UNRN podria confirmarse la hipdtesis de que los sistemas
de autogobierno universitario tienden a aislarse del contexto en que las instituciones estan
insertas. En el extremo, el nivel de politizacién, partidaria o no, de los gobiernos de las UUNN
conlleva no pocas veces a situaciones extremas de aislamiento. Los representantes
estudiantiles se expresan a través de agrupaciones referenciadas en los partidos politicos y sus
planteos en los dérganos colegiados si bien enfatizan la defensa de los derechos de los
estudiantes, en no pocas oportunidades ponen el acento en cuestiones politicas no
universitarias. Los no docentes tienen una practica gremial importante, por lo que las
representaciones en los érganos colegiados de gobierno suele ser una representacioén sindical.
Los docentes en menor grado tienden a expresarse en agrupaciones politicas y no es habitual
un alto nivel de sindicalizacion. Las representaciones de mayoria y minoria docentes (por
aplicacion del sistema d’hont) expresan los agrupamientos internos de disciplinas, “tribus”
académicas y visiones de politica universitaria a escala institucional.

Las reuniones de los Consejos Superiores de las UUNN son publicas y no pocas veces
convulsionadas por pujas diversas, tensiones y hasta agresiones, verbales y fisicas. No es poco
habitual que las sesiones se levanten por el nivel de conflicto.

Por definicidn, la participacién de actores externos a la vida universitaria cotidiana, implica el
respeto por las “formas”. De otro modo, situaciones como las descriptas mds arriba
provocarian directamente la “huida” de los miembros externos. También asumen mayor
racionalidad ciertos andlisis, como el ingreso a la universidad, muy politizados en la
universidad argentina. La bandera del ingreso irrestricto a la universidad y la no aplicacién de
cupos (numerus clausus) en las carreras con alto nimero de postulantes predomina en las
UUNN, mientras que en la UNRN el sistema de numerus clausus esta asumido y resulta de la
definicidn de prioridades de la oferta académica, expectativas de empleabilidad de los futuros
egresados y aseguramiento de un equilibrio en el desarrollo de la educacidn universitaria, a fin
de evitar reproducir a escala regional una estructura nacional en la que prevalecen en mds de
un 50% los alumnos inscriptos en Medicina, Derecho y Contador Publico, clasicas profesiones
liberales que poco tienen que ver con el desarrollo econémico.

Por otra parte, se observa que la participacion efectiva de los actores externos es ponderada
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por los otros participantes. Por ejemplo, a la hora de la discusién presupuestaria -como
siempre uno de las cuestiones claves de la vida universitaria- ya que se trata de administrar
recursos escasos. En no pocas universidades, en la practica no se aprueba el presupuesto anual
y su distribucion, por inviabilidad politica y se termina “prorrogando el presupuesto del
ejercicio anterior” como Unica forma de asegurar una minima gobernabilidad. En esta materia,
los representantes del poder ejecutivo y legislativo provincial suelen realizar aportes
sustantivos, asi como muy buenas preguntas a la proyecto presentado por el Rector Igual de
importante en esta materia es la participacion del representante del Consejo Profesional de
Ciencias Econdmicas de la provincia.

El involucramiento de actores externos en las UUNN es clave para evitar el aislamiento y
propender a una mayor integracién de la universidad a la vida socio econémica. En el modelo
de la UNRN esta participacidon es importante en y la definicion del sendero o trayectoria de
desarrollo de la Universidad: oferta académica en funciéon de las demandas sociales,
vinculaciones diversas entre la universidad y el medio socio productivo y -cultural,
especificamente en cuanto a investigacion aplicada, desarrollo y transferencia de tecnologia, y
el desarrollo de carreras de ciencias aplicadas e ingenierias. Ha sido clave la participacién de la
Ministra de Educacién de la provincia, en temas de definicion de la oferta educativa, por
ejemplo en cuanto a la localizacién de las carreras de profesorado de nivel medio y superior
para que no colisione con las instituciones provinciales de formacidn docente, o los programas
de articulacion con el nivel medio y la capacitacidn de los docentes de nivel medio.

La participacion externa es practicamente nula en materias estrictamente académicas, tales
como organizacion curricular, elaboracidn y aprobacién de planes de estudio, articulacidon con
la ensefianza media (salvo la representacion provincial), sustanciacion de concursos docentes,
carrera docente, etc. Especial mencion cabe a la participacion del INTA y del INVAP en los
6rganos colegiados sobre investigacion y desarrollo tecnoldgico.

Asimismo, no hay que pedirle a esta participacion externa propdsitos desmesurados. Mucho
depende también de los actores concretos, las personas de carne y hueso que representan las
organizaciones de la sociedad civil, lo que comprueba que al decir de Freeman “la amplitud de
interpretacion (...) es una de las grandes fortalezas de la teoria de los stakeholders, [pero] es
también una de sus prominentes debilidades tedricas”. La literatura de las transformaciones
institucionales da cuenta también del papel de los liderazgos

En cuanto a lo stakeholders internos, la UNRN recupera la tradicion universitaria argentina de
dar participacion en los drganos colegiados de gobierno a los estudiantes. Aun cuando la
cantidad de miembros es minima, hemos aprendido que su voz es muy importante para
contrarrestar posiciones hegemanicas de los docentes, no pocas veces mds preocupados por
su progreso académico individual que por el progreso académico de los alumnos.

Se puede afirmar que el gobierno de la UNRN se destaca por una gobernanza que equilibra el
liderazgo emprendedor con el desarrollo institucional en base a una importante vinculacion
con la sociedad, el gobierno, las organizaciones de profesionales y la estructura socio
productiva.

3.6. LA AUDITORIA INTERNA

La Ley de Administracién Financiera y de los Sistemas del Control del Sector Publico
Nacional N2: 24.156, estipulan que la practica de la auditoria interna gubernamental
serd realizada por las unidades de auditoria interna dependientes de las autoridades
maximas de las jurisdicciones y entidades, coordinadas técnicamente y supervisadas
por la Sindicatura General de la Nacién (SIGEN).
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Le compete a la auditoria interna gubernamental examinar en forma independiente,
objetiva, sistematica y amplia el funcionamiento del sistema de control interno
establecido en las organizaciones publicas, sus operaciones y el desempefio en el
cumplimiento de sus responsabilidades financieras, legales y de gestidon, formandose
opinidn e informando acerca de su eficacia y de los posibles apartamientos que se
observen.

Asimismo, debe brindar asesoramiento, en aspectos de su competencia, a los
responsables de darle soluciéon a los problemas detectados, con una orientacién
dirigida a agregar valor al conjunto de la organizacion.

La auditoria interna es un servicio a toda la organizacién y consiste en un examen
posterior de las actividades financieras y administrativas, realizada por los auditores
integrantes de la UAI y, aunque también la UAI tiene atribuciones de auditoria
académica, se ha considerado mds conveniente que parte de la misma sea realizada
por la OAC, a excepcidn de la gestion de los titulos que otorga la Universidad.

La auditoria interna gubernamental tiene por objetivo monitorear el adecuado
funcionamiento de los sistemas, en particular el de control interno; la correcta
aplicacion de la normativa vigente; la confiabilidad e integridad de la informacion
producida; la economia y eficiencia de los procesos operativos; la eficacia y el
desempeiio de los distintos segmentos y operadores de la organizacién; la debida
proteccion de los activos y demds recursos; la eficacia de los controles establecidos
para prevenir, detectar y disuadir la ocurrencia de irregularidades y de desvios en el
cumplimiento de los objetivos; la evaluacidn de riesgos en los sistemas de gestion, con
especial orientacién a la implantacion de medidas correctivas de deficiencias
detectadas. Constituye un “mecanismo de seguridad” con el que cuenta la autoridad
superior para estar informada, con razonable certeza, sobre la confiabilidad del diseifio
y funcionamiento de su sistema de control interno.

3.7. CONCLUSION

De acuerdo a las pautas de analisis** se puede mencionar que el desarrollo institucional de la
UNRN asegura la existencia de normas suficientes que sustentan los fines de la institucion y
que regulan la organizacidn del gobierno universitario y las funciones de los distintos érganos
de gobierno, aun cuando estas pueden seguir siendo revisadas a propuesta de los distintos
actores universitarios. Las funciones entre los distintos drganos de gobierno estan claramente
delimitadas y existen procedimientos de revisidn de la normatividad.

El estilo de gobernanza de la UNRN prevé flexibilidad para la organizacién del gobierno
universitario y las funciones de los distintos érganos de gobierno. Una de las principales
fortalezas del gobierno de la UNRN es la inclusidn de formas de participacién de la comunidad
de la institucién en la creacidn y revisidn de la normatividad, con voz y voto en los Consejos. La
gobernabilidad transcurre, con tensiones esperables, pero con una fuerte impronta desde los
drganos centrales de gobierno quienes toman decisiones para la totalidad de la comunidad
universitaria.

1% Roberto Martinez Nogueira (2000) “Evaluacidn de la gestidn universitaria” con la colaboracion de Norberto
Gongora. Informe preparado para la Comision Nacional de Evaluacidn y Acreditacidon Universitaria. CONEAU.
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El conocimiento de la organizacién del gobierno universitario y funciones de los distintos
d6rganos de gobierno suele ser una de las cuestiones mds sensibles. Los diversos actores
universitarios coinciden en la necesidad de mejorar las instancias de conocimiento vy
comunicacion sobre los procesos y la toma de decisiones. Se destaca el perfil emprendedor de
ejecutivo de la universidad por sobre los 6rganos colegiados en los que se observa bajo nivel
de iniciativa.

Los drganos de gobierno universitario tienen un normal funcionamiento y el reconocimiento
de la forma de gobierno de la institucién por parte de la comunidad universitaria es alto, aun
cuando esta informacidn no sea condicidn suficiente para acompafiar la participacion activa.

Los desafios para el gobierno de la UNRN son los de continuar el proceso de consolidacion
institucional sin perder su impronta emprendedora. El contexto nacional pondra a prueba las
fortalezas e implica nuevos desafios para la comunidad universitaria, la organizacién politica y
la definicidon de su liderazgo.

Las lineas de mejoramiento para el gobierno de la UNRN se pueden pensar en los siguientes
términos:

e Profundizar e institucionalizar los beneficios del perfil emprendedor.

e Fortalecer la autonomia de los actores en el sostenimiento de procesos institucionales
vitales.

e Consolidar lineas de trabajo que aumenten las capacidades institucionales.

e Favorecer las iniciativas legislativas de parte de los miembros de los drganos
colegiados de gobierno.

La comunidad universitaria deberd, a través de mecanismos institucionales previstos, debatir
las prioridades y las formas de llevar adelante estas tareas.
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4. GESTION

4.1. LA GESTION UNIVERSITARIA

El documento de Goéngora y Martinez Nogueira: “Lineamientos para la evaluacidn
institucional” de CONEAU define a la gestidn universitaria por los factores (recursos, procesos,
resultados) que estan al servicio y contribuyen positivamente para el desarrollo de las tres
funciones sustantivas: docencia, investigacion y extension. Los autores agregan que la gestion
puede tener dos planos de andlisis: estdtico o de caracterizacién —es decir, el disefio,
estructuras, normas, regulaciones, procedimientos, disposiciones estatutarias, sistemas de
informacidn, recursos- y el dindmico —que privilegia los procesos, las conductas, aprendizajes e
impactos-. Este Ultimo plano de andlisis considera los horizontes temporales, su planeamiento
y sus sentidos, permitiendo identificar racionalidades, contribuir a la reflexividad institucional y
construir la practica dialdgica de identificar tensiones. Ese serd, entonces, el modo de analisis
sobre la experiencia en la UNRN, permitiendo responder si las cualidades y atributos de la
gestion institucional guardan correspondencia con la concepcién de universidad propia del
Proyecto Institucional, sus desafios, restricciones contextuales, estrategias y politicas
adoptadas y con el modelo organizativo propuesto.

En palabras de Camou y Atairo (2014, 76): “la estructura y dinamica de la universidad viene
definida por la articulacién —tensa, compleja, conflictiva- entre estos diferentes principios,
cuya permanente redefiniciéon es objeto tanto del debate académico como de la controversia
politica”. La gestidn que trata de la asignacion de recursos humanos, fisicos y econémicas, sera
descripta y analizada en términos de la tension entre planificacion estratégica y la realizacion
de las tareas cotidianas, los despliegues de estrategias que garanticen las continuidades de
politicas institucionales programadas y las dificultades de ser una Universidad multicampus
aun en consolidacion de sus equipos de trabajo y con la férrea voluntad de desarrollar las
funciones sustantivas de la institucion.

Para este andlisis, es preciso contextualizar el desarrollo del modelo de gestiéon de una
institucion nueva que en el caso de las universidades equivale a examinar su transformacion
en “organizacién” institucional; que a juicio de Toribio (1999) puede responder a la
combinacion de varios modelos como se verd con el caso de esta Universidad a partir de los
modelos puros [el mecanicista y el organicista™]:

e Burocratica profesional, que es un tipo de organizacidn en la que tienen primacia los
académicos por presentar diferentes matices, este tipo de estructura puede ser
colegiada, politica, anarquica o racional-analitica.

e Burocratica mecdnica, que es un proceso jerarquico, que desarrollan administradores
centrales y se adopta por medio de procedimientos normados y estandarizados.

e Burocratica carismatica, que se caracteriza porque el poder estd altamente
centralizado en manos de un lider carismatico, en el que la estrategia comprende un
componente politico, asi como uno empresarial.

e Adhocratica, que persigue la innovacidn, sus especialistas deben interactuar por medio
de la mutua adaptacidon en equipos organicamente estructurados. Se genera una
cultura de la innovacién, por la cual sus miembros experimentan nuevas formas de

> Toribio caracteriza como modelo mecanicista con una division del trabajo funcional; estructura de control, autoridad y
comunicacion jerarquicas; la definicion de cargos, procedimientos y responsabilidades es precisa y las formas de interaccion son
verticales. Mientras que en el modelo organicista la asignacion de tareas incorpora los desafios y el enriquecimiento laboral; la
autoridad estd mas distribuida y se presentan mecanismos reticulares y la definicion de cargos, procedimientos y
responsabilidades es objeto de redefinicidon continua y las formas de interaccidn son horizontales.
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organizacidn para abordar problemas nuevos, que por lo comin comprenden varias
disciplinas, lo que lleva al trabajo interdisciplinario.

e Organica o divisional, cuyos rasgos centrales fueron enumerados, se asemeja a la
adhocratica pues en ella también hay una distribucién y descentralizacion del poder en
ejecutivos que controlan las diferentes divisiones. Por ende, nadie tiene Ia
responsabilidad total por los resultados institucionales y la coordinacién es de tipo
informal y personalizada, por lo es muy flexible.

e Matricial, a diferencia de todas las anteriores que giran en torno de un Unico principio,
responde a dos o mas necesidades organizacionales. En la actividad universitaria,
obedece a dos necesidades principales: la de especializar a las unidades funcionales
que reunen experiencia técnica y la de disponer de unidades que integren en
programas y proyectos las actividades de docencia e investigacion de esas unidades
especializadas (Toribio, 1999: 8-10).

Siguiendo esta propuesta de clasificacién (que tendra la utilidad de servir como tipos ideales
weberianos que guian el andlisis), la impronta emprendedora e innovadora de la UNRN hara
gue emerjan caracteristicas de mas de un modelo de organizacidon de gestidon universitaria.
Podrd leerse en este capitulo y en linea con lo establecido en el proyecto institucional sobre el
enfoque matricial para el desarrollo de la estructura de organizaciéon que coexiste con una
delimitacion del trabajo mas orgdnico en algunas areas, o la especificamente profesional que
reune a los docentes en las escuelas y unidades ejecutoras o el emergente y tensidn hacia lo
carismatico usual en las etapas fundacionales de estas organizaciones nuevas: Ana Jaramillo en
la Universidad de Lanus, Anibal Jozami en Tres de Febrero, Julio Villar en Quilmes, Daniel
Malcolm en San Martin, etc.

Consecuentemente se analizardn por separado las politicas de las Universidad de organizacién
de las tareas y dispersién de autoridades; la administracién de los recursos humanos de la
universidad: docentes y no docentes; luego, la comunicacién institucional, la red de
comunicaciones y los sistemas de informacién con los que la instituciéon hace su toma de
decisiones; el funcionamiento del sistema administrativo central; el desarrollo presupuestario
de la Universidad y el desarrollo de infraestructuras edilicias.

A través de este recorrido se intentard rastrear los modos de organizacién institucional
resultantes de los interjuegos entre los lineamientos propuestos como politicas institucionales
y las practicas de los agentes que intervienen, en otras palabras, se buscara caracterizar la
capacidad institucional y los emergentes propios de los modelos organizacionales analizados.

4.2. LA ORGANIZACION DEL RECTORADO Y LAS SEDES

La organizacién general de la Universidad, a nivel del Rectorado, se organiza como si fuera
espejo de los organos colegiados de gobierno. En efecto, inicialmente se crearon las
Secretarias de Programacion y Gestion Estratégica (SPyGE), de Docencia, Extensidén y Vida
Estudiantil (SDEVE), y de Investigacidn, Creacidon Artistica, Desarrollo y Transferencia de
Tecnologia (SICADyTT).

A la SPyGE se adscribieron las siguientes areas:
e Econdmicay financiera
Infraestructura
Sistemas informaticos y de comunicacion
e Servicios generales

A la SDEVE se adscribieron las areas de:
e Docencia
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e Extension
e Vida Estudiantil

A la SICADyTT se adscribieron las areas de
e Investigacion y creacidn artistica
e Desarrollo y transferencia de tecnologia
e Editorial

Finalmente, directamente dependiente del Rector se establecieron las areas™ de:
e Proyectos especiales
e Comunicacion
e Relaciones internacionales
e Asuntos juridicos y despacho
e (alidad
e Auditoria interna

Luego, se tomd la decision de subdividir el area econdmica y financiera, abriéndose una
Subsecretaria Econdmica y Financiera.

Por ultimo, mas recientemente se incorpord una Secretaria General, que absorbié todas las
areas dependientes del Rector, con excepcion de:

e (alidad

e Auditoria interna

Asimismo, a fin de que lograra mayor visibilidad, Extensidn se separd de la SDEVE,
constituyéndose una Secretaria de Extensidn que aun no ha sido cubierta, por lo que se ha
delegado al Secretario General la conduccién del sector y creandose por diferencia la
Secretaria de Docencia y Vida Estudiantil.

Es importante sefialar a nivel de los Vicerrectorados, fueron establecidas inicialmente las
siguientes secretarias:

e Académica

e Administrativa y de Programacién

Las dreas de Investigacidn, Extensidn y Comunicacidén institucional, fueron asignadas al
Vicerrector.

De esta manera, si al cuerpo de autoridades superiores de la universidad (14) se agregan los
cargos de Director de unidades académicas, especificamente Escuelas de Docencia, cargos que
son desempefiados por docentes por los cuales perciben un suplemento o adicional, la UNRN
cuenta con 30 autoridades superiores.

En el Cuadro 7 se presenta la relacién alumnos activos respecto a la cantidad de autoridades
superiores. Mientras que el cociente alumnos-autoridades superiores promedio del sistema es
de 244,8, en tanto que el de UNRN es de 395,5. Por lo que, en conclusidn, la UNRN cuenta con
una estructura reducida de conduccién politico técnica (autoridades superiores). Lo cual es

'® Aqui aparece fuertemente la caracterizacion de la UNRN como universidad innovadora, pues hay dependencias novedosas para
la tradicidn universitaria argentina: Proyectos Especiales y Calidad. Estas areas seran las que lleven a cabo tareas de busqueda de
fondos adicionales, comunicacion audiovisual, acreditaciones e investigaciones institucionales, entre otras.
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propio de las Universidades emprendedoras, segin la clasificacion propuesta por Clark

(1999)", con un grupo reducido de conduccién que dirige la gestion de la institucion.

Cuadro 7 - Relacién técnica alumnos regulares/autoridades superiores de las Universidades Nacionales

Institucion Alumnos * Aut. Sup. Al/AutSup
Tierra del Fuego 571 11 51,9
Villa Mercedes 879 14 62,8
Lujan 11937 178 67,1
Moreno 2091 30 69,7
Oeste 1281 17 75,4
Noroeste de la PBA 3807 42 90,6
Rio Cuarto 9843 103 95,6
Centro de la PBA 8235 86 95,8
San Luis 8343 79 105,6
Rosario 43069 384 112,2
Artes 10767 92 117
Catamarca 6903 57 121,1
La Pampa 6041 47 128,5
Chilecito 1187 9 1319
La Rioja 12340 91 135,6
Patagonia S. J. Bosco 6186 44 140,6
Entre Rios 10591 75 141,2
Litoral 27195 186 146,2
Patagonia Austral 4624 29 159,4
Sur 11937 73 163,5
Villa Maria 4632 27 171,6
Mar del Plata 14955 80 186,9
Formosa 6239 28 222,8
Cuyo 19919 88 226,4
Chaco Austral 2053 9 228,1
Comahue 18712 78 239,9
Santiago del Estero 9427 39 241,7
Jujuy 6927 28 247,4
Tecnoldgica Nacional 52739 212 248,8
Avellaneda 3555 14 253,9
San Martin 9100 35 260
Salta 12994 48 270,7
La Plata 62939 226 278,5
Nordeste 33195 118 281,3
Tucuman 33124 115 288
San Juan 14701 51 288,3
José C. Paz 3090 10 309
Lomas de Zamora 25360 78 325,1
Misiones 13106 40 327,7
Gral. Sarmiento 4334 13 333,4
Quilmes 12876 35 367,9
Rio Negro 5495 14 392,5
La Matanza 22970 51 450,4
Buenos Aires 185931 350 531,2
Lanus 7911 13 608,5
Cérdoba 69724 112 622,5
Arturo Jauretche 6276 9 697,3
Tres de Febrero 9914 12 826,2
Total Universidades Nacionales 843747 3447 244,8

1 . .z " e . . v . . . . . N
7 El sistema de educacién superior. Una visién comparativa de la organizacién académica. Editorial Nueva Imagen/Universidad
Auténoma Metropolitana—Azapotzalco, México.
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Fuente: Anuario SPU 2013 Cuadro 2.1.8. (*)Considera estudiantes como el total de reinscriptos con 2 materias aprobadas el afio
anterior mas los ingresantes.

4.3. LoS RECURSOS HUMANOS

4.3.1. EL PERSONAL DOCENTE

La administracién de los recursos humanos docentes tuvo, a grandes rasgos tres grandes
momentos normativos: en el 2008 cuando la Universidad se proyecta como modelo
organizacional, definiendo qué tipo de docentes son los que formaran parte de ella; en el 2012
cuando se reforma el sistema de designaciones y asignaciones de tareas docentes en busca de
equilibrar con el cumplimiento de las tres funciones sustantivas de la universidad (docencia,
extensiéon e investigacién); y, por ultimo, el transito iniciado desde el 2014 que es la
incorporacidn critica del Convenio Colectivo de Trabajo de los Docentes Universitarios.

Es asi que, en el 2008 una de las primeras normas que definié la Universidad, fue el Régimen
de Personal Docente y el Régimen de Carrera Académica, mostrando su preocupacién de
gestién de los recursos humanos fundamentales para la institucidn universitaria y su novedad
en la reglamentacion de la misma. De esta manera, la UNRN adscribe al régimen general del
pais de categorias docentes (Profesor Titular, Asociado, Adjunto, Jefe de Trabajos Practicos y
Ayudante de primera) y establece un sistema de dedicaciones que contempla las dedicaciones
simple, parcial y completa —no asi la exclusiva-, con bandas horarias convencionales (10, 20 y
40 horas cada una) y la obligacién de presencia fisica minima en las instalaciones de la
institucion®.

Cada dedicacion conlleva obligaciones docentes frente a alumnos: un minimo de 4 horas
semanales para la dedicacién simple; de 8 horas para la dedicacién parcial y, finalmente, 6
horas para la dedicacidon completa. De este modo, bajo el supuesto de asignaturas de 4 horas
semanales y una sola comisiéon de alumnos, una dedicacidn simple anual supone 2 asignaturas,
una dedicacidn parcial 4 y una dedicacion completa 3 materias.

Es asi que la universidad establecié tres perfiles de docencia: de investigacién (para las
completas y excepcionalmente para las parciales —en tal supuesto las obligaciones frente a
alumnos equivalen a la dedicacion simple-); de docencia, asociada a la dedicacién simple y
parcial (tipica en esta ultima son las materias transversales a las carreras) y profesional,
centrada en la dedicacidon simple de quienes transmiten conocimiento resultante de una
formacién y ejercicio profesional determinado en el mercado de trabajo.

Por otra parte, el régimen de personal docente contempla las categorias de docentes
ordinarios y extraordinarios. Entre los primeros, los efectivos (concursados) y los interinos
quienes no pueden ser designados por un periodo mayor a dos afios. Al cumplirse el periodo,
por reglamento, la Universidad debe instrumentar la sustanciacidon del concurso docente, con
excepcion de las carreras a término, virtuales y ciclos de complementacidn.

En tanto, el reglamento de carrera académica establece que el ingreso a la condicion de
docente efectivo es por la via del concurso publico y abierto, de antecedentes y oposicidn, con
tribunales idoneos designados mediante mecanismos aleatorios que aseguren ecuanimidad. La
modalidad del concurso se prevé también para pasar de la categoria de auxiliar de docencia

8c: . FR] .z .z . s cas . ’
'8si bien, inicialmente se previé también una dedicacién completa de 35 horas para permitir el ingreso de docentes que tenian
dedicacion parcial en otras universidades del territorio; esa dedicacién completa reducida se elimind.
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(Jefe de Trabajos Practicos o Ayudante) a la de profesor (Adjunto, Asociado y Titular), mientras
que el ascenso de categorias esta acotado al segmento de auxiliares (de Ayudante de Primera
a Jefe de Trabajos Practicos) y de profesor Adjunto a Asociado, previa evaluacion de
desempeno. Los concursos son por area y orientacion, no por catedras.

El régimen docente original establecia que la evaluacién de desempeiio fuera permanente,
siguiendo el ejemplo del sistema universitario estadounidense —por el cual se alcanza
estabilidad a partir del segundo concurso ganado y siempre que las evaluaciones periddicas de
desempeno fueran satisfactorias-. Por lo que, a diferencia de la mayoria de las universidades
nacionales, la UNRN adopté un sistema no equivalente a la “periodicidad de catedra”, o sea
estabilidad por 4 o 5 afios, ni tampoco estabilidad por el primer concurso.

En este sentido, los concursos de docentes con perfil investigacion (tipica de los docentes con
tiempo completo) incluyen ademas de la clase publica, la evaluacion de los antecedentes de
investigacion y la defensa de un proyecto de investigacion a desarrollar™.

Ahora bien, este régimen docente fue modificado por primera vez en el afio 2012 con la
finalidad de favorecer las actividades de docencia y asegurar un equilibrio entre las
obligaciones docentes y de investigacion. La estrategia impulsada por el Rectorado, estuvo
signada por el debate sobre estas obligaciones por parte de los docentes investigadores. Es
conocida y estudiada la reserva de algunos grupos de investigadores para asumir mayores
compromisos con el tiempo “frente a alumnos”. Paradéjicamente, como sefiala el ex Rector de
la Universidad Nacional de General Sarmiento Eduardo Rinesi, este compromiso de ensefianza
es degradado frente al dual rol de investigador, con dos estimulos: los incentivos para la
investigacion y para la formacién. De modo que se modificé el reglamento académico con el
fin de garantizar que los estudiantes tuvieran en las aulas docentes investigadores. Fue asi que
se determind que los investigadores del CONICET con lugar de trabajo en la UNRN, al margen
de la institucion —CONICET o Universidad- que tuviera a cargo el pago del salario de tiempo
completo, tendrian la misma obligacién frente a alumnos: 6 h semanales. Equivalente a los
docentes con perfil investigacidn no pertenecientes a la carrera del investigador cientifico y
tecnoldgico del CONICET. Cabe sefialar que esta reforma tuvo una fuerte oposicion de
investigadores del CONICET con lugar de trabajo en San Carlos de Bariloche, no asi con
aquellos con lugar de trabajo en las sedes Atlantica y Alto Valle/Valle Medio. La confrontacidn
llegd incluso a tratarse en el Directorio del CONICET, que dictaminé que la exigencia de 6 h por
semana frente a alumnos era consistente con las normas del Consejo.

Ya en el afio 2014, el Reglamento de Carrera Académica incorpord los cambios homologados
del Convenio Colectivo de Trabajo del Sector que se plasmaron asimismo en el estatuto. Para
lo cual, la UNRN adhirié a la unificacidn de personeria en el Consejo Interuniversitario Nacional
(CIN) para la negociacién del Convenio Colectivo de Trabajo (CCT) con los sindicatos docentes
universitarios.

Entre las modificaciones incorporadas, sobresale lo relativo a la permanencia en el cargo
supeditada la evaluacién para la revalida del concurso regular que se establece cada cuatro
afios e incluye los informes anuales de desempefio. Anteriormente, el docente estaba obligado
a concursar nuevamente su cargo luego de cuatro afios de permanencia en el mismo. Al cabo
de los dos periodos cuatrienales adquiria estabilidad sujeta a evaluacién satisfactoria de
desempeno. Ademas los docentes con evaluacion favorable tienen la opcidn de la promocion
docente.

9, . ez ’,
E| postulante que gana una posicién regular debe formular en un plazo de 60 dias un proyecto de I+D que es evaluado
externamente, por lo cual el cargo no queda firme hasta que los evaluadores externos se pronuncian favorablemente
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De esta manera, con la adecuacion normativa al CCT se reemplaza el concurso por el sistema
de revalida —aunque cabe aclarar que en un concurso abierto hay competencia con terceros,
mientras que en el sistema de revalida el docente se enfrenta sélo ante un jurado-.

En el afio 2015 tuvieron lugar las primeras evaluaciones cuatrienales de desempefio
habilitantes para la revalida, las que se sustanciaran en el segundo semestre de 2016.

Sin embargo, un analisis aparte merece la aplicacion del CCT en la UNRN, ya que ésta presentd
un recurso judicial contra el Estado Nacional, por haber homologado el CCT sin considerar las
reservas estatutarias planteadas por cada una de las universidades nacionales. Las colisiones
estatutarias hacen al CCT inaplicable en diversas materias.

La UNRN presentd trece reservas ante la Justicia Federal, al igual que hicieron 20 universidades
nacionales sobre la inaplicabilidad del CCT, por la controversia estatutaria que colisiona con la
autonomia consagrada por Ley, que se detalla en el Anexo 1 del capitulo.

De esta manera, a principios de 2016 se suscitdé el primer conflicto con el CCT docente.
Convocadas las organizaciones sindicales con gremios de base -ADUNRN adherida a nivel
nacional a la CONADU Histdrica y SIDUNRN adherida a nivel nacional a FEDUN- a paritaria
particular, la ADUNRN planteé enfaticamente la vigencia total del CCT, a lo cual la UNRN
plantedé que la negociacién colectiva se habia desarrollado de buena fe con base en las
reservas estatutarias de cada universidad, en el marco de la unificacidn de personeria juridica a
través del CIN. En la practica, luego de la primera reunién las partes no han vuelto a reunirse y
ADUNRN planted un conflicto por los docentes interinos que revistan en la institucidn desde
hace afios (algunos por 5 afos), reclamando el pase a la planta regular o estable segun lo prevé
el segundo parrafo del articulo 12 del CCT, cuestidn que rechaza la Universidad para el caso de
las carreras a término, los ciclos de complementacion y los programas virtuales.

Finalmente, otra politica a destacar en cuanto a la gestion docente, ha sido el establecimiento
de relaciones técnicas docente/alumnos, siguiendo el enfoque del Consejo Interuniversitario
Nacional.

La Ley de Educacién Superior 24521 establece que las universidades nacionales deben
procurar una adecuada asignacidn de los recursos humanos y materias asignados
propendiendo a su aprovechamiento integral. Un principio de la planificacion universitaria
consecuentemente considera en los distintos modelos de asignacién presupuestaria una
relacidn tedrica estandar para la asignacion de los docentes en el aula.

En efecto, el modelo de asignacién de pautas presupuestarias acordado entre todas las
universidades nacionales en el ambito del CIN prevé una relacidon docente/alumno en el caso
de las carreras de ciencias sociales y humanas (tanto para profesor como auxiliar) de 120
alumnos por docente, mientras que en las que tienen una atencidn mas personalizada por la
experimentalidad, talleres y practicas (ciencias exactas, tecnologias, ingenierias) es de 30
alumnos por profesor y 15 por auxiliar.

Como el presupuesto de la UNRN, asi como el resto del sistema universitario argentino, el
gasto en personal docente es el componente central de la estructura de gastos, a principios de
2012 se aprobd en el ambito de los consejos de la universidad un modelo de pautas para la
asignacion presupuestaria y de asignacién de cargos docente en base a coeficientes de relacion
técnica docente/alumno segun la experimentalidad de las materias. Los criterios aprobados
por el CDEyVE para la asignacién de profesores y auxiliares se basd en relaciones técnicas
docentes/alumnos de acuerdo a la tipologia de materias del régimen normalizado que ya venia
empleando la SPU para el cdlculo presupuestario ajustado, sin embargo, a las peculiaridades
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del contexto de la UNRN: no hay espacios fisicos disponibles para albergar a 120 alumnos, ni
tampoco el promedio de alumnos inscriptos por comisién se le aproxima.

Cuadro 8 - Asignacion docente segun tipo de materias. Criterios SPU y UNRN.

tipo de materia a b c d

SPU UNRN SPU UNRN SPU UNRN SPU UNRN
Alumnos x Profesor 30 30 120 60 120 60 120 60
Alumnos x Auxiliar 15 9 25 15 35 30 120 60

La Resolucion CDEyVE 048/2012 que aprobd este coeficiente, también considerd la
clasificacidn de las materias en funcidn de la relacién docente /alumno. En principio, la UNRN
reveld un sobredimensionamiento de la planta docente que actualmente se ha ido ajustando,
con el objetivo de aumentar la eficiencia en ésta relacién y el aumento en ndmero de los
espacios aulicos.

Durante 2015, se verifica, en la planta docente de UNRN, que la relacidén técnica alumno/
docente alcanza un promedio de 6,8, y de 16,6 alumnos la relaciéon por profesor y de 11,6
alumnos por auxiliar (La relacién alumno/docente en 2011 fue de 7.7 alumnos por cargo
docente; en 2012 de 7,5y en 2013 fue de 7).

Cuadro 9 - Relacidn técnica estudiante/docente por sede segun tipo de cargo. Afio 2015%

Relacién Técnica Docente Estudiante

Sede Profesores | Auxiliares Total Estudiantes = RT Est/Prof | RTEst/Aux. @ RT Est/Doc.
Total 493 705 1198 8169 16,6 11,6 6,8
Andina 169 184 353 2661 15,7 14,5 7,5
Atlantica 127 143 270 2115 16,7 14,8 7,8
AVVM 197 378 575 3393 17,2 9,0 5,9

Esta politica de gestion docente ha sido clave para evitar un sobredimensionamiento
temprano de la planta docente en virtud de la caracteristica estructural de la Universidad de
contar con una cantidad relativamente baja de estudiantes para cada uno de los programas de
docencia de grado, en comparacién con instituciones enclavados en grandes y medianos
aglomerados urbanos. Si se consideran los datos publicados por la SPU puede observarse que
la tasa de crecimiento promedio anual durante la década 2003/2013 en materia de
estudiantes fue de 1,2%, de 0,4% si se consideran los ingresantes, mientras que la planta
docente de las universidades estatales crecié en ese mismo periodo un 28,8%.

Las Escuelas de Docencia y por ende las Sedes, pueden apartarse de la matriz de relaciones
técnicas por indisponibilidad de aulas de tamafio mediano y grande (mas de 70 alumnos),
requerimientos de formacién de futuros docentes para asignaturas dependientes de
“profesores viajeros” (no residentes).

El talon de Aquiles de este enfoque es el alto porcentaje de asignaturas que cuentan
solamente con un Profesor, sin auxiliar de docencia, ya que ello expresa una debilidad
estructural en el supuesto de ausencia definitiva del Profesor. Por lo que, esta situacion no
contribuye a la formacion de los docentes que recién inician su experiencia docente. En el
capitulo de Docencia, se exponen las caracteristicas mas salientes de la planta docente, pero
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se puede anticipar que la administracion de los recursos humanos docentes ha sido
flexibilizando y adaptando a las particularidades que demanda la puesta en marcha de una
Universidad en una regidn con escasa masa critica docente y se utilizan los criterios nacionales
adecuandolos a la propia realidad académica e infraestructura. De esta manera, se observa
una tensién entre el modelo de administracién de los recursos humanos docentes propuesto,
innovador en el sistema universitario nacional, y las tendencias tradicionales propias de la
experiencia laboral anterior de los docentes (la primordialidad del formato de catedras, la
tendencia presente en algunos investigadores con reticencia a la docencia, la aplicacion
automatica del Convenio Colectivo de Trabajo). De modo que en su interior se vislumbran las
siguientes tendencias: un modelo organizacional matricial de acuerdo con el Proyecto
Institucional, una creciente burocracia profesional a partir del desempefio de agentes con
experiencia en el campo universitario y una burocracia mas mecanica dominante en los
actores de la administracién. Surgiendo un modo sui generis de vinculacidn y administracion
de los docentes por parte de la UNRN.

Como se detalla mas adelante, esta novedad en la organizacion propuesta por la Universidad
tiene un respaldo, no sdlo tedrico (propio del estudio comparativo con otras organizaciones
universitarias del mundo) sino practico; a través de la cobertura a través de concursos publicos
y abiertos de un alto porcentaje docentes (mas del 40%>"), acciones acordadas con el CONICET
para poder tener docentes investigadores con alta carga docente en la UNRN, aplicacion de
evaluacion docente continua para el mejoramiento de su tarea y la posibilidad de la revalida
de su cargo concursado, entre otros aspectos. Sin embargo, entre la formulacién y el
desarrollo de los modos organizacionales suceden tensiones de manera productiva que
permiten el crecimiento de la capacidad institucional de dar respuesta a las demandas de la
poblacién en general, la comunidad universitaria y de los docentes en particular.

4.3.2. EL PERSONAL NO DOCENTE

Los trabajadores no docentes de la Universidad, en los origenes denominados “personal
técnico y de apoyo” estdn agrupados en la organizacion a partir de las tareas que se realizan,
las acreditaciones requeridas y son, siguiendo el Decreto 366/2006, el administrativo;
mantenimiento, produccion y servicios generales; técnico-profesionales y asistenciales. En
tanto que sus funciones y responsabilidades se clasifican por categorias y tramos de éstas:
tramo mayor con las categorias 1, 2 y 3; tramo medio con las categorias 4 y 5; y, por ultimo, el
tramo inicial con las categorias 6y 7.

Su modo de administracion como recursos humanos ha tenido un recorrido histdrico distinto
al de los docentes, puesto que la UNRN ha tenido una politica de progresiva implementacion
del Convenio Colectivo de Trabajo del sector, yendo de la contratacion del personal a la
implementaciéon de concursos para la ocupacién de los cargos de la estructura orgdnica y
funcional.

Desde su puesta en funcionamiento, el afio 2008, la UNRN ha ido constituyendo su planta no
docente incorporando personal idéneo y capacitado a través de convocatorias publicas,
acercamiento de CV de los postulantes, estudiantes y docentes de la casa.

Hasta el 2011, afio de la normalizacidn (democratizacion y autogobierno) de la Universidad, el
personal no docente se fue incorporando con caracter interino (planta transitoria) y a través

'De hecho, en la encuesta que realizamos a los docentes en el marco del proceso de la Autoevaluacién Institucional consideran
entre Excelente, Muy buena o Buena la politica de concursos docentes el 76.85% de los 216 agentes que contestaron (el 21% de la
planta docente).
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de contratos de locacién de servicios y de obra. En ese afio, se realizd el pase a planta
permanente de todo el personal que revestia en la planta provisoria y de los contratos de
servicios a la planta transitoria, en acuerdo con el sindicato no docente Asociacién de
Trabajadores de la Universidad Nacional de Rio Negro (ATUNRN)? que, desde su creacion, es
el vinculo con las autoridades en materia de derechos y obligaciones del personal no docente.

El pase a planta permanente les otorgd derechos electorales para elegir representantes de
claustro a los drganos colegiados de gobierno y participar en las elecciones del Rector y los
Vicerrectores.

Asi, con el paso del tiempo, la planta no docente en 2013 ya estaba integrada por 170
trabajadores, 80 de los cuales prestaron servicios en el Rectorado, 33 en el Alto Valle, 34 en la
sede Andina y 23 en la Sede Atlantica. En el cuadro siguiente se presenta la informacién por
categoria de revista de acuerdo con el escalafén:

Cuadro 10 - Distribucion de cargos No Docentes por sede y categoria 2013 (Pase a planta)

Sedes Total Categorias

1 3 4 5 6 7
Total 170 2 18 18 45 12 71
Alto Valle | 33 2 5 7 6 13
Andina 34 5 6 6 2 15
Atlantica 23 2 7 1 13
Rectorado | 80 2 11 5 25 3 30

Es preciso advertir que en cada una de las Sedes y Rectorado con la finalidad de cumplir con las
actividades inherentes al funcionamiento de todas las areas de gestién, fueron otorgados una
vez efectuado el pase a planta permanente y a partir de la solicitud fundada de las autoridades
de cada area, adicionales por mayor responsabilidad a determinados agentes: 11 en Alto Valle,
13 en Andina, 7 en Atlantica y 37 en Rectorado.

También en el 2013, se realizaron las consultas correspondientes a cada una de las Sedes y
Secretarias, que constituyen el encuadre formal existente de la organizacion de la Universidad
Nacional de Rio Negro, para definir la estructura adecuada para el desarrollo de la gestion
académica administrativa de la misma. El mismo afio, el CPyGE, como instancia de gobierno,
decidid comenzar el analisis para la elaboracién de una estructura organica funcional con su
respectivo manual de misién y funciones.

4.4. EL SISTEMA CENTRAL DE ADMINISTRACION

Este esquema de funcionamiento basico de conduccidon centralizada y operacion
descentralizada del sistema administrativo de la UNRN se asienta en una variada cantidad de
tareas y actividades que llevan adelante las distintas dreas del Rectorado que se replican en las
Sedes. La gestion de la UNRN se divide en las siguientes areas:

?2 Del total de los trabajadores no docentes, 198, hay 141 afiliados. ATUNRN existe desde el mes de febrero de 2012 y agrupa en
su organizacion a todas sus categorias, profesiones y oficios; sean estos administrativos, profesionales, técnicos, servicios
auxiliares, obreros y de maestranza; sean efectivos o transitorios. La actividad gremial ha acompafiado en diversas situaciones y
reclamos, pero fundamentalmente, se ha trabajado para la implementacion en todos sus términos del Decreto 366/2006, el
Convenio Colectivo de Trabajo de los No Docentes de las Universidades Nacionales. Las mayores dificultades que observa el
gremio se vinculan con la necesidad de lograr cohesién y unidad en la identidad universitaria. Atravesar procesos como los
concursos, que se detallardan mds adelante, debatir sobre criterios para que se concreten e intentar asegurar las mejores
condiciones laborales posibles, ponen en juego las diversas concepciones que los trabajadores y las autoridades de la universidad
tienen sobre sus précticas, sus derechos y las formas, colectivas o individuales, de hacerlos efectivos.
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Area de Tesoreria: cuyas funciones son entender en todo lo referido a los ingresos
provenientes del Tesoro Nacional y demads recursos de la Universidad; gestionar ante la
Tesoreria General de la Nacidn el cobro de las remesas de fondos, ingresando dichos
fondos en las cuentas bancarias abiertas al efecto; ser responsable de las 6rdenes de pago
emitidas a favor de proveedores y contratistas, becas, sueldos y gastos varios; también del
cumplimiento de las normas de retenciones impositivas y provisionales; tener a su cargo el
registro de los movimientos de fondos de la Universidad, y llevar el registro, la guarda y la
custodia de valores, garantias, etc.; efectuar el pago de las retenciones provisionales y
otras retenciones del sistema de haberes; efectuar el pago de haberes al personal de la
Universidad; efectuar la rendicidn de los expedientes de haberes; intervenir en lo relativo
a la apertura y cierre de cuentas bancarias de la Universidad; llevar un archivo de todos los
convenios y resoluciones del Rectorado que autoricen recaudaciones y su reinversion,
como asi también toda documentaciéon bancaria y liquidaciones cobradas.

Area de Compras y Licitaciones: cuyas funciones son intervenir en la preparacién y
fiscalizacién de contrataciones en todo el dmbito de la Universidad; intervenir en la
preparacion y fiscalizacion de la contratacién de obra publica de la Universidad en
coordinacién con el Area de Construcciones; efectuar las publicaciones relacionadas con
actos licitatorios y concursos, y el estudio de los requisitos formales de las ofertas segun la
legislacién vigente; organizar el archivo de informacién basica sobre registro de
proveedores; intervenir en las compras al exterior y su relacién con los organismos
pertinentes; efectuar el registro de los precios testigos; efectuar las tramitaciones
necesarias para la contratacién de seguros sobre los bienes de la Universidad.

En la estructura actual el area funciona a través de la Unidad Operativa de Compras: cuyas
funciones son centralizar desde la ciudad de Buenos Aires las compras y contrataciones de
bienes y servicios de todas las sedes de la Universidad y del Rectorado, incluidas las
compras que son financiadas con aportes de organismos externos a la Universidad como
por ejemplo FONTAR, FONCyT, PROSAP, FONARSEC, Ministerio de Planificacién, CIN, etc.
Ademads, se han realizado diversas convocatorias con normativa del BID y del BIRF con la
supervision de la Agencia Nacional de Promocién Cientifica y Tecnoldgica. Algunos bienes
adquiridos bajo esta modalidad fueron importados directamente por la Universidad,
haciendo uso de los beneficios impositivos que ello implica, por la posibilidad de aplicar a
exenciones impositivas, por tratarse de bienes destinados a la investigacion.

Area de Infraestructura: cuyas funciones son entender en todo lo referido a la
planificacién del crecimiento edilicio y de servicios de la Universidad a corto, mediano y
largo plazo; ocuparse del mantenimiento general de los bienes muebles e inmuebles de la
Universidad; controlar las construcciones que la institucion realice; intervenir en la
elaboracion de las tareas inherentes a la planificacién, coordinacion y ejecucion de las
obras de construccién en las diferentes etapas; intervenir en la planificacion, coordinacién
y ejecucion de los servicios que permitan el normal desarrollo de las actividades de la
Universidad; confeccionar el plan de obras a ejecutar y realizar sobre la base de ello el
anteproyecto de presupuesto del Plan Anual de Obras y Mantenimiento; desarrollar los
proyectos de obras; ejecutar la documentacién técnica para los llamados a licitacién de
obras; dirigir las ejecuciones de las obras. Una parte de esta area funciona en la ciudad de
Buenos Aires (proyectos) mientras que el area de mantenimiento de obras funciona en
Viedma.

-Area de Sistemas: cuyas funciones incluyen el procesamiento de la informacién que
contiene las funciones de desarrollo e implementacion de software, administracion y
mantenimiento de la red de la Universidad, el portal de Internet y las tareas de soporte
técnico y produccidn. Las actividades especificas incluirdn la administracién de Redes y
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Conectividad; desarrollo e Implementacién de Sistemas; con respecto al portal de la
Universidad, incorporacion de toda la informaciéon digital que se considere necesaria al
sitio Web, definicion de las politicas de formato y lenguaje de las paginas de las diversas
areas; funcionamiento de la mesa de Ayudas-Soporte Técnico, mantenimiento general del
equipamiento de la UNRN, actualizacidon y mejora de equipos en las diversas dependencias
y Sedes, servicio automatizado de atencion para la asistencia a usuarios de la red y
provisién de insumos; y, por ultimo, seguridad y auditoria, definiciéon de las politicas de
seguridad del area y andlisis de su implementacién.

De este modo, se interrelacionan las distintas dreas con una gestién centralizada en Rectorado
y las Sedes con dreas que ejecutan las tareas en sus localizaciones.

Este proceso no estd exento de tensiones en la distribucién de tareas y los procesos de
comunicacion interna, pues aun cuando en la encuesta realizada a no docentes la percepcién
del trabajo del drea de Compras es bueno o muy bueno (31% en el primer caso y 14% en el
segundo), al igual que Gestidon y Administraciéon (28% muy bueno y 38% bueno),
Infraestructura tiene una fuerte polarizacion entre excelente, muy bueno y regular (con un
33% de frecuencia en cada una) y, en el caso de Sistemas se observa un rango de variacion
mayor centrado entre regular, bueno y muy bueno (el primero 19%, 40% el segundo y 15% el
tercero); en las autoevaluaciones de Sedes se registran emergentes como el sentimiento de
tener una “doble dependencia” —como lo afirma la Sede Andina-, o que se hacen
“interpretaciones erréneas, no aclaradas” en las tareas administrativas que llevan a conflictos
—afirma la Sede Alto Valle-, donde el personal no docente puede recibir varios lineamientos
entre las gestiones de Sede y la de Rectorado.

Aunque pareciera un dato alarmante, segun los estudios expertos esta situacién es propia de
las instituciones académicas, como dice Toribio: “en las organizaciones siempre se puede
distinguir una estructura formal y otra informal, donde la primera se refiere a la misién,
estrategia y cultura organizacional adoptadas y la segunda, a las relaciones internas que no
han sido previstas. En ocasiones, la estructura informal llega a sustituir en parte a la formal y
ello se debe a que ambas no se hallan bien articuladas. Por esta razdn, la estructura no puede
ser considerada estatica” (1999: 7). Ahora bien, en el momento fundacional de la Universidad
los agentes involucrados cumplieron multiples tareas y la velocidad del vertiginoso crecimiento
de la institucidn implicé un amplio desarrollo de la estructura informal.

Sin embargo, en aras de un ordenamiento institucional y fortalecimiento de la estructura
formal, en el 2014 se aprobd la planta orgdnica funcional de la Universidad y en el afo
siguiente se llevan a cabo los primeros concursos no docentes (categorias 1, 2 y 3). Es decir, si
bien en las instituciones académicas se observa una convivencia de las estructuras formales y
no formales, en la UNRN se trabaja en la instalacién de una fuerte estructura formal con una
clara delimitacion de responsabilidades en la gestion y la ejecucion de las politicas
desarrolladas, empero aln existe en algunas Sedes la sensacion de la organizacidn de tareas se
traduce en un doble comando, lo cual no se traduce en una mala percepcién del trabajo
realizado por las dreas consideradas —Tesoreria, Compras y Licitaciones, Infraestructura y
Sistemas- por parte de los agentes no docentes que contestaron la encuesta.

4.5. LA ESTRUCTURA ORGANICA Y FUNCIONAL

La Universidad no contd con una estructura organica y funcional hasta el afio 2014. A través de
la recepcidon de curriculum vitae, convocatorias publicas e identificacion de personas con
calificaciones pertinentes para el desarrollo de las areas antes mencionadas, se fue
incorporando gradualmente personal no docente para dar soporte a las funciones esenciales
de una universidad. La modalidad principal de incorporacion fue la contratacion a término
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(generalmente un afio) con contraprestaciones monetarias equivalentes o similares a los
salarios del personal no docente universitario.

La Estructura Organica Funcional (EOF) fue acordada entre FATUN/ATUNRN vy el Rectorado, y
ratificada por el CPyGE. En la paritaria entre la UNRN, el gremio de base ATUNRN y la FATUN se
revisod la estructura orgdnico funcional para la UNRN, acordando gestionar el financiamiento
ad hoc requerido para su puesta en marcha ante la SPU y rever periédicamente la estructura a
efectos de actualizarla y mejorarla a través de paritarias particulares.

De esta manera, el documento de la EOF esta organizado en dos capitulos principales y cada
uno de ellos integrado por dependencias funcionales, seglin se expone a continuacion:

Capitulo 1 - Rectorado

Unidad Rector

Secretaria General

Secretaria de Programacion y Gestidn Estratégica

Secretaria de Docencia

Secretaria de Desarrollo Estudiantil

Secretaria de Extensidn

Secretaria de Investigacion, desarrollo y Transferencia de Tecnologia

Capitulo 2 - Vicerrectorados

Unidad Vicerrector

Secretaria General y Programacion
Secretaria de Investigacién
Secretaria Académica

Secretaria de Extensién

En el caso de la Sede alto Valle y Valle Medio, ademas de las citadas dependencias funcionales
se crean:

e Direccion del Hospital Escuela de Odontologia
e Direccidon del Hospital Escuela de Veterinaria
e Direccion de la Planta Piloto de Alimentos Sociales

En el cuadro que sigue se presenta la cantidad de cargos de la estructura proyectada para el
2019.

Cuadro 11 - Proyeccion de cargos no docentes de la estructura orgdnico funcional para 2019, segun Sedes y
Rectorado.

Dependencia CAT 1 CAT2 | CAT3 CAT 4 CAT S5 CAT 6 CAT 7 TOTAL
Unidad rector 1 4 4 4 2 9 0 24
Secretaria general 1 5 5 3 10 7 31
Secretaria de Prog. Y Gest. | 2 6 11 11 13 11 11 65
Estr.

Secretaria de Investigacion, | 1 2 3 1 3 3 2 15
Desarrollo y Transferencia de

Tecnologia

Secretaria de Docencia 1 2 5 8 9 8 5 38
Secretaria de Desarrollo 1 3 3 3 3 13
Estudiantil

Secretaria de Extensién 1 3 4 3 3 14
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Sede Alto Valle y Valle Medio 6 14 20 6 19 13 78
Sede Andina 4 14 14 6 19 13 70
Sede Atlantica 4 14 13 6 19 13 69
Total 7 34 76 81 55 101 63 417

Como se observa en el cuadro siguiente, que compara la estructura actual y la proyectada, se
tiende a una organizacion que ganard en especializacion y autonomia para la toma de
decisiones, al aumentar la cantidad de cargos y flujos de trabajo completos sin la
secuenciacién que se advierte en la actualidad o los llamados cuellos de botellas de gestion.
Siguiendo el modelo de una universidad emprendedora, es necesario que el personal de
gestidn tenga una expertise (sea por titulacidn o por experiencia) que logre celeridad en las
tramitaciones y flexibilidad en los procesos de tomas de decisiones.

Cuadro 12 - Planta Personal No Docente. Actual y proyectada (2015).

Actual % % por tramos | Proyectada % % por tramos

total 198 100% 417 100%
ND-1 2 1% 7 2%
ND-2 13 7% 23% 34 8% 28%
ND-3 31 16% 76 18%
ND-4 32 16% 81 19%

39% 33%
ND-5 45 23% ) 55 13% 0
ND-6 35 18% 101 24%

38% 39%
ND-7 40 20% ) 63 15% 0

En este marco, es importante sefalar que, por paritaria con el sector no docente, se acordé
gue los concursos se llevarian a cabo en una primera etapa con caracter “cerrado” a los que
sélo podrian postular agentes no docentes de UNRN de planta permanente y transitoria,
ademas los agentes contratados que hubieran ingresado antes del 30/04/2015, y luego
“abierto” para los cargos que en los concursos cerrados quedaran desiertos.

Por otra parte, la Universidad calculd estimativamente el costo salarial a valores de 2014, que
supone cubrir todos los cargos de la estructura y con esa base se firmd un convenio de
financiamiento plurianual (hasta 2019) con la SPU que otorgd un anticipo a cuenta de $
6.767.000 para los concursos de las categorias 1, 2 y 3 de la EOF.

Durante el segundo semestre de 2015, se implementaron los concursos no docentes de UNRN
para cubrir 115 cargos correspondientes a categorias del tramo superior (1,2 y 3) de la
estructura del Rectorado y de las Sedes en las areas académicas, administracién, investigacion,
extensién, calidad, comunicacion, asuntos juridicos, desarrollo estudiantil, biblioteca, y
relaciones internacionales.

Los concursos se desarrollaron bajo la normativa del reglamento ad hoc y una paritaria
especifica con el gremio de base ATURN para que este primer desarrollo fuera cerrado, con la
seleccidon y la conformacién de ternas de jurados —todos no docentes en actividad vy
concursados del sistema universitario nacional-.

El proceso de concurso para esta primera ocasion incluyd la postulacién de los candidatos
conforme una ficha de inscripcién que incluia la presentacién de un proyecto de gestion, la
posterior valoracion de los jurados de sus antecedentes (formacidn y expertise), una prueba
técnica de aptitudes y conocimientos sobre el area objeto de concurso y una entrevista
personal que versaba entre otros sobre el proyecto de gestion.
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Cuadro 13 - Resultados de los primeros concursos no docentes

Categorias Convocados Desiertos Pendientes Anulados Designados
CAT 1 (Direcciones Generales) 7 2 1 1 3

CAT 2 (Direcciones) 32 9 1 3 19

CAT 3 (Jefaturas de | 76 25 7 1 44
Departamentos)

Totales Generales 115 36 9 5 66

Para los 115 cargos en concurso se presentaron y admitieron 209 postulantes, dado que para
esta primera ocasidn se aprobd mediante paritarias que no hubiera exclusion de los candidatos
en caso de que no reunieran los requisitos para concursar con excepcion del titulo o formacién
gue se establecia como base. Es decir, que el requisito de la formacién que la universidad
establecié como umbral para la presentacién de los postulantes en algunos casos obedecié a
los alcances profesionales o actividades reservadas de los titulos vinculados con su ejercicio
mientras que en otras no.

Por otro lado, en el mismo proceso la conformacién de las ternas de jurados se realizd vis a vis
una macro concepcion de la estructura universitaria estatal con baja especializacidn. Los
jurados, todos no docentes concursados de otras universidades, en ocasiones siguieron los
usos y costumbres de los procedimientos concursales de los lugares de procedencia mas que el
reglamento de la UNRN. Al tratarse de la primera experiencia, tuvo aristas no previstas que
debieron atenderse con modificaciones reglamentarias, solicitudes de ampliacién y hasta las
primeras anulaciones de concursos de la universidad.

A partir de esta experiencia y resultados, el reglamento de concursos fue modificado en el
ambito del Consejo de Programacién y Gestion Estratégica. Los cambios, propuestos por
Rectorado, son relativos a la posibilidad de convocar a jurados que no sean no docentes,
especificamente autoridades, establecer un periodo de seis meses para que quede firme la
designacién de aquel que ganara el cargo, la eventualidad de recurrir veedores gremiales y una
regla especifica para la ponderacion de los antecedentes laborales y de formacidon que
pretende evitar la atribucién autofacultativa de valorar la expertise que se realiza en este tipo
de evaluacién por Jurados.

De esta manera, la estructura actual de la planta no docente estd integrada por 23% de cargos
de nivel superior (categorias 1, 2 y 3), 39% de cargos intermedios (categorias 4 y 5) y 38% de
categorias del tramo inicial (categorias 6 y 7). Cabe advertir que el personal de limpieza es
contratado, principalmente a través de Cooperativas de Trabajo.

El 70% de personal no docente tiene entre 30 y 50 afios; es decir con caracteristicas censales
de un grupo adulto con permeabilidad a los cambios y novedades del sistema universitario.
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Grdfico 5 - Personal No docente, por rango de edad
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En tanto que en cuanto la distribucidn por género, se presenta una ligera mayoria masculina.
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Mientras que el nivel de estudio acreditado tiene una altisima concentracién entre quienes
tienen secundaria completa (41%) y quienes continuaron sus estudios en terciarios,
universitarios y posgrado un 48 %. Lo cual describe un personal no docente con alta titulacién.

Grdfico 7 - Personal No docente, por nivel de estudios
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Es posible observar como la dindmica de la estructura burocratica de la UNRN, definida como
matricial en el Proyecto Institucional, produjo la incorporacién incremental de personal con el
horizonte del desarrollo pleno del patrén u organigrama de relaciones y responsabilidades
formales, que se encuentra implicado de la descripcién de los cargos y la asignacién de
actividades.
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En palabras de Toribio (2009), “la estructura matricial responde a dos o mas necesidades
organizacionales. En la actividad universitaria, obedece a dos necesidades principales: la de
especializar a las unidades funcionales que reldnen experiencia técnica y la de disponer de
unidades que integren en programas y proyectos las actividades de docencia e investigacion de
esas unidades especializadas. Este tipo de estructura es, en cierta medida, una fusién de la
estructura mecanicista y la organica y requiere una cultura especial, porque no tiene una
jerarquia estricta de autoridad: una parte del poder se encuentra centralizado y otra,
descentralizado”.

De esta manera, se establecen las condiciones para que la organizacién institucional responda
al modelo matricial; sin embargo, las practicas, los modos de organizacidn cotidiana del trabajo
y posterior construccién de la estructura organica funcional de los puestos laborales no esta
exenta de tensiones como lo demuestra el siguiente analisis.

Box de Analisis: la estructura y su contexto

En el afio 2014, con la experiencia de haber sido puesta en marcha la institucién se culmind el proceso de
definicién de “estructura orgdnico funcional de la UNRN”, que se advierte como un hibrido entre los disefios
tradicionales de las universidades argentinas y los nuevos modelos de universidades emprendedoras o
innovadoras.

Si puede definirse a la gobernanza como el software del asunto el modelo de gestion o estructura serd su
hardware; visto asi, se comprende que los sistemas universitarios hayan cambiado junto con las demandas, la
expansion de las fronteras y las economias del conocimiento y hayan reaccionado adoptando nuevos esquemas
organizativos y de gestidn, en linea con las nuevas exigencias y las nuevas funciones asignadas a las casas de altos
estudios. Lo que subyace detras de las nuevas formas organizacionales y siguiendo con nuestra analogia es la
necesidad de construir una unidad de concepcién en la organizacion, donde los cargos jerarquicos intermedios y
altos estén consustanciados y plenamente identificados con los objetivos, metas y estrategias de desarrollo
institucional, donde no pueden haber diferencias profundas, lo cual no significa que la tarea de construccién de
consensos no forme parte de la agenda de gobierno.

Ahora bien, en este sentido, a modo de paradoja se observa un gran tamafio relativo de la Secretaria de
Programacion y Gestion Estratégica con respecto a las otras Secretarias, lo cual responde a un modelo de gestion
universitaria tradicional, no innovador; donde la organizacidn econémico administrativa predomina sobre los
quehaceres propiamente universitarios.

De esta manera, surge la siguiente pregunta: ¢Por qué si la UNRN tributa desde su proyecto institucional la meta
de ser universidad emprendedora con una concepcién organizacional, como lo plantea el European Consortium of
Inndvatele Universitos, que implica fusionar los valores de la nueva gestién (new manigeraB) con las tradiciones y
cultura académicas, es que se ha definido una estructura tradicional de modelo de gestion? Aqui se observa una
tension entre la propuesta de la organizacion y los criterios con los que luego se organiza el trabajo cotidiano de su

23 El estudio de los casos de reformas de instituciones europeas marca tendencias muy claras, rasgos de un “minimo irreductible”
(Clark, 1997): (i) fortalecimiento de un nucleo conductor académico: renovacidon constante de las practicas académicas, que
aseguren pertinencia y eficacia; (ii) expansion de una periferia desarrollada, o sea de una fuerte vinculacién con el entorno;(iii)
estimulo al heaterland académico: respuestas rapidas a demandas internas de formacién e investigacion, etcétera;(iv)
diversificacion de la base de financiamiento, produciendo mayor libertad interna para tomar decisiones de generacién de recursos
(en el ambito de unidades académicas, institutos, etcétera) y adopcion del sistema de subsidios cruzados internos, donde los
generadores de recursos transfieren parte de los mismos a aquellas unidades académicas con limitantes estructurales de
generacion de fondos; (v) impulso a una cultura universitaria emprendedora, con reconocimiento a valores académicos como
responsabilidad, respeto, reconocimiento del trabajo individual, importancia del trabajo colectivo, ejercicio de la razén y la
argumentacién como instrumento de didlogo.
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burocracia, donde los actores presentan sus tradiciones de experiencias anteriores.

Parte de su caracterizacion como una universidad emprendedora, donde el liderazgo es fuertemente centralizado,
la universidad experimenta un incremento de adversidades, actividades y problemas, por lo que las decisiones se
consideran una prospectiva para su produccion; por lo que, no se toman exclusivamente por un tema en particular
o por descuido, sino con propdsitos a los que se avizora como permanentes y generalizables.

Por otro lado, se observa que paulatinamente, la UNRN pasa de una estructura de decision no segmentada en
niveles altos, a una baja interrelacién de los problemas y superespecializacién de las tareas de rutina. En la
combinacion de problemas+so|uciones+participantes+decisione524, y observando solamente la cantidad de cargos
proyectados, hubo una clara priorizacion de los asuntos de programacion y gestién administrativa por sobre las
otras funciones y casi igual que una sede completa.

También es cierto que la UNRN utilizd como modelo de estructuras a aquellas universidades en los que la relacién
problemas-soluciones-decisiones tuvo los resultados esperados después de veinte afios, es decir que estuvieran
“en régimen” ademas de que la organizacion territorial fuera similar: UNPSJB, UNPA, UNCOMA.

Es decir, llegar a la estructura aprobada implica revisar el modelo de gestion, los participantes, las prioridades y
finalmente las decisiones. Por lo que, la UNRN parece estar dando sus primeros pasos donde, atn con el modelo
de la universidad emprendedora, la estructura aprobada responde mas a una universidad tradicional, en esta
tension se ubican gran parte de las actividades realizadas a cotidiano por parte de la gestion de la Universidad.

Esta particular situacion de construccidn colectiva de una manera de realizar la gestion cotidiana repercute en los
modos de relacidn entre la conduccion centralizada en Rectorado y la operacionalizacion descentralizada en las
Sedes. De esta manera, desde las Sedes se plantea escasez de personal no docente en sus localizaciones (esto es
comun a las tres); asi como también la demanda de que haya mas celeridad en los procesos centrales.

En el marco de la Autoevaluacion Institucional se consultd a través de encuestas a los distintos
claustros por la vision que tienen del rendimiento del personal no docente. Del total de
estudiantes que contestaron opinan que uno de los tres principales aspectos a mejorar en la
UNRN es el personal no docente mientras que los otros dos son la infraestructura y los
docentes. Lo mismo ocurre con los docentes que contestaron la encuesta, dado que en el
ranking de aspectos mejorables figuran la gestion administrativa, luego sigue infraestructura
edilicia, la situacidn laboral y el material didactico/equipamiento/conectividad.

En tanto que la opinién de los graduados respecto de los servicios del personal administrativo
se polariza entre buena y muy buena (49.46% y 43.01% respectivamente) y, especificamente,
de la atencién de alumnos los porcentajes se concentran entre muy buena, buena y regular
(25,81%, 52,69% y 19,35% de manera respectiva).

Ahora bien, con el fin de compilar las percepciones de todos los trabajadores no docentes de la
UNRN, desde la OAC (bajo asesoramiento externo de especialistas) se realizaron encuestas a
los agentes, voluntarias y por via internet. En esta encuesta del total de 198 personas
contestaron 80 (un 40% del total de la planta).

En el Anexo 2 del Capitulo se presentan las principales caracteristicas y resultados de la
encuesta completada por trabajadores no docentes. Los principales resultados han sido los
siguientes: del total de los encuestados, respondieron el 40%; de los cuales la mayoria tiene
una antigliedad de mas de 5 afios en la institucidn, por lo que se revela un alto compromiso
institucional correlativo al tiempo de pertenencia a la Universidad. Por otra parte,

24 El bote de basura como modelo de eleccidn organizacional Michael D. Cohen ; James G. March ; Johan P. Olsen ; Gestion y
Politica Publica 2011, XX (2)
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recomponiendo a partir de las variables del clima laboral, la mayoria afirma tener un buen
clima laboral donde tienen claros los objetivos de las tareas que se les solicita, los superiores
les transmiten los valores de la Universidad y sienten que tienen oportunidades de crecimiento
profesional. Sin embargo, una de las principales demandas es la capacitacidon especifica para
las tareas que desarrollan y entre las preocupaciones mas importantes que sostienen es la
calidad de la actividad de la universidad y la matricula de la UNRN.

4.5.1. UNA VISION DE LA EFICIENCIA EN LA ASIGNACION DE LOS RECURSOS: LA RELACION TECNICA
ALUMNOS/NO DOCENTES

Los datos de las relaciones técnicas entre no docentes respecto de alumnos activos regulares
permiten un ejercicio de comparabilidad en el dambito del Sistema Universitario estatal que
identifica un promedio de 17,6 no docentes por estudiante regular que en la UNRN es de 42,5.
Asi, cuando la relacién técnica estrictamente académica de UNRN es casi idéntica a las
universidades con 40 anos o universidades de reciente creacion con presupuestos mucho mas
favorables, lo que puede ser un indicador de eficiencia en la asignacion de los recursos, no
ocurre lo mismo con los otros dos cocientes. La Universidad por su caracter regional, de
organizacion de sedes y con un modelo de gobierno que incluye cargos ejecutivos a esos
niveles, se traduce en una sobrecarga de actividades de los no docentes. En sintesis la planta
no docente es muy pequefia dado que respecto del promedio del sistema, la UNRN deberia
contar con no menos de 270 no docentes

Sin embargo, la universidad no ha completado la implementacidn de la estructura por lo que la
cantidad total de no docentes es muy inferior a la planta de otras universidades nuevas debido
a que la incorporacién de nuevos trabajadores se fue haciendo gradualmente considerando la
especializacion y complejidad del desenvolvimiento de la gestion.

Se concluye que la UNRN registra un plantel de personal que en lineas generales ajusta al
promedio del sistema universitario nacional. Considerando dicho promedio como indicador de
dimensionamiento “razonable”, son evidentes los casos de sobredimensionamiento tanto en
docentes, no docentes y autoridades superiores, o al menos en algunos de los agrupamientos
del personal.

De este modo, retomando la categorizacién propuesta por Toribio se puede observar una
tensién entre el modelo de gestion organizacional propuesto como matricial y las
caracteristicas de una gestion administrativa de los recursos humanos que tiende a su
profesionalizacién y mecanizacion de sus sistemas, tendiendo una burocracia con
caracteristicas mecanicas y profesional.

Sin embargo, mas alla de estas tensiones propias de la organizacién de una Universidad nueva
e innovadora en el Sistema de la Educacién Superior, se observan resultados en la
normalizacidn de las plantas docente (mas del 40%) y no docente (16%) a través de concursos
publicos en ambos casos, y el sostenimiento de una relacion entre el personal y la cantidad de
alumnos por debajo de la media nacional.

Cuadro 14 - Relacidn técnica alumnos regulares/no docentes de las Universidades Nacionales

Institucion Alumnos * No Docentes Al/No doc.
Total Universidades Nacionales 843747 47900 17,6
Arturo Jauretche 6276 164 38,3
Avellaneda 3555 227 15,7
Buenos Aires 185931 13402 13,9
Catamarca 6903 561 12,3
Centro de la PBA 8235 705 11,7
Chaco Austral 2053 39 52,6
Chilecito 1187 172 6,9
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Comahue 18712 868 21,6
Cérdoba 69724 3732 18,7
Cuyo 19919 1546 12,9
Entre Rios 10591 539 19,6
Formosa 6239 513 12,2
Gral. Sarmiento 4334 268 16,2
José C. Paz 3090 88
Jujuy 6927 399 17,4
La Matanza 22970 466 49,3
La Pampa 6041 404 15
La Plata 62939 2873 21,9
La Rioja 12340 266 46,4
Lanus 7911 326 24,3
Litoral 27195 1051 25,9
Lomas de Zamora 25360 553 45,9
Lujan 11937 700 17,1
Mar del Plata 14955 873 17,1
Misiones 13106 496 26,4
Moreno 2091 121 17,3
Nordeste 33195 1789 18,6
Noroeste de la PBA 3807 175 21,8
Oeste 1281 121 10,6
Patagonia Austral 4624 353 13,1
Patagonia S. J. Bosco 6186 546 11,3
Quilmes 12876 409 31,5
Rio Cuarto 9843 551 17,9
Rio Negro 5495 173 31,8
Rosario 43069 2571 16,8
Salta 12994 538 24,2
San Juan 14701 1047 14
San Luis 8343 828 10,1
San Martin 9100 945 9,6
Santiago del Estero 9427 429 22
Sur 11937 534 22,4
Tecnoldgica Nacional 52739 2129 24,8
Tierra del Fuego 571 87 6,6
Tres de Febrero 9914 306 32,4
Tucuman 33124 3017 11
Villa Maria 4632 252 18,4
Villa Mercedes 879 36 24,4
Artes 10767 455 23,7

Fuente: Anuario SPU 2013 Cuadro 2.1.8. (*) Considera estudiantes como el total de reinscriptos con 2 materias aprobadas el afio
anterior mas los ingresantes.

4.6. LOS RECURSOS ECONOMICOS

4.6.1. EL PROCESO DE PRESUPUESTACION

Para describir el proceso de asignacion presupuestaria es importante sefialar que las
universidades nacionales reciben una asignacion presupuestaria anual por medio de la Ley de
Presupuesto de la Administracién Publica Nacional. EI PEN el 15 de setiembre de cada afio
envia el proyecto de ley de presupuesto para el ejercicio fiscal siguiente. Dicho proyecto prevé
un articulo que dispone la asignacion global para el conjunto de universidades nacionales
distribuida por institucion.

Este sistema rige desde 1994, cuando se dictd el Decreto 2329/94, confirmado en 1995 con la
sancion de la Ley 24.521 de Educacidén Superior, que en linea con la norma constitucional que
consagrd la autonomia y autarquia econdmico financiera de las universidades nacionales,
modificd el marco regulatorio econémico financiero: se pasé de un presupuesto detallado por
incisos de gastos, a una asignacion global (subvencién global o block grant) que cada
institucidn distribuye internamente segun su criterio.
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La Planilla anexa® al articulo del financiamiento universitario es propuesta por el PEN a
recomendaciéon del Ministerio de Educacidn, para lo cual se establece un sistema de “techos”
presupuestarios para cada universidad nacional y necesidades adicionales (sobretechos).
Asimismo, para las universidades nacionales que funcionan a régimen, o sea que dictan todos
los afnos de la duracion tedrica de sus carreras, la SPU y el CIN acordaron un modelo normativo
de distribucidén presupuestaria basado en el costo de la ensefanza por alumno regular —aquel
qgue al menos aprueba 2 asignaturas por afo- diferenciado por carrera y grado de
experimentalidad de las asignaturas. Dicho modelo tiene como eje las relaciones técnicas
docente/alumnos segln grado de experimentalidad. Tratdndose de un modelo normativo, se
prescribe de cual debe ser el tamafio de los planteles docentes (profesores y auxiliares) segin
una tipologia de 4 tipos de asignaturas.

En 2003, mediante Acuerdo Plenario N2 456/03, el CIN aprobd la formula de asignacién de
fondos bajo el nombre “modelo de pautas para la asignacidon de recursos a las universidades
nacionales”. Dicho acuerdo plenario, ademas expreso el objetivo de establecer una relacidn
entre gastos en personal y otros gastos, de 75:25, como criterio de sustentabilidad de una
universidad. En tanto, es importante remarcar que las asignaciones presupuestarias para las
universidades nuevas no se rigen por ese modelo sino por el Proyecto Institucional aprobado.

Considerando que las diferencias entre el “presupuesto normativo” y el “presupuesto
observado o asignado”, registra brechas importantes por exceso o por defecto, segun las
instituciones, el CIN propuso a la SPU que las correcciones sélo podian realizarse a largo plazo,
por lo cual sélo se aplica el modelo normativo para los recursos incrementales destinados a
gastos de funcionamiento, que son del orden de los $ 400,- millones, menos del 1% del
presupuesto total. No obstante, en el presupuesto “base” de cada institucién que cada afo
eleva el PEN al HCN se trata de corregir levemente las brechas precitadas.

Ingresado el proyecto de ley de presupuesto al Congreso de la Nacidn, éste procede a analizar
el presupuesto hasta su sancién, que debe realizarse a mas tardar el 10 de diciembre. En ese
lapso se producen fervientes negociaciones en el que intervienen los propios Diputados y
Senadores Nacionales, asi como Gobernadores, para introducir ampliaciones presupuestarias.

En conclusidn, la ley de presupuesto define dos asignaciones globales mediante las Planillas Ay
B, la primera del proyecto original del PEN y la segunda resultante del proceso de negociacion.
Por ello, en la literatura sobre financiamiento universitario Argentina se inscribe en la
modalidad de “presupuesto universitario negociado”, el cual se suma a las partidas
presupuestarias adicionales otorgadas por el PEN los incrementos salariales docentes y no
docentes resultantes de las paritarias. Cabe advertir que desde 2013 la denominada Planilla B,
la resuelve el PEN, pero la Planilla A elevada por el PEN al HCN registra modificaciones en mas,
por el juego parlamentario.

Por otra parte, ademas de la asignacidon presupuestaria global, las universidades nuevas
aplican a un Programa especial de financiamiento denominado PROUN (Programa para
Universidades Nuevas), que otorga hasta un maximo de S 5 millones por afio durante los diez
primeros afios de vida. Los fondos asignados en el afio por el PROUN se incorporan
automaticamente al presupuesto del afio siguiente®®.

| a Planilla distributiva distingue una asignacién global por universidad, distribuida en tres funciones: (i) educacién; (ii) ciencia y
tecnologia y (iii) salud. La primera es la de mayor porte, la segunda es meramente indicativa para el financiamiento de proyectos
de investigacion y la tercera sélo va destinada a los hospitales universitarios.

*Esto significa que las universidades nuevas en el afio siguiente tienen un “piso” presupuestario que resulta de la sumatoria de las
Planillas A y B, mas el PROUN.
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Por ejemplo, el PROUN de la UNRN financia principalmente la incorporaciéon de los nuevos
docentes que atienden las nuevas asignaturas que se abren -cabe advertir que los
requerimientos de la UNRN por ese concepto son muy superiores a los $ 5 millones-. En virtud
del tope de financiamiento para el PROUN y las necesidades diferenciadas de las universidades
nuevas®’, la SPU eventualmente puede otorgar un financiamiento extraordinario.

Por altimo, las universidades nacionales también aplican a distintos Programas que administra
la Secretaria de Politicas Universitarias, con afectacion especifica para la formulacién y
negociacién de proyectos. Esta modalidad de financiamiento se la conoce como “contratos
programa” y tiene su origen en Francia a fines de los afios 80 y principios de los 90. Entre ellos,
se destacan los programas para el mejoramiento de la calidad, asociados a los procesos de
acreditacion de profesiones reguladas (medicina, ingenierias, farmacia, bioquimica, geologia,
etc.). Otros programas son los del Voluntariado, Becas (PNBU vy Bicentenario) e
Internacionalizacion (PPUA).

Con respecto al financiamiento de obras de infraestructura, el Ministerio de Planificacidon
Federal, Inversidn Pudblica y Servicios administraba el Programa de Desarrollo de la
Infraestructura Universitaria (PDIU), en jurisdiccion de la Secretaria de Obras Publicas. El
esquema continda al presente, ya no en el MINPLAN que ha sido eliminado, sino en el
Ministerio del Interior, Obras Publicas y Vivienda.

Como la fase de preinversidon es responsabilidad de cada universidad —elaborando por si
misma o mediante subcontratacidn los anteproyectos y proyectos ejecutivos de construccién-,
la UNRN presenté varios proyectos al PDIU, obteniendo financiamiento para la construccién de
la primera etapa del campus de Viedma, la planta piloto de alimentos sociales de Villa Regina,
el Hospital Escuela Odontolégico de Allen, el Hospital Escuela Veterinario de Choele Choel y la
primera etapa del edificio dulico de General Roca, todas obras concluidas. En 2012 se aplicé
para la construccién de la primera etapa del campus de San Carlos de Bariloche, un proyecto
que sufrio varios avatares, como se vera mas adelante (la obra esta inconclusa por abandono
de la misma por parte de la empresa contratista).

En lo que respecta al financiamiento para ciencia, tecnologia e innovacién, el Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacidon Productiva, a través del CONICET y la Agencia Nacional de
Promocién Cientifica y Tecnolégica (ANPCyT), dispone de multiples instrumentos de
financiamiento de actividades de innovacién y desarrollo tecnoldgico.

En este sentido, respondiendo al modelo humboldtiano de organizacién una de las politicas
principales es la radicacidn de investigadores en la UNRN. Por lo que, la Universidad ha tenido
una politica de radicacidn de investigadores del CONICET cuyos salarios son pagados por ese
organismo, lo cual facilita a la Universidad contar con docentes investigadores a un costo
reducido, equivalente a una dedicacién simple (contraprestacion monetaria por 10 h de
trabajo semanal). También ha acordado con el CONICET la transformacién de Institutos de
investigacion propios en unidades de doble dependencia, para las que ese organismo también
realiza aportes para gastos de funcionamiento e inversién, como tales son los casos del
IIDyPCay el lIPyG.

También, en lo que respecto a la captura de financiamiento para la investigacidn, la UNRN ha
aplicado a los programas de la ANPCyT, obteniendo financiamiento para proyectos de
investigacion cientifica y tecnoldgica, incluido el equipamiento para el Laboratorio de
Propiedades Nutricionales de Villa Regina a través de un Aporte Reembolsable a Instituciones

2 . . . .z . . . . . .z .
"No es lo mismo una institucion universitaria que funciona en una sola ciudad en comparacién a otras, como la UNRN, que tienen
un sistema multicampus,
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(ARAI), que implica una compromiso de devolucidn por parte de la UNRN a 9 afios, con 4 de
gracia y una tasa de interés del 2% anual en pesos. También se ha aplicado con éxito el
financiamiento de proyectos de desarrollo tecnolégico, de dimensiones econdmicas
apreciables (en torno a los $ 20 Millones), asociados con empresas privadas.

Como ya se ha mencionado, el Proyecto Institucional de la UNRN se acerca a un modelo de
universidad emprendedora. Una de sus particularidades en relacion a las finanzas es que la
Universidad esta atenta a fuentes alternativas de financiamiento, tal ha sido el caso del
Programa de Polos Audiovisuales, en el marco de la nueva Ley de Servicios y Medios
Audiovisuales, y del PROSAP del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca, entre otros.
Estas iniciativas, ademas de la construccién de un tejido social asociativo, tienen impacto en el
presupuesto de las universidades, ya sea por contribuciones del sector privado y de los estados
provincial y municipal®.

Por otro lado, otra de las caracteristicas de una universidad emprendedora es tener liderazgos
fuertes que permitan, entre otras cosas, maximizar los recursos para el desenvolvimiento de la
Universidad, de ahi que el modo de gestidon de conduccién centralizada en Rectorado y puesta
en funcionamiento descentralizada en las Sedes, hace que las principales estrategias
institucionales de busqueda de financiamiento especial por fuera de las asignaciones
presupuestarias globales del Estado Nacién se lleven a cabo en dependencias del Rectorado.

De este modo, el equipo de conduccidn de una universidad emprendedora se destaca por la
capacidad de generacidon de recursos de libre disponibilidad o de afectacion especifica para
proyectos estratégicos y el modo de gestidn matricial. A titulo ilustrativo, sirve la experiencia
de la Planta Piloto de Alimentos Sociales de Villa Regina: una planta semi industrial con
capacidad de produccion de series cortas de alimentos especiales; para lograr el apoyo a este
proyecto innovador fue necesario contar con un buen proyecto, con su debida
fundamentacién y justificacién, asi como persuadir a los Ministerios nacionales de Desarrollo
Social, Planificacién, Inversion Publica y Servicios, y Ciencia y Tecnologia, para que apoyen el
proyecto.

Sin embargo, la conduccién econdmica de una universidad nacional emprendedora no sélo
debe concentrarse en la generacién de ingresos, sino también en la gestién del gasto,
particularmente corriente. No pocas veces se producen tensiones entre diversas areas de la
institucion a propdsito de lograr una mayor eficiencia del gasto universitario. Desde debates
sobre la regulacidn y pago de viaticos y movilidad, hasta la designacion de docentes interinos
que superan ampliamente las relaciones técnicas docente/alumnos pautadas, ésta ultima es
presentada por el Rector en entrevista como una de las principales causas de tensién entre la
centralizacion y la descentralizacion de la gestidon de la UNRN.

Por otro lado, estd comprobada la correlaciéon entre crecimiento econdmico y presupuesto
universitario, de manera tal que eventuales situaciones de estancamiento y crisis econdmica se
reflejaran indefectiblemente en el presupuesto universitario. Como las universidades son
auténomas y autdrquicas, una incorrecta gestion y administracion de los recursos puede llevar
a dificultades y amenazas de sustentabilidad. Actualmente algunas universidades nacionales
destinan mas del 95% de sus recursos al pago de salarios y contribuciones patronales y es
responsabilidad de la conduccién de las universidades realizar una sana administracién de los
recursos. Una universidad emprendedora, aunque no exenta de tensiones, tiene como rasgo
principal la busqueda de fuentes diversas de financiamiento y que la relacion entre los ingresos

% Ejemplo de ello es el aporte del Banco Patagonia de $ 100.000,- por afio para la Sinfénica Patagénica de la UNRN, asi como los
aportes de los Municipios en especie para las actuaciones de la misma.
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y los gastos salariales no superen el 75%, de modo que pueda propiciarse el desarrollo de las
actividades universitarias mads alld de la enseiflanza. Como se vera mas adelante, en la UNRN
este tipo de modelo de gestién universitaria no significa sélo un posicionamiento enunciativo
sino que se traduce en estrategias institucionales concretas, que van desde las practicas
cotidianas de participacidn en las convocatorias de financiamiento externos a los presupuestos
nacionales globales hasta la creacion de la Direccién General de Proyectos Especiales (DGPE).

4.6.2. LA EVOLUCION DEL PRESUPUESTO EN LA UNRN

El cuadro 15 muestra la evolucién de la ejecucién presupuestaria 2009/2015 de la Universidad
Nacional de Rio Negro. Puede apreciarse que graficamente se trata de una linea que partiendo
de una ejecucion de $ 23,6 M en el primer afio de vida académica, se multiplico por casi 10,78
en el 2015.

Los aportes presupuestarios holgados de 2009 y 2010 posibilitaron generar ahorros
expresados en el Fondo Universitario (ahorro del ejercicio anterior), por $ 21,5 M. Ello explica
que la Universidad en 2010 haya concretado la elaboracién final del proyecto ejecutivo y la
licitacion publica de los Hospitales de Veterinaria y de Odontologia, que implicaban un
compromiso presupuestario a futuro de $ 24 M, a lo que hubo que agregar los adicionales que
habitualmente deben ser incorporados por motivos diversos y las redeterminaciones del valor
contractual de la obra por efecto de la inflacién.

En 2011 estas obras implicaron desembolsos por $ 9,4 M, trasladdndose por lo tanto los
compromisos de financiamiento al ejercicio 2012, para lo cual se contaria con el Fondo
Universitario acumulado al cierre del ejercicio 2011, de $ 18,8 M.

Sin embargo, la politica econdmica de la Universidad para el 2012 estuvo comprometida por el
hecho de que las asignaciones presupuestarias de ley para dicho afo fueron inferiores a las
requeridas. El Ejercicio 2012 tuvo una asignacién total inicial por planilla A de $92.937.754,
monto al cual se agrega la suma de $7.000.000,- por la planilla By la suma de $2.362.043, por
descalce salarial del afio 2011, lo que hizo un total de $102.299.797. Finalmente, el
Presupuesto correspondiente al Ejercicio 2012 de esta Universidad ascendid a
$148.346.862,83 (pesos ciento cuarenta y ocho millones trescientos cuarenta y seis mil
ochocientos sesenta y dos con 83/100) lo que equivale a un 45% mas que al comienzo del
ejercicio.

Estas cifras llevan a inferir como primera conclusién que el presupuesto asignado, al que se le
adicionaron los recursos especificos provenientes de Organismos del Estado, ha sido
insuficiente. En efecto, en ese afio la ejecucidon presupuestaria superé en $4.206.036,65 el
presupuesto, déficit operativo que estuvo financiada por el Fondo Universitario acumulado
hasta el afio 2011 que como se dijo fue de $18.8 Millones y que al final del ejercicio 2012
quedd en la suma de $14.6 Millones o sea se vio disminuido en el importe del déficit. Si bien
las actividades llevadas a cabo significaron una erogacion mayor que el presupuesto propio del
ejercicio, es de hacer notar que la inversion en obra publica alcanzé en el afio 2012 la suma de
$24.798.092,97 y gran parte de ella fue atendida con los recursos totales del ejercicio y que
solamente se utilizaron para este fin los $4.206.036,65, de manera tal que ain que quedd un
excedente de Fondo Universitario cuya cifra siguié siendo significativa y que permitié afrontar
en el afio 2013 la ejecucidn de obras. Siguiendo la idea de una universidad emprendedora, la
obtencidn de fondos adicionales al presupuesto ordinario refleja una politica proactiva de la
UNRN.

El Ejercicio 2013 tuvo una asignacion total inicial por Decisién Administrativa N2 1 de Jefatura
de Gabinete de Ministros de $ 129.434.727, o sea un 39% mayor que el afio 2012. Durante
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todo el Ejercicio 2013, el presupuesto de esta Universidad ascendié a $ 187.582.836,19, lo que
equivale a un 45 % mas que al comienzo del ejercicio. Al contrario de lo sucedido durante el
Ejercicio Presupuestario 2012 las transferencia provenientes del Sector Publico (Secretaria de
Politicas Universitarias y recursos especificos provenientes de Organismos del Estado) fueron
suficientes, es decir, la ejecucidn fue inferior al crédito, lo que permitié incrementar el Fondo
Universitario respecto de 2012.

Es de hacer notar que la inversién en obra publica alcanzé en el afio 2013 la suma de $
13.795.653,25 y ella fue atendida con los recursos totales del ejercicio. Su monto siguié siendo
significativo, aunque menor que en 2012 en virtud de que se finalizaron obras en ejecucién
con gran impacto en el Ejercicio 2012 y las iniciadas en 2013 se encontraban en la etapa de
menor demanda financiera de su curva de inversion.

El Ejercicio 2014 tuvo una asignacidn total inicial por Decisién Administrativa N2 1 de Jefatura
de Gabinete de Ministros de $181.156.465.

Durante el desarrollo del afio 2014 se obtuvieron recursos adicionales del Tesoro Nacional
aportados a través del Ministerio de Educacion, Secretaria de Politicas Universitarias y
Subsecretaria de Gestidon y Coordinacidon de Politicas Universitarias por un monto de $
92.039.353 gestionadas por el Rectorado vy, en el caso de los Contratos Programa, también por
iniciativas de las Sedes acompafiadas por la DGPE en su formulaciéon. En tanto, en el 2015 el
presupuesto otorgado por ley fue de S 247.260.094.

Cuadro 15 - Evolucidn del presupuesto de la UNRN (en miles de pesos)

Presupuesto 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Ley 24622 35.000,00

Ley 26546 47.000,00

Dec. Administ. 66.861,72
Ne 1

Ley 26728 99.937,75

Ley 26784 129.434,73

Ley 26895 181.156,47

Ley 27008 247.260,09

Ley 27198 377.250,02

Incremental 12.000,00 | 19.861,72 | 33.076,04 | 29.496,97 51.721,74 66.103,63 129.989,93

En % 34,29% 42,26% 49,47% 29,52% 39,96% 36,49% 52,57%

En el cuadro 15 se exponen los créditos asignados a la UNRN en el Presupuesto de Ley, sus
incrementales afio a afio en términos absolutos y en porcentajes. Si bien los diferenciales,
entre un aio y otro son variables, en todos los caso el presupuesto fue creciente y en el lapso
considerado el presupuesto se multiplicé por 10,78 veces.

No obstante lo impactante de esa comparacion se registra en el periodo un crecimiento
constante de la actividad académica de la Universidad y los gastos relacionados. Se puede
decir que si bien no se han registrado déficits a lo largo de esos afios, de no haberse obtenido
recursos adicionales la situacién hubiera sido de extrema debilidad.
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A continuacion, se exponen los recursos adicionales obtenidos y su relacion con los
presupuestos de ley y las ejecuciones presupuestarias.

Cuadro 16 - Recursos adicionales obtenidos por la UNRN (en miles de pesos)

Concepto 2009 2010 2011* 2012 2013 2014 2015

Ley de 35.394,67 47.000,00 56.609,73 99.937,75 129.434,73 181.156,47 247.260,09

Presupuesto

Incremento 6.669,30

Dec.ad. 53/2011

Incremento

Res.me. 3.582,69

307/2011

Ejecucién 20.984,09 52.622,04 105.865,39 152.552,90 178.101,53 264.212,30 381.954,09

diferencial (1) 14.410,58 -5.622,04 -39.003,67 -52.615,15 -48.666,81 -83.055,83 -134.693,99
528,96 25.982,31 36.251,78 48.409,11 58.148,11 137.167,77 191.232,14

ingresos 277,72 15.216,77 24.251,52 28.954,95 41.369,27 92.039,35 102.296,77

adicionales

spu+sscgpu 6.711,70 9.352,78 14.126,10 12.470,48 20.095,05 66.041,38

otras 1.369,74 411,21 1.109,01

jurisdicciones

YMAD 251,24 4.053,84 2.647,48 3.958,33 3.897,15 23.924,36 22.894,00

Otros 14.939,54 20.360,27 -2.751,89 -4.206,04 9.481,30 54.111,94 56.538,15
35.394,67 47.000,00 56.609,73 99.937,75 129.434,73 181.156,47 247.260,09

diferencial (2) 6.669,30

% ingresos | 1,49% 55,28% 54,22% 48,44% 44,92% 75,72% 77,34%

adicionales

El “diferencial (1)” refleja una situacion tal que si no se hubiera podido contar con adicionales a
los créditos originales, excepto en el primer afo en el resto de los ejercicios considerados la
ejecucién superd a los recursos presupuestarios originales (déficit), ya que tratandose de una
Universidad nueva los gastos son siempre crecientes e ineldsticos a la baja.

El “diferencial (2)” muestra la situacién real, es decir “esto es lo que sucedid”. Los ejercicios
2011 y 2012 fueron deficitarios y los déficits no pudieron cubrirse sélo con los recursos
adicionales sino que se atendieron con recursos del Fondo Universitario, que acumulado a
2010 ascendid a $ 21.585.485 y que como se verd en el cuadro correspondiente disminuyé en
dichos ejercicios deficitarios.

De esta manera, se observa como el modelo de universidad emprendedora tiene sus frutos en
la préctica institucional cotidiana, pues la gestién de recursos de financiamiento adicionales a
los presupuestarios de ley fueron no sdélo crecientes, sino de una magnitud no frecuente. En
segundo término, la conclusién es preocupante, ya que la dependencia de proyectos,
programas y convenios adicionales en los dos ultimo afios, del orden del 76 y 77% respecto de
los créditos originales, plantean una situacion de debilidad con un ritmo de gastos creciente y
no siempre adecuadamente controlados, asi como con erogaciones que debieran haber
desaparecido y aun persisten (por ej.: profesores viajeros o docentes virtuales fuera del ambito
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de la UNRN a los que se les debe contemplar los gastos inherentes a sus gestiones en las
distintas sedes y localizaciones).

Con respecto al Fondo Universitario, las Universidades Nacionales, a contrario sensu del resto
de la Administracién Publica Nacional, no deben reintegrar los recursos no utilizados a la
Tesoreria General de la Nacién, ni pierden los créditos presupuestarios no comprometidos al
final de cada ejercicio. Esto hace que una buena administracidn permite contar con recursos
para el nuevo ejercicio derivados de ahorros realizados en el anterior —en el caso de saldos de
libre disponibilidad- o saldos de programas, proyectos y convenios en ejecucién aln no
finalizados. De lo expuesto, se desprende que hay “dos categorias” de recursos en el Fondo
Universitario (FU), aquellos que se pueden utilizar libremente y aquellos con afectacion
especifica —es decir, que sdlo pueden utilizarse para lo que han sido otorgados-.

Grdfico 8 - Evolucion de la ejecucion presupuestaria
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Grdfico 9 - Evolucion del fondo universitario
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Ahora bien, hasta ahora se ha analizado la asignacién del crédito presupuestario a la
Universidad, tanto a través de la Ley de la Nacién como aquellos créditos obtenidos por
gestiones ad hoc, también se comentd el Fondo Universitario; soélo queda pues el como se
utilizaron esos recursos: la ejecucion presupuestaria.
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El gréfico anterior expone en forma global como han evolucionado anualmente las
erogaciones, si se analizan los extremos se puede comprobar que se han multiplicado por 16,2
veces Y, si tiene en cuenta como han evolucionado los ingresos por Ley de Presupuesto —10,78
veces en 2015 respecto a nuestro primer presupuesto de 2009-, se vuelve a encontrar la
importancia de los ingresos adicionales, los que han crecido en el mismo periodo 362 veces,
permitiendo atender las necesidades de crecimiento; contar con esos recursos habla por si de
una gestidn institucional que hizo sostenible el desarrollo académico con sus gastos asociados.

El andlisis hasta este momento se realizé en términos nominales. Cabe ahora un analisis en
términos reales, deflactando los valores monetarios por el impacto de la inflacién. Los
resultados se presentan en el cuadro siguiente.

Cuadro 17 - Evolucion del presupuesto de ley de la UNRN, en términos reales (en miles de pesos)

Presupuesto | 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Ley 35.000,00 | 47.000,00 | 66.861,72 | 99.937,75 | 129.434,73 | 181.156,47 | 247.260,09 377.250,02
IPC 17,10 24,40 21,10 21,00 28,10 33,80 27,90

0,17 0,24 0,21 0,21 0,28 0,34 0,28
Dif. 8.037,00 11.433,35 | 17.089,36 | 22.133,34 30.977,76 42.281,48
Presup. 35.000,00 | 32.938,52 | 54.186,51 | 81.377,89 | 78.766,33 91.650,16 151.546,51
Deflactado
por IPC san
Luis
incrementos/ -5,89% 64,51% 50,18% -3,21% 16,36% 65,35%
decrementos
x afio

Se puede concluir que los incrementos presupuestarios en términos reales tuvieron lugar
fundamentalmente en los afios 2011, 2012 y el dltimo afio (2015), en una proporcién muy
significativa: 65,35%

Para avanzar en el analisis, se expone en el siguiente cuadro la composicién interna de esa
ejecucién global que muestra el Cuadro 18 y 19, tanto en valores absolutos como en
porcentajes

Cuadro 18 - Composicion anual del gasto universitario (en miles de pesos)

COMPOSICION DEL | 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
GASTO

Inciso 1 — gastos en
personal 14.260,39 | 37.976,73 66.987,02 101.640,34 | 130.989,52 | 182.923,94 | 267.123,47

Inciso 2 — bienes de
consumo 912,40 1.971,75 2.287,52 2.082,62 2.562,49 3.822,53 4.858,88

Inciso 3 — servicios 4.908,36 10.253,14 13.757,91 14.540,25 18.982,43 26.178,22 38.997,63

Inciso 4 — bienes de

capital 3.053,96 3.342,81 6.431,96 2.633,15 2.436,88 9.014,28 22.373,42
Inciso 5 -
transferencias -
becas 419,52 1.411,49 4.435,96 6.858,45 9.334,55 12.255,66 13.734,34
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Inciso 4 — obra
publica 0,00 5.692,37 11.965,03 24.798,09 13.795,65 30.017,66 34.866,34
Total 23.554,63 | 60.648,30 105.865,39 | 152.552,90 | 178.101,53 | 264.212,30 | 381.954,09
Cuadro 19 - Composicion anual del gasto universitario en porcentajes
COMPOSICION DEL GASTO EN | 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
PORCENTAIJES
Inciso 1 — gastos en personal 60,54% | 62,62% | 63,28% | 66,63% | 73,55% | 69,23% | 69,94%
Inciso 2 — bienes de consumo 3,87% 3,25% 2,16% 1,37% 1,44% 1,45% 1,27%
Inciso 3 —servicios 20,84% | 16,91% | 13,00% | 9,53% 10,66% | 9,91% 10,21%
Inciso 4 — bienes de capital 12,97% | 5,51% 6,08% 1,73% 1,37% 3,41% 5,86%
Inciso 5 — transferencias — becas 1,78% 2,33% 4,19% 4,50% 5,24% 4,64% 3,60%
Inciso 4 — obra publica 9,39% 11,30% | 16,26% | 7,75% 11,36% | 9,13%
Total 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
% % % % % % %
Grdfico 10 - La comparacion de las evoluciones entre gastos y recursos
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En el grafico se observa que la UNRN utilizd el FU para cubrir el desfasaje entre recursos y
gastos en 2011 y 2012, asimismo, si se diferencian los recursos adicionales de los asignados
por el Presupuesto de Ley, teniendo en cuenta que los primeros mayoritariamente tienen
afectacién especifica, la situacidon de debilidad entre crecimiento como universidad nueva y la
asignacion presupuestaria es mucho mas manifiesta y preocupante.

Otro indicador a utilizar es la evolucidn del gasto en personal respecto al Presupuesto de Ley,
que es intrinsecamente el recurso que financia los salarios del personal docente, no docente y
autoridades superiores.

Si bien los gastos en personal representan en promedio un 60.1 % del total de los recursos, tal
como se expone en el cuadro correspondiente a la composicion del gasto, la situacion es
mucho mds comprometida si sélo se toman los recursos del presupuesto de ley como
pardmetro de comparacién, partiendo de un 40,3% en 2009 y llegando al 108.0% en 2015. No
obstante, la situacién no es tan desfavorable si se consideran los ingresos adicionales
destinados a solventar gastos en personal.

Grdfico 12 - La evolucion de los recursos y el gasto en personal
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Incorporados los recursos por descalce salarial e incrementos por paritarias y en términos
porcentuales la situacién cambia, partiendo de un 40,3% en 2009 (idéntico a la situacion
anterior ya que no hubo refuerzos apropiables sdlo a salarios) la situacidon en 2015 baja a un
95.5% que representa un 12.5% menos que el anterior de 108% para el mismo afio.

De esta manera, como viene sucediendo afio a afio el presupuesto de ley, entendiendo por tal
el asignado por el PEN en su elevacién al HCN, no ha permitido cubrir las erogaciones basicas
de funcionamiento general, ni las de docencia, extensidn e investigacion.

La obtencion de fondos adicionales al presupuesto de ley refleja una politica proactiva de la
UNRN, propia de una universidad emprendedora, aunque incipiente en el ofrecimiento de
servicios aun.
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No obstante, aun persiste la falta de infraestructura propia, lo cual genera gastos de alquileres,
esta situacioén es de dificil resolucion a corto plazo, ya que por distintas situaciones macro se
ha detenido la impronta edilicia constructiva iniciada en 2011.

Por otro lado, la problematica de las distancias y la captacion de recursos docentes
convenientemente capacitados que al trasladarse de lugares alejados agregan al costo salarial
los gastos adicionales de pasajes, vidticos y estadias, transformando estos uUltimos gastos en
recurrentes a lo largo del periodo. Esto podria solucionarse en el corto plazo reemplazando a
los llamados “profesores viajeros” por docentes localizados, que se piensa que debieran estar
formados convenientemente después del tiempo transcurrido. Seguramente, la continuidad
de las politicas de fortalecimiento de los recursos humanos de la Universidad hard que la
gestion de la Universidad atraviese nuevos desafios.

De este modo, la UNRN ha enfrentado las distintas realidades presupuestarias siguiendo
lineamientos de austeridad en los gastos de personal (con una relacion entre autoridades y no
docentes por estudiante activo que estd por encima de la media nacional), fuerte inversion en
los gastos de infraestructura propia y la adecuacién de las alquiladas o en comodato y una
clara politica de busqueda de financiamiento mas alld del primer presupuesto ley otorgado
inicialmente anualmente.

Con la diversificacion de fuentes de financiamiento, la austeridad de los gastos y la flexibilidad
del uso del Fondo Universitario se han podido solucionar situaciones de tardanza en el ingreso
del dinero asi como los aumentos de los gastos de puesta en funcionamiento edilicia. De este
modo, la propuesta de una gestiébn organizacional matricial propuesta en el Proyecto
Institucional entra en relacidn con otros modos de administracion de los recursos, como la
profesional y la mecanica, dando como resultado una universidad proactiva en la garantia de
su financiamiento y con capacidad de dar respuesta a eventuales desajustes.

4.6.3. Los PROYECTOS ESPECIALES COMO ESTRATEGIA INSTITUCIONAL

Con la innovacién como lema institucional y la universidad emprendedora como norte de sus
practicas la UNRN cred la Direccién General de Proyectos Especiales para que —a modo de
estructura adhocrdtica- articule distintas fuentes de financiamiento no involucradas en el
presupuesto asignado por Nacidn a la Universidad y que desarrolle tres macro actividades: (i)
los proyectos especiales propiamente dichos, ejecutables por las unidades académicas y
administrativas de la UNRN a cargo de cada proyecto; (ii) los proyectos especificos de
comunicacién audiovisual, desde su disefo, hasta su puesta en marcha y desarrollo, y (iii) la
representacién politica y administrativa de la Universidad en la Capital Federal, sede del
Gobierno Nacional. El peso relativo de la funcion de “gestion institucional” y la localizacidn de
los organismos gubernamentales que intervienen en la consecucién de los Proyectos
Especiales explica la localizacién de la unidad en la ciudad Capital.

Por otro lado, es importante destacar que la DGPE también interviene en todos los proyectos
que las autoridades de la UNRN consideren pertinentes; como, por ejemplo, Programa Capital
Semilla del Ministerio de Industria o el Programa de Formacidon de Gerentes y Vinculadores
Tecnoldgicos de la Agencia de Promocion Cientifica y Tecnoldgica del MINCYT, entre otros.

Recapitulando, como los fondos que anualmente transfiere el Tesoro Nacional por todo
concepto, para las instituciones universitarias representan el 97% del total de recursos, sin
contar los recursos para investigacién que asignan el CONICET y la Agencia Nacional de
Promocién Cientifica y Tecnoldgica, y para infraestructura provenientes de MINPLAN. De ese
total, en promedio entre el 70 y el 75% se destina a salarios y el restante a otros gastos no
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salariales; de ese total menos del 5% corresponden a inversiones en infraestructura fisica, de
alli la significativa importancia que asume la formulacién y negociacion de contratos programa.

Con la creacién de la SPU en 1993, se pusieron en marcha programas de financiamiento por
objetivos siguientes: al inicio, se trataban sobre la mejora de la calidad (Fondo para el
Mejoramiento de la Calidad -FOMEC-) y la expansion de las actividades de investigacion
universitaria (Programa de Incentivos a los Docentes Investigadores); en la década de los 2000,
el FOMEC fue reemplazado por el FUNDAR para financiar los Programas Especiales de apoyo a
la mejora de la calidad de las carreras de grado, de interés publico, previamente acreditadas
por CONEAU, tales como PROMEI (apoyo a las ingenierias), PROMAGRO (apoyo a la Ing.
Agrondmica), etc., y a partir de 2003 se adopta el instrumento de los “acuerdos programa” o
contratos programa, también para financiar otros proyectos como concursos docentes y no
docentes, obras pequenas de infraestructura, etc.

El fundamento de los contratos programa ha sido promover, mediante un acuerdo entre la
universidad y el Estado, que las instituciones universitarias logren niveles gradualmente mas
satisfactorios en el cumplimiento de cada una de las dimensiones que integran sus funciones
sustantivas.

Especificamente los instrumentos de financiamiento por objetivos o proyectos especiales, han
sido los siguientes:

i. Programas de apoyo a la mejora de la calidad. Estos programas estan vinculados a los
resultados del proceso de evaluacién y acreditacion de la calidad de carreras de grado
de interés publico realizados por la Comisiéon Nacional de Evaluacidn y Acreditacion
Universitaria (CONEAU), con base en los resultados de la evaluacidn, la SPU puso en
marcha los programas PROMEI (mejoramiento de la ensefianza de las ingenierias),
PROMAGRO (agronomia), PROMVET (veterinaria), PROMOD (odontologia), PROMARQ
(arquitectura) y PROMFYB (farmacia y bioquimica), entre otros. En los ultimos afios se
incorporaron programas vinculados a carreras no comprendidas en el articulo 43 de la
Ley de Educacion Superior, como PROHUM (Humanidades) y PROARTE.

ii. Programas de voluntariado.

iii. Programa de Promocién de la Universidad Argentina (PPUA). Tiene por propdsito
promover la internacionalizacion de la universidad argentina.

iv. Programa de Apoyo a las Universidades Nuevas (PROUN).

V. Desarrollo de carreras nuevas en las sedes en funcionamiento. Tiene el propdsito de
apoyar el desarrollo de carreras nuevas de las universidades consolidadas y de carreras
nuevas de las universidades de reciente creacién, no contempladas en el Proyecto
Institucional.

vi.  Programa de Expansion de la Educacién Superior. Entiende en el funcionamiento de
los Consejos de Planificacion Regional de la Educacion Superior (CPRES) y, en ese
marco, en atender proyectos presentados por las universidades individualmente para
expandir sus programas de docencia en nuevas localizaciones.

vii. Acuerdos programa relativos a Bienestar Universitario.

viii. Acuerdos programa vinculados al personal universitario.

La DGPE actua en la promocién de las lineas de financiamiento de la SPU hacia el interior de la
UNRN, en el apoyo a la formulacién de los proyectos y opera directamente en la fase de
gestidn y financiamiento, asi como en las rendiciones econdmicas que solicita la SPU en la fase
de ejecucion, como parte de su actividad de trabajar en proyectos especiales.
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La UNRN ha ejecutado desde 2012 y hasta 2015 un total de $171.620.493 en Contratos
Programas, lo que representa el 22% del presupuesto de ley acumulado del mismo periodo. De
esta manera, la DGPE ha intervenido en los siguientes proyectos®’:

Cuadro 20 - Contratos programa ejecutados y en ejecucion, por afio

Contratos Programas 2012 2013 2014 2015 Total
Ejecutados $5.127.781 $9.247.168 $31.814.998 $ 46.189.947
En ejecucion $39.277.799 $40.999.610 $10.697.501 $90.974.910
Sin aprobar (Pendientes) $16.138.617 $18.317.020 S 34.455.636
Total $5.127.781 $ 48.524.967 $ 88.953.225 $29.014.521 $171.620.493
Relac CP/ Presup 3% 33% 43% 10% 22%
Presupuesto de Ley $161.303.048 $ 146.950.803 $204.865.758 $279.836.316 $792.955.925

Por otra parte, la DGPE también entiende en los proyectos especificos de comunicacidn
audiovisual a través principalmente de tres emprendimientos: Centro de Produccion de
Contenidos Audiovisuales (CPCA), Canal de TV y Radio de la UNRN y el Centro de Investigacion
Aplicada en Recursos Digitales (CIARDI); utilizando como marco la Ley de Servicios de
Comunicacion Audiovisual Ley N° 26.522, que en el Articulo 37 establece que las Universidades
Nacionales podran ser titulares de autorizaciones para la instalacion y explotacidn de servicios
de radiodifusién.

Es notable que, si bien a nivel institucional, en las Sedes y Rectorado, se reconoce
ampliamente el aporte de esta Direccién mas del 58% de los no docentes que respondieron la
encuesta no contestaron su opinién sobre ésta, mientras que del resto hay una imagen que
varia en el rango de muy bueno, bueno y regular (15% el primero, 14% el segundo y 11% el
tercero).

De esta manera, se observa que en una incipiente gestién organizacional como es la UNRN
conviven tendencias de modos de organizacién segun los objetivos de cada area. Asi, mientras
la administracion de recursos humanos (autoridades, docentes y no docentes) tiene
caracteristicas propias de burocracias mecanicas y profesionales, convive con administraciones
matriciales o adhocraticas como la DGPE donde las rutinas, los objetivos y la valoracion de sus
logros tienen una légica diferente. En todo caso, la marca distintiva de la UNRN, como
universidad innovadora, es tener la flexibilidad para que bajo la tarea de la administracion
cotidiana de los recursos (humanos y presupuestarios) convivan diferentes racionalidades que
aporten al logro de la misma finalidad: la puesta en marcha de este proyecto.

s importante sefialar que al momento de finalizacion del presente informe la UNRN se encuentra tramitando la concrecion de
los siguientes Contratos Programas que quedaron pendientes de la gestion del gobierno anterior: Puesta en marcha Licenciatura
en Agroecologia, Contrato Programa Accesibilidad, Aporte becas, Contrato Programa para desarrollo profesional docente, C.P Para
la realizacion de 133 concursos de cargos docentes regulares, Nota 12/15 solicitud de fondos para medios audiovisuales,
AGROVALOR Il Alto Valle, AGROVALOR Il Atlantica, PUAHL, Lic. Sociologia, Contrato para la capacitacion docente FEDUN, HEV
Nexos, Refuerzo Presupuestario para Ciencia y Técnica, Servicios Profesionales Pabellén 2, PODES, Hospital Odontologia. CEREC,
PROUN 2015.
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4.7. LA INFRAESTRUCTURA

La Universidad, ademds de usar sus recursos presupuestarios en personal, comunicacidn
institucional y soporte tecnolégico comunicacional, tiene una fuerte apuesta al enraizamiento
edilicio en la regidn, por lo que el disefio y desarrollo de infraestructura edilicia es una de sus
principales preocupaciones.

Desde los inicios de la Universidad se pautaron las caracteristicas de la obra de infraestructura
de la institucidn, como una forma de tener una presencia fisica edilicia propia:

Sustentabilidad/ahorro energético: todos los proyectos incluyen muros convenientemente
aislados- doble muro con cdmara-, carpinterias con doble vidriado hermético, importantes
aislaciones térmicas en techos, antecamara de acceso para reducir perdidas térmicas, estudio
de aleros y construcciéon de los mismos para permitir un correcto asoleamiento tanto en
equinoccio como en solsticio, ventilacién cruzada, sistemas de oscurecimiento.

Bajo mantenimiento/alta durabilidad en el tiempo: los proyectos incluyeron soluciones de
altisima durabilidad en el tiempo: pisos graniticos, carpinterias de aluminio prepintado
(practicamente libres de mantenimiento), uso prioritario de techos de chapa prepintados.

Alta calidad de elementos, dispositivos, utilizados: esto asegura una alta durabilidad en el
tiempo y excelente respuesta de las garantias en el caso de ser necesario, entre estos
destacamos: griferias, sanitarios, tabiquerias de banos, bombas de agua, motores, en
electricidad: artefactos de iluminacidn, tableros, accionamientos eléctricos, disyuntores,
térmicas, fichas, carpinterias y accionamientos de las mismas, calidad de pisos y
revestimientos, entre otros.

Accesibilidad: todos los edificios proyectados son accesibles, y cumplimentan la ley nacional
de accesibilidad. Esto incluye resoluciéon de pequeiios desniveles por medio de rampas,
ascensores, bafos para personas con accesibilidad restringida. Las obras incluidas en la
licitacién forman parte de la primera etapa del plan general de accesibilidad de la UNRN, se
prevé realizar en un futuro préximo, maquetas apticas (para localizacion de no videntes),
sefialética Braille en los locales, carteles en macro-letras y accesibles para personas con
disfunciones visuales como daltonismo.

En tanto, mientras se desarrolla el plan de obras de la UNRN, se realizan obras de adecuacion
de los edificios alquilados o en comodato donde todas las tareas de remodelacion incluyen
caracterizaciones propias de accesibilidad.

Dimensiones de los locales: las mismas corresponden en términos generales a medidas
maximas, esta caracteristica permite contar con aulas, circulaciones, sanitarios y locales
comodos, facilmente evacuables en caso de emergencias, adaptables a futuros crecimientos
de la poblacidn universitaria. Las amplias dreas comunes de los edificios permiten generar
lugares de encuentro, reunién y estudio, centrales en una Universidad publica.

Optimizacidn de las superficies: los proyectos optimizan las circulaciones y areas servidas por
ellas, no observandose en ninguno proyecto, superficies remanentes o sin uso.

Seguridad: sistema de deteccion y extincion de incendios, alarmas.

Autonomia: todos los edificios tienen previsto en el proyecto una unidad generadora eléctrica.
Esto permite dar seguridad al momento de evacuacidon en caso de corte del suministro
eléctrico, permitir ensayos y experiencias que requieran suministro continuo (condicidn
importante para acreditacion de algunas carreras), posibilidad de utilizar en forma plena las
edificaciones en forma independiente de los cortes de suministro que se puedan producir.
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De este modo, en el proyecto institucional de 2008 se enunciaba que la UNRN aseguraria el
acceso a una infraestructura adecuada y moderna. Para garantizar esto la Universidad se
comprometio en estos siete afios con partidas presupuestarias especificas a la construccién de
los edificios, hospitales, laboratorios de investigacién y planta piloto. La accion llevada a cabo
en esta drea se puede caracterizar en tres momentos de obra: el relevamiento edilicio, la
estructura del plan de obras de la UNRN y su ejecucion.

La estructura del plan de obras de la UNRN

La elaboracidon del plan de obras de la UNRN cuenta con la realizacién de Anteproyectos,
Proyectos Ejecutivos y la Realizacion y Ejecucién de Proyectos:

Los Anteproyectos incluyen:

e Elarmado de programas de arquitectura segun requerimientos, disefios esquematicos,
Documentacién grafica: Planos de mensura, demolicion (en caso de existir), plantas,
cortes, vistas, detalles de locales especiales, memoria descriptiva y técnica vy
presupuesto estimado.

e Asimismo, se suma la solicitud de relevamientos de edificios existentes para su
adaptacion a nuevos usos o ampliacién de los existentes; y revisién del material
entregado al Area.

Proyectos Ejecutivos:

e Se realizan a partir de la confirmacidon de los requerimientos y la ejecucidon de los
anteproyectos. Incluye toda la documentaciéon necesaria para la presentacion ante
organismos externos para adquisicion de financiamiento y a su vez para el llamado a
licitacién o la construccion de una obra (Entendiendo a las obras como: obras mayores,
menores, refacciones, reacondicionamiento, mantenimiento, sefialética, mobiliario).
Incluye: Memorias, estudios y calculos (Memoria descriptiva, estudio de suelos,
memorias de cdlculo estructural, instalacion eléctrica, sanitaria y gas, balance térmico),
Pliegos Legales Generales y Particulares, Pliegos de especificaciones técnicas
particulares, Computo y Presupuesto, Plan de Trabajos, Curva de inversién vy
cronograma de inversién, Documentacion gréfica: Planos de mensura, demolicién (en
caso de existir), plantas, cortes, vistas, detalles de locales especiales, detalles
constructivos, planilla de carpinterias, planilla de locales, planos de estructuras, planos
de instalaciones, planos de instalacion sanitaria y gas, planos de instalacion eléctrica,
planos de instalacion termomecanica, detalle de sala de madquinas, planos de
evacuacioén y seguridad, instalacién contra incendios, estudios de impacto ambiental,
informes de seguridad e higiene)

Realizacion y Ejecucién de Proyectos:

e Son los proyectos realizados una vez que la obra ha sido adjudicada a contratistas y su
posterior seguimiento y control.

Generalmente, las ejecuciones de proyectos van acompaiadas con gestiones para garantizar el
correcto funcionamiento de los edificios nuevos o reformados.

El plan de obras

El plan de obras tuvo como fin cubrir las necesidades edilicias y de infraestructura de todas las
sedes de la UNRN. De esta forma, se realizaron los siguientes proyectos:

*Afos 2009 — 2011
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Sede Atlantica — ciudad de Viedma

Manzana Histdrica

e Refaccién Paredon
Predio La Rural

e Refaccidn Aulas
e Refaccion Oficinas
e Refaccién ex saldon de Fiestas

Sede Alto Valle y Valle Medio - Ciudad de Choele Choel

Primera etapa Hospital Escuela de la Facultad de Ciencias Veterinarias

Inicio de Obra: Diciembre de 2010

Avance de obra 50% a diciembre de 2011
Superficie Cubierta (Primera etapa): 1.505,2 m2
Superficie semicubierta 377,52 m2

Escuela Perito Moreno

e Refaccidn Oficinas

Sede Alto Valle y Valle Medio - Ciudad de Allen

Escuela de Odontologia, Primera etapa

e Inicio de Obra: Enero 2011

e Avance de Obra 43.23% a diciembre 2011
e Total superficie cubierta: 2.944,73 m2

e Total superficie semicubierta: 77,28 m2

Sede Alto Valle y Valle Medio - Ciudad de Villa Regina

Planta piloto de Alimentos:

e Fecha Inicio de Obra: Octubre 2010
e Avance de Obra 48.10% a diciembre de 2011
e Total Superficie: 1230 m2

Sede Alto Valle y Valle Medio - Ciudad de General Roca

Demolicién ex galpones Valle Fértil:

e Finalizada a diciembre 2011

Edificio Sociedad Espafiola:

e Asesoramiento sobre tareas de readecuacidn y accesibilidad del edificio
Sede Andina - Ciudad de San Carlos de Bariloche

Pabellén N291 del Campus Universitario de la UNRN:
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e Durante el afio 2011 se llevd adelante la seleccién del proyecto del concurso nacional
de anteproyectos del campus Universitario de la Sede Andina en San Carlos de
Bariloche. El Primer Premio lo obtuvo el estudio de arquitectura Flores Barreiro, luego
la Universidad contratd a dicho estudio para la realizacion del proyecto ejecutivo.

Edificio calle Mitre:

e Tareas de adecuacién del edificio.
e Obra finalizada a diciembre 2011

Edificio calle Tacuari:

e Tareas de adecuacién y refaccion del edificio.
e Obra finalizada a diciembre 2011

Casona Osplad:

e Tareas de readecuacion del edificio Osplad, de uso administrativo y laboratorio.
e Obra finalizada a diciembre 2011

*Afios 2012 - 2013
Sede Andina - Ciudad de San Carlos de Bariloche

Pabellén N21 del Campus Universitario de la UNRN:

e A partir de la documentacion ejecutiva de la obra, se realizé el pliego de licitacién,
correspondiente a la primera etapa parcial de la obra de referencia. Dicha tarea se
realizé en el ultimo bimestre de 2012.

Edificio calle Mitre:

e Asesoramiento para adecuacidn y uso del edificio administrativo.
e Serealizé el proyecto y pliego de la rampa de acceso al edificio

Casona Osplad:

e Acceso y reacondicionamiento de local para albergar equipo de frio de -80 2C
“Freezer”

Sede Atlantica - ciudad de Viedma:

Primera etapa del Campus:

e Inauguracién y puesta en funcionamiento del edificio en marzo del 2013.
*Afios 2014 - 2015
Sede Atlantica — ciudad de Viedma:

e Proyecto de Sefialética de la primera etapa del edificio académico en la Ciudad de
Viedma.

e Avances en la realizacidon de los proyectos ejecutivos de calles, estacionamientos y
ubicacién de edificios dentro del predio del Campus.

e Avances en la realizacion de los proyectos ejecutivos de Residencias estudiantiles
dentro del Campus.
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e Avances en la realizacion de los proyectos ejecutivos de Vestuarios dentro del Campus.
e Avances en la realizacidn de los proyectos ejecutivos de Playdn polideportivo dentro

del Campus.

e Avances en la realizacidn del proyecto ejecutivo para el Estudio de Cine, Tv y Radio en
la Sede.

e Avances en la realizacién de los proyectos ejecutivos del Comedor Universitario
Estudiantil.

Sede Alto Valle y Valle Medio - Ciudad de Choele Choel

e Realizacidon de los proyectos ejecutivos de Redes eléctrica, gas, sanitarias (agua,
pluviales y cloacales) del Campus del Hospital de Veterinaria.

e Disefio de sefialética interior y exterior, mastiles de pared con banderas, cartel
inaugural de edificio hospital escuela de veterinaria (Predio Chacra N241 en Ruta 22) -
Etapa 1

Sede Alto Valle y Valle Medio - Ciudad de Villa Regina

e Ejecucidn y finalizacién de Proyecto ejecutivo para Rejas y Cerco perimetral del Edificio
Planta Piloto de Alimentos.

e Ejecucidn vy finalizacién de Proyecto ejecutivo para edificio académico etapa 1 —
proyecto concluido en proceso licitatorio. (2.500m2).

Sede Alto Valle y Valle Medio - Ciudad de General Roca

e Ejecucidn y finalizacidn de proyecto de sefalética interna y equipamiento, arquigrafia,
mastiles de pared con banderas, cartel inaugural.

e Ejecucidn vy finalizacion del proyecto de modificacion de espacios, pedido de la sede
para reacondicionar aulas a otros usos en edificio Valle Fértil.

e Inauguracién y puesta en funcionamiento del edificio Valle Fértil.

Sede Andina - Ciudad de San Carlos de Bariloche

e Avances en la ejecucidon el proyecto ejecutivo en Edificio de Anasagasti, para la
introduccion de una Cadmara Anecdica en un sector con galpdn existente.

e Ejecucidn de proyecto de Refaccidn de edificio ubicado en Tacuari 150- Etapa 1.

e Avances y ejecucién de proyecto de Refaccidon de edificio ubicado en Tacuari 150-
Etapa 2.

e Ejecucion vy finalizacion de proyecto Edificio Pabellén 2 - Etapa 1 Proyecto ejecutivo
terminado.

e Ejecucion de proyecto Edificio Pabellén 2 — Etapa 2.

Delegacién Rectorado- Ciudad de Buenos Aires
e Ejecucidon de proyecto para obras de Mantenimiento y Refaccién en edificio de
delegacién Buenos Aires en Reconquista 556
e Sefalética.

Una nota aparte merece la realizacion del Proyecto Ejecutivo del Pabellén Académico de la
ciudad de Bariloche, esta obra ha sufrido varios avatares por la no realizacién en el primer
lugar planeado, lo que llevd a la necesidad de la blusqueda de otro espacio que pueda ser
concedido por el Estado, luego sucedid la quiebra de la empresa contratista adjudicada y
actualmente el Proyecto se encuentra en la etapa nuevamente de conseguir financiamiento
por parte de Nacion.
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4.7.1. RELEVAMIENTO EDILICIO

El objetivo del relevamiento ha sido registrar la infraestructura disponible de la UNRN, para
obtener datos estructurados de los inmuebles, detectar necesidades edilicias para futuras
asignaciones presupuestarias, generar relevamientos estadisticos, elaborar un diagndstico y
seguimiento de la evolucién de los recursos fisicos.

Los datos obtenidos en el relevamiento, son usados para coordinar acciones y proyectos de
accesibilidad, elaborar e implementar acciones y proyectos de sustentabilidad y ahorro
energético, planes de evacuacién de los edificios en lo que refiere a seguridad e higiene y para
el actual y futuro mantenimiento.

En tanto, la Universidad ha buscado encontrar soluciones inmediatas que acompaiien el
crecimiento vertiginoso de la Institucion a través de un entramado de politicas proactivas de
busqueda de instalaciones adecuadas para la realizacién de sus funciones sustantivas,
logrando ya sea alquileres o consignaciones en comodato. De este modo, volviendo al caso de
Bariloche, el dictado de las clases se desarrolla en 16 espacios aulicos de otras entidades.

Estas situaciones se traducen en desafios de logistica para toda la comunidad universitaria y
especificamente en que las tareas de la gestiéon del mantenimiento edilicio por parte de la
UNRN. En el Cuadro 21 se realiza una descripcion ajustada de los edificios en los que
actualmente se desarrollan las tareas universitarias:

Cuadro 21 - Estado y dominio de los edificios de la UNRN

Denominacion de edificio / predio E;:i:?;o deNuethMuy Bueno Bueno Regular Malo
RECTORADO - VDM - BELGRANO 526 En alquiler 2
RECTORADO - VDM - Manzana Histérica. ETAPA FINAL. [Cedido en uso 5
RECTORADO - CABA 1 Cedido en uso 3
RECTORADO - CABA 2 Cedido en uso 3
SEDE ATLANTICA — VDM - CAMPUS - Ed. Académico .
Propio 1
Etapa 1
SEDE ATLANTICA - VDM - Edificio de Investigacién, INTA [No propio 4
SEDE ATLANTICA - VDM - PREDIO AV. DON BOSCO — .
L En alquiler 3
Investigacion
SEDE ATLANTICA - VDM - PREDIO AV. DON BOSCO - .
En alquiler 3

Vicerrectorado y Administracion

SEDE ATLANTICA - SAO - Edificio Administrativo, Edificio
Alesandri e Islas Malvinas

SEDE VALLE MEDIO - CHC - CAMPUS - HospitalPropio: Recursos

En alquiler 3

Veterinario - Etapa 1 Propios + Min Plan
SEDE VALLE MEDIO - CHC - Colegio Secundario PerltoEn Comodato s
Moreno

SEDE VALLE MEDIO - LB - Chacra p/ practicas
veterinarias

SEDE VALLE MEDIO - LB - Casa en Chacra p/ practicas
veterinarias

SEDE VALLE MEDIO - RC - CET N2 10 Cedido en uso 3
Propio: Ministerig
de Planificacién /1

En comodato 5

En comodato 4

SEDE ALTO VALLE - VR - CAMPUS-Planta Piloto de
Alimentos Sociales

CAF
SEDE ALTO VALLE - VR - CAMARA DE PRODUCTORES En alquiler 2
SEDE ALTO VALLE - VR - CAMARA DE COMERCIO No propio 2
SEDE ALTO VALLE - VR - ESCUELA N2257 No propio 3
SEDE ALTO VALLE - VR - SOYEM No propio 2

SEDE ALTO VALLE - VR - CIATI (Edificio de Investigacion
y Académico)
SEDE ALTO VALLE - ALL - CAMPUS ODONTOLOGIA-[Propio. Recursogl

En Comodato 3
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Edificio Hospital Escuela Etapa 1 Propios+ Refuerzo

Ministerio de
Educacion
SEDE ALTO VALLE - ALL - CAMPUS ODONTOLOGIA- .
e . Propio. 5
Edificio Ex Hospital
SEDE ALTO VALLE - ALL - CEM N924 En comodato 3
SEDE ALTO VALLE - ALL - CET N28 Cedido en uso 3
SEDE ALTO VALLE - ALL - Esc. Enfermeria de la Provincia |Cedido en uso 3
SEDE ALTO VALLE - GR - " Cooperativa Ex-Valle Fértil"-E" comodato
e - Ministerio del
Edificio Académico Etapaly 2 .,
Educacion
SEDE ALTO VALLE - GR - " Cooperativa Ex-Valle Fértil"-
En comodato. 4
Galpones
SEDE ALTO VALLE - GR - IFES En alquiler 2
SEDE ALTO VALLE - GR - VICERRECTORADO "LAEn alauiler 3
CASONA" g

SEDE ALTO VALLE - GR - INST. INV. PALEOBIOLOGIA Y
GEOLOGIA-Ed. Ex Tribunales
SEDE ALTO VALLE - CIP - Fund. SER Cipolletti-Colegio

En Comodato 3

Umbrales En alquiler 3
SEDE ALTO VALLE - CIP - Esc. Ceramica En Comodato 4
SEDE ALTO VALLE - CS —Salén Cedido en uso 2
SEDE ANDINA - BCH - Campus- Etapa 1 Propio 4
SEDE ANDINA - BCH - Instituto de Investigacién en
Telecomunicaciones e Ingenieria Electrdnica,[Propio 4
Anasagasti 1463
SEDE ANDINA - BCH - Chalet de la Gloria En Comodato 5
SEDE ANDINA - BCH - CPCA Y BIBLIOTECA - Villegas 147 [En alquiler 3
SEDE ANDINA - BCH - VICERRECTORADO MITRE 630 En alquiler 2
SEDE ANDINA - BCH - CITECDE- John O’Connor 181 En alquiler 3
SEDE ANDINA - BCH - Tacuari 150 En alquiler 4
SEDE ANDINA - BCH - Escuela N216 - F.P. Moreno Cedido en uso 4
SEDE ANDINA - BCH - Escuela N271- Gral. San Martin  |Cedido en uso 3
SEDE ANDINA - BCH - Escuela N2187 Cedido en uso 3
SEDE ANDINA - BCH - Escuela N2266 Cedido en uso 4
SEDE ANDINA - BCH - BIBLIOTECA SARMIENTO Usufructo 3
SEDE ANDINA - BCH - Instituto Dante Alighieri Usufructo 3
SEDE ANDINA - BCH - TEATRO ANASAGASTI En alquiler 5
SEDE ANDINA - BCH - TEATRO BELGRANO En alquiler 2
SEDE ANDINA - BCH- Gimnasio, Colegio Maria .

. En alquiler 3
Auxiliadora
SEDE ANDINA - BCH- Gimnasio, Colegio San Esteban En alquiler 3
SEDE ANDINA - BCH- Vivero KM 11 Convenio de Uso 3
SEDE ANDINA - BCH- Mutual Empleados Banco .

L . En alquiler 3
Provincia de Rio Negro
SEDE ANDINA - BCH- Instituto de Formacion Docente  |Convenio de Uso 3
SEDE ANDINA - EB - ONELLI (Ed.Adm.) En alquiler 5
SEDE ANDINA - EB - Orden Franciscana En alquiler 3

Se observa que la UNRN desarrolla multiples estrategias para subsanar el déficit mobiliario que
se entiende propio de una institucién nueva y multicampus, que ha crecido a través de sus
funciones sustantivas a pasos agigantados con una dispersidon geografica territorial de hasta
1000 km entre los Campus y que busca tener un anclaje regional profundo con su propia
idiosincrasia. Es importante sefialar que en todas las encuestas realizadas a los claustros de la
Universidad (docentes, no docentes, graduados y estudiantes) la cuestion de la infraestructura
edilicia ha sido una de las principales preocupaciones o cuestiones a mejorar.
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El modo de enfrentar estos desafios ha sido a través de un fuerte trabajo técnico a dos niveles:
primero, para la formulacién, aprobacion y realizacion de los proyectos Ejecutivos de un
equipo que, en términos organizacionales, tiene caracteristicas adhocraticas; y, luego,
acompanado por las tareas de mantenimiento con rutinas mas propias de las burocracias
mecanicas y profesionales.

4.8. SISTEMAS Y COMUNICACIONES

4.8.1. RED DE COMUNICACIONES

Asi como los recursos humanos de la institucion utilizan y recrean los modos de comunicacién
institucional, para sostener desde la Universidad este movimiento ha desarrollado una serie de
politicas vinculadas con infraestructura comunicacional tecnoldgica.

De esta manera, en materia de infraestructura tecnoldgica, que involucra la red de comunicaciones
interna con enlaces de tecnologia MPLS, la arquitectura de servidores virtuales con sistemas de
resguardo y almacenamiento incrementales y modernos recursos de cyber seguridad, ademas de
servicios de valor agregado, tales como, navegacién por internet, telefonia IP, servicio de
videoconferencia, la Universidad implementd una red interna privada que interconecta las 12
ubicaciones principales, a través de la cual se brinda acceso a los diferentes sistemas y servicios.

En la primera implementacién, la mayoria de las localidades se encontraban vinculadas a
velocidades de 256 Kbps y 512 Kbps A partir del segundo semestre del 2012 se aumentaron
progresivamente pasando a vinculos de 2Mbps, 3Mbps y 50Mbps, tal como puede apreciarse en el
siguiente grafico:

Grdfico 13 - Diagrama de comunicaciones Data Center / Localizaciones
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Topologia de la Red de Comunicaciones de la UNRN.

4.8.2. CENTRO DE DATOS

La capacidad de procesamiento se integra con 14 servidores virtuales y 1 fisico, conformando una
“nube privada”, instalados en un ambiente productivo de alta disponibilidad y sistemas de
contingencia en el data Center de Telefénica de Argentina S.A., el cual cuenta con certificaciones
ISO/IEC 20.000-Service Management e ISO/IEC 27.000-Seguridad de la Informacion. Contratados en
la modalidad conocida como “Infrastructure as a Service” (laaS), con una arquitectura estructurada
en bloques de servicios, que en conjunto conforman un modelo flexible de suministro de
infraestructura bajo demanda.®

Este servicio permite que la capa fisica de hardware quede completamente apartada de la capa de la
aplicacién, a través de conceptos de virtualizacién y de automatizaciéon, contando ademads, con
recursos de facil y rapida expansion de los componentes de procesamiento (espacio de
almacenamiento, respaldo, ancho de banda, procesamiento, memoria, red, etc.).

Los principales beneficios de esta arquitectura permiten el acceso a los recursos a través de redes
privadas MPLS, con mayor calidad de servicio y seguridad. Control de las capacidades de computo,
almacenamiento y servicios asociados. Ambientes de alta disponibilidad y continuidad que facilitan
el desarrollo institucional de forma agil, segura, flexible y escalable.

El siguiente esquema describe la actual arquitectura de servidores, basada en “Mdquinas Virtuales”.

Grafico 14 - Diagrama de comunicaciones Data Center / Localizaciones
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4.8.3. SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

En 2009, se contaba, en cada localidad, con accesos a Internet de tecnologia ADSL con velocidades
de descarga no mayores a 3Mbps, sin calidad de servicio ni controles. Desde del afio 2013, la UNRN
dispone de un servicio a Internet simétrico, con calidad de servicio, de 50 Mbps a través del Data
Center de Barracas de TASA.

3%S0/IEC 20.000 es el estandar internacional para la gestién de los servicios de Tecnologia de la Informacion, asegurando que los
servicios ofrecidos cumplen enteramente con las mejores practicas. ISO/IEC 27.000 es un conjunto de estandares que
proporcionan un marco de gestion de la seguridad de la informacidn, implementado un sistema que aborda esta tarea de una
forma metddica, documentada y basada en objetivos claros de seguridad y una evaluacion de los riesgos a los que esta sometida la
informacidn utilizable por cualquier tipo de organizacién ya sea publica o privada
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A partir de ese momento, se fueron mejorando, paulatinamente, los servicios en las localidades de
S.C. de Bariloche, Allen, Gral. Roca, Choele Choel y Viedma, habilitando el acceso al servicio de
internet simétrico.

En el afio 2014 se realizé la provision de un enlace a Internet simétrico de 3Mbps para el Instituto de
Investigaciones en Paleobiologia y Geologia, en General Roca.

Otro servicio incorporado a la infraestructura de la Universidad es la Telefonia IP (TOIP)con un total
de 104 terminales y administracién centralizada en Viedma, en un primer momento a partir de
febrero de 2016, comenzd la migracién a un nuevo sistema, en la modalidad de servicio conocida
como “Unified Communications as a Service” (UCaaS), alojando la administracién en el Data Center
de Barracas y aumentando la capacidad a 119 terminales con 30 licencias de movilidad y 2 salas de
videoconferencia colaborativas, préoximas a implementarse en junio préximo.

El servicio de videoconferencia, accesible a través de la red interna desde la mayoria de los sitios
estd provisto por medio de equipos de alta definicion, con posibilidad de videoconferencias
multipunto. En un principio, sélo se contaba con 4 equipos marca Tand Berg modelo 95MPX,
instalados en las localidades de El Bolsdn, Bariloche, Villa Regina y Viedma.

El sistema de correo electrénico, estd montado sobre la plataforma gratuita Google Apps for
Education. Esta plataforma la conforman un conjunto de herramientas como Gmail para el correo
electrénico, Drive para almacenamiento ilimitado en la nube y Calendario, entre otras, accesible
para todo el personal de la UNRN (1370 cuentas y 44 listas de distribucion).

En materia de interconexion a redes académicas, se cuenta con acceso a la Red de Interconexion
Universitaria (RIU) y a través de esta, a otras redes académica como Innovared y la Red CLARA.
Ademas, sobre este vinculo se tiene acceso a un sistema de videoconferencia publico centralizado,
administrado por la ARIU. El vinculo a esta red fue mejorado en el afio 2013, pasando de un enlace
por red de cobre de 2Mbps a un enlace de 100 Mbps por Fibra Optica.

4.8.4. SISTEMAS DE INFORMACION

Este soporte tecnoldgico comunicacional es la base para el desarrollo de los sistemas de informacion
universitaria que sirven de registro y sustento para las tomas de decisiones en el seno de la
Universidad. Una de la principales preocupaciones desde su fundacidn, la UNRN ha sido la utilizacion
de estos sistemas; de modo que en el 2008, en ocasién de la formulacion del Proyecto Institucional,
se previé que el desarrollo de los sistemas de gestidn estratégica y administrativa la UNRN contara
con la asistencia con la Universidad Abierta Interamericana (UAI) a cuyos efectos suscribié un
convenio para la transferencia de know-how: conocimientos expertos y competencias especiales y
de servicios, la provisidn del software correspondiente y la capacitacion del personal para ejecutar
dichas tareas.

Sin embargo, en ese mismo afio, la UNRN coordiné con el Consorcio SIU (Sistema de Informacién
Universitaria) para el desarrollo y puesta en marcha de las herramientas informaticas consideradas
necesarias para cumplir con las pautas de eficiencia administrativa mencionadas y lograr los
objetivos de descentralizacién administrativa de las Sedes de la Universidad. En la primera etapa,
durante el segundo semestre del afio 2008, se definieron las cuestiones referidas a la infraestructura
inicial de la Red, la conectividad y los servicios que sobre la misma se instalaron.

En el segundo semestre del afio 2008 y en el 2009, se trabajo en la capacitacidn y/o implementacién
de los sistemas fundamentales de administracién de la Universidad, los que en la actualidad son
utilizados por la casi totalidad de las universidades nacionales. Asi, la UNRN cuenta con los siguientes
aplicativos:
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SIU-PILAGA es el sistema que la Direccién General de Administracién, la Tesoreria, la Direccién de
Contabilidad y Presupuesto y, la Subsecretaria Econdmica Financiera utilizan para realizar en forma
integrada la gestion de presupuesto, la ejecucion del gasto y de recaudacién.

La funcionalidad implementada actualmente permite la gestidn: presupuestaria por programas y
unidades ejecutoras, gastos por etapas (crédito, preventivo, compromiso, devengado y pagado),
liguidaciones por tipo (gestion basica y viaticos), financiera (control de ingresos y egresos, fondos y
valores), adelantos financieros, cajas chicas y fondos rotatorios.

Por otro lado, mediante el sistema se ejecuta la autorizacion y el cierre contable (contabilidad por
partida doble y generacién automatica de asientos), la identificacidn transparente de fondos a través
de cuentas de tesoreria, la realizacion de documentacién de respaldo configurable por tipo de
operacioén, el seguimiento y control de fondos de terceros vy, el devengado de ingresos: registro de
cuentas a cobrar.

El aplicativo tiene configurada interfaces con los sistemas: SIU-MAPUCHE y el SICORE (retenciones
impositivas) y falta implementar la funcionalidad que permita la generacién de archivos para
exportar a bancos, conciliaciones bancarias, configuracién de correos electrénicos de proveedores,
configuracion de los reportes de impresién y actualizar la versién del aplicativo.

SIU-DIAGUITA es un sistema web de gestién de compras, contrataciones y registro patrimonial de
bienes. Actualmente es utilizado por el Departamento de Control Patrimonial, quien ejecuta las
funciones asociadas al alta de un bien (descripcidn; detalle de factura: nimero, monto, descripciony
proveedor; responsable del area y responsable del bien). Aun falta implementar las siguientes
funcionalidades, para ser utilizado por la Direccién de Compras y Contrataciones: confeccién vy
configuracion de pliegos; confeccion de actas de apertura de ofertas; gestion de adjudicaciones;
solicitud de compra; recepcion de bienes; gestion de compras consolidadas entre todas las sedes;
compras centralizadas con entregas parciales y la publicacion de las etapas de los procedimientos de
seleccidn.

COMDOC es un sistema Web de seguimiento electrénico de documentacién. Actualmente es
utilizado por Direcciones y Departamentos de Sedes y de Rectorado, permitiendo realizar en otras
actividades: creacion de distintos tipos de documentos (entre otros: nota, memorandum,
expediente, resolucidn, tramite interno, etc.), transferencia de documentacién entre areas y entre
usuarios, numeracién automatica y Unica por tipo de documento, recepcidn y registro de papeles,
archivo y desarchivo de documentacion.

En este caso, aun se debe implementar la funcionalidad de documentos electrénicos, re-estructurar
las areas del sistema, actualizar los usuarios de las mismas y llevar a cabo la capacitacidn tedrica y
practica para usuarios finales.

SIU WICHI es un sistema de nivel gerencial para soporte a la toma de decisiones. El aplicativo
permite visualizar y analizar de manera integrada los datos histdricos de ejecucién presupuestaria,
académicos, de personal y patrimonio.

Falta actualizar desarrollar e implementar cubos de informacion y realizar capacitacidon de usuarios
finales.

SIU-MAPUCHE es el sistema que la Direccién de Recursos Humanos utiliza para su gestion diaria.
Dicho aplicativo permite la administracién de Recursos Humanos de manera integral. Esta basado en
un legajo electrdnico unico, que es la fuente de informacion para la gestién de personal y para la
liguidacion de haberes. Actualmente, la funcionalidad implementada permite realizar:

-En liquidacién de haberes: gestién de obligaciones tributarias como son aportes y contribuciones
(interactuando con el médulo SICOSS de SIAp, AFIP), Impuesto a las ganancias (interactuando con el
moddulo SICORE de SIAp, AFIP), interaccion con SIUPILAGA (a través de la generacién del archivo
SULCHE). Se realizan distintos informes sobre transferencias a terceros tales como: seguros, obra
social, descuentos de créditos personales bancarios y descuentos gremiales.

-En administracidn de personal: Se dan de alta legajos, cargos, se lleva el registro de las diferentes
licencias seglin convenios colectivos, se emiten certificaciones para distintas finalidades y se registra
informacidn vinculada con la formacién académica de los empleados y su trayectoria laboral.
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En este sistema falta implementar la descentralizacion del sistema, lo que permitird la carga de
novedades que ingresan por expediente fisico y el alta de los cargos. Respecto a capacitacién, los
referentes usuarios, asisten a jornadas de Comité de usuarios organizadas por el SIU.

SIU-GUARANI es el sistema utilizado por la Direccién General de Asuntos Académicos, para registrar
las actividades de la gestidon académica, en particular la gestién de alumnos.

SIGEVA-UNRN, permite la Gestidn Integral de las Convocatorias y la Evaluacidon de los proyectos

(investigacidn, evaluacidn, etc.) presentados para cada una de ellas. Actualmente la funcionalidad

habilitada permite administrar Informes Anuales de Investigadores, Convocatorias a Proyecto PI,

Evaluacion Externa de Proyectos y la Generacidon de Listados de Informacién, tales como proyectos

presentados a una convocatoria, Detalle de tramites realizados por usuarios y Usuarios del sistema.

En cuanto a capacitacién se refiriere, se llevaron a cabo diversas jornadas presenciales y virtuales,

tanto para usuarios finales como para administradores del sistema, en este ultimo caso, con
contenido tedrico y practico, accesible a través de la Plataforma Virtual de Trabajo en grupo. Los
usuarios referentes del Sistema, asisten a jornadas de capacitacion del comité de usuarios
organizadas por CONICET.

SAIPI (Sistema de Administracidén de Informacion de Proyectos e Investigadores) desarrollado por el

LIA, provee un conjunto de funcionalidades que permiten gestionar el proceso de admisidon de

proyectos a convocatorias, generando automaticamente el acta de reunién y la disposicion asociada.

En préximas versiones se contard con la funcionalidad para administrar rendiciones y determinar su

trazabilidad, gestionar alertas de fechas importantes y realizar reportes de informacién. El sistema
integra informacién almacenada en la base de datos del sistema SIGEVA-UNRN, y a futuro integrara
informacion con los sistemas SIU-MAPUCHE, SIU-DIAGUITA.

Sistema de Administracion de Becas, fue desarrollado por el LIA, el aplicativo permite la gestion de
las becas para alumnos. La funcionalidad disponible actualmente, administra solicitudes de becas,
becas e informacién de alumnos y posibilita la generacion de diversos listados de informacion. Falta
desarrollar e implementar funcionalidades que integre informacién con los aplicativos SIU-GUARANI
y SIU-PILAGA.

e OCS-INVENTORY es un Sistema de Administracion de Informacién de Activos Informaticos
implementado por el LIA, el cual recopila la informacién del software y el hardware instalado en
los equipos conectados a la red de la UNRN en un sistema centralizado. Actualmente, este
sistema estad en produccion para la Sede Atlantica y la Unidad de Rectorado. Falta implementar
el sistema en las Sedes: Andina, Alto Valle y Valle Medio y capacitar a los usuarios finales.

e  OS-TICKET es un sistema, implementado por el LIA, que permite llevar el registro detallado de la
gestion de incidentes vinculados a la Informdtica de la UNRN. La mesa de ayuda lo utiliza como
herramienta de soporte para dar respuesta y/o solucién a los incidentes informados. La
herramienta permite llevar un seguimiento minucioso de la trazabilidad de los incidentes, con
el propdsito de optimizar el tiempo de respuesta. Actualmente, este sistema esta en produccién
para la Sede Atlantica y la Unidad de Rectorado. Falta implementar el sistema en las Sedes:
Andina, Alto Valle y Valle medio y capacitar a los usuarios finales.

Adicionalmente, la Universidad tiene la intencidon de contar con un repositorio digital que evite el
expediente en papel por lo que se desarrollard un Sistema de Manejo y Seguimiento de Expediente,
como asi también el que permite el uso de la firma electrénica.

Una de las principales preocupaciones de la gestidon en la UNRN ha sido lograr un uso de los Sistemas de
Informacién Universitaria que responda al modo de organizacidon de la institucién: conducciéon
centralizada y operacion descentralizada, pues en las Sedes se realizan las actividades de investigacion,
extensién y docencia universitarias. Es asi que se desarrollan actividades de personalizacién de los
sistemas informaticos, para poder hacer una explotacidn acorde a todas sus posibilidades.

En las autoevaluaciones por Sedes y también en la encuesta realizada a los no docentes emerge como
uno de los principales inconvenientes la falta de capacitacion de los usuarios de los sistemas de
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informacidn que produce a la vez una sub explotacion de los mismos. A su vez los administradores de
los sistemas observan “vicios de uso” de los usuarios de los sistemas que en Guarani ha provocado un
empleo a medida de la coyuntura: registros manuales, incompletos, escaso control de consistencia etc.

Una cuestidon comun y reiterada en las autoevaluaciones de las Sedes son las dificultades en los accesos
a los Sistemas de Informacién Universitaria ya sea por tipo de permisos o de expectativas de los
reportes que éstos entregan. Por ello se hace imprescindible avanzar en las personalizaciones en los
accesos.

Box de Andlisis. La puesta en marcha del primer Sistema SIU: Guarani

El sistema de Gestion de Alumnos Guarani fue desarrollado por el Sistema de Informacion Universitaria (SIU) con
tres objetivos:
1. Administrar la gestion académica de los alumnos, desde que ingresan como aspirantes hasta que obtienen
el diploma, de manera segura, integra y consistente.
2. Proveer servicios para alumnos, docentes, personal administrativo y autoridades de las instituciones
educativas.
3. Obtener informacién consistente para la toma de decisiones para los niveles operativos y gerenciales de la
institucion u organismos externos tales como la Secretaria de Politicas Universitarias y el Consejo
Interuniversitario Nacional.

En la UNRN el sistema es administrado de manera central por el departamento de alumnos del rectorado en un
esquema de base Unica que posibilita gestionar la actividad académica de las tres sedes en una sola instalacion. Sin
embargo la operacidn es descentralizada y acceden directamente al sistema ocho de las once Oficinas de Alumnos
cada una por medio de enlaces MPLS integrando una intranet con el sistema instalado junto con otros sistemas de la
Institucidn en servidores virtuales, en el data center de Telefénica de Argentina S.A.

Cuatro meses antes del inicio del dictado de clases de la cohorte 2009 se comenzé con la instalacion e inicializacion
del Sistema de Gestion de Alumnos que demandd en total cinco etapas y 42 meses para completar su pleno
funcionamiento:

®  Febrero de 2009: Preinscripcidn via web de la primer cohorte de Ingresantes

®  Junio 2009: Implementacion del Mddulo de Gestidon de Alumnos para cierre las actas de Cursado de
Primer Cuatrimestre.

Marzo de 2010: Primera exportacion de Sistema Araucano para la SPU
Diciembre de 2010: Médulo de Autogestion Alumnos e Inscripcion a Exdmenes
Mayo de 2011: Mddulo de Autogestion Docentes

Junio de 2012: Mddulo de Gestion de Posgrados

El sistema Guarani en la actualidad ademas provee de informacidn para los cubos de andlisis de datawarehouse,
datamining y estadisticas que lleva a cabo la OAC, la especifica y censal sobre poblacién de becarios para el area de
desarrollo estudiantil y registra las dos encuestas que completan los alumnos sobre el desemperio docente.

A comienzos de 2009 se trabajé paralelamente en las personalizaciones sobre el Médulo de Preinscripcion Web
provisto por el Consorcio SIU para el registro a través de internet de la primer cohorte de ingresantes (un total de
1622) y mientras se puso en linea el sistema para la gestion de las primeras comisiones del curso de ingreso de
todas las carreras. Simultaneamente se realizd la tarea mas compleja consistente en la parametrizacion e
inicializacion del Sistema de Gestion. Se implementd el sistema de manera centralizada en una base Unica para las
tres Sedes con acceso en las Oficinas de Alumnos de seis localizaciones, a través de una red privada virtual. En
noviembre de 2008 se habia realizado la primera capacitacion de los funcionales en reuniones que se extenderian a
lo largo de todo el primer afio de vida académica.

En el mismo tiempo se definieron en el sistema los aspectos centrales de la gestién académica: se cargaron los
planes de estudios de las veintinueve carreras de grado y ciclos que son las primeras de la UNRN ademas del
Calendario Académico, las escalas de notas, los accesos de usuarios y las variables y controles de acuerdo con la
morfologia de la Institucién como por los reglamentos de alumnos y de estudios vigentes.

En agosto de 2009 se cerraron las primeras actas de cursado que representa un importante hito en la primera etapa
de la implementacion. Este intenso proceso inicial definié una serie de caracteristicas que dejaran su huella en la
gestion de alumnos:

e el sistema se desarrolla con una base Unica.
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e  operan el sistema un grupo altamente cohesionado de administradores y funcionales de las oficinas de
alumnos

Por otra parte, al no estar completamente definidos los circuitos administrativos de manera formal la aparente
rigidez del sistema funcioné como tutor que molded la actividad inicial de las etapas de la gestion de alumnos. Los
espacios que dejaba sin regular la normativa eran completados por el Sistema de Gestion: “si se puede hacer en el
Guarani entonces esta permitido”. Y viceversa. Sin embargo lo que en un principio representd una ventaja ante la
inexperiencia de la mayoria de los actores a la larga contribuyé a generar vicios o debilidades de la gestion
académica.

Con el objeto de facilitar el cursado de la mayor cantidad de alumnos posible se flexibilizaron de los circuitos
administrativos lo que luego llevaria a doblar esfuerzos para corregir esas anomalias. Se detectaron casos en que se
omiten etapas por ejemplo la inscripcion formal de alumnos en las mesas de examen para simplemente agregarlos
a las actas a posteriori de producido el examen que éstas deberian acreditar. O bien relajando el control de
correlatividades permitiendo cursar a alumnos sin su inscripcidon formal, realizando registros precarios del cursado,
para acreditarlos formalmente una vez cumplido requisitos tales como la aprobacion de correlativas. El caso mas
estandarizado de omision en el cumplimiento del registro de los datos de los docentes asignados a materias y mesas
de examen.

Contribuye a ello que no hubo en estos siete afios un desarrollo conjunto ni integral de los sistemas SIU por lo que
la interfaz entre los registros de los mismos datos (los docentes es un caso) no llega a producirse: la informacion
parcialmente sistematizada del personal docente en el sistema de RRHH SIU Mapuche no se vincula ni es coherente
con lo registrado en SIU Guarani, y en el extremo tampoco coincide con el registro normativo de designaciones de
personal (resoluciones o disposiciones de asignacidon de materias, carreras por docente).

Una autoexplicacion plausible es que la obligacion de hacer frente al crecimiento explosivo de la matricula consolidd
estas malas practicas en el tiempo y luego dificultd los intentos para normalizar la situacién. Las fallas fueron
replicadas por los nuevos actores que se incorporaron en las dreas de trabajo de la gestion de alumnos haciendo
patente la necesidad de capacitacion formal. Los problemas se hicieron mas visibles a medida que la institucion
sumaba instancias de control como la Evaluacién Docente y en particular con la aparicién de los primeros egresados
a partir de las Auditorias al Circuito de Egresados que desnudaron excesiva flexibilizacién en los controles.

Los posteriores intentos de regulacidon asi como la definicidn de circuitos transversales Unicos y homogéneos
enfrentan no pocos inconvenientes. Por un lado la natural resistencia al cambio y por el otro, esta normalizacién ha
sido entendida en algunos casos como un avance sobre la autonomia de las Sedes. Una meta de corto plazo sera
lograr un uso y exploracidon de los reportes habilitados del sistema que pueden proveer informacidn listada de
forma expeditiva. En la actualidad operan el sistema sistemas 23 no docentes, 3 como funcionales y como 20 como
usuarios de las terminales ubicadas en las oficinas de alumnos de la sede a los que se agregan ocasionalmente los
directores académicos.

El desafio actual radica especialmente en mantener una eficiencia en la gestion de alumnos que respete las
normativas y que no caiga en la excesiva burocratizacidon. A través de un esquema FODA se pueden observar
entonces los temas pendientes para cumplir con esta meta.

Fortaleza Oportunidad

(] Herramienta robusta, comprobada, con niveles aceptables | ® Generar un dambito de capacitacion continua a los
de confiabilidad, disponible a los mdas de nueve mil actores del sistema de gestion de alumnos
usuarios activos, tanto alumnos, como docentes y aprovechando la plataforma brindada por el drea de
personal de las oficinas de alumnos. Que garantiza la Educacion a Distancia.
seguridad de la informacidn de todas las instancias de la | o Brindar capacitacién formal a otras instituciones
vida académica de la Universidad, desde el ingreso, como una actividad de extensién de la misma
permanencia y egreso de los alumnos. universidad. Tanto en los procedimientos

(] Que garantiza una norma bdsica de la accountability administrativos como en la gestion del sistema.

constituida por la transparencia, con la capacidad de ser | o Liderar y coordinar el equipo de trabajo para la

auditable en todas las instancias. incorporacién de herramientas de toma de decisién.

[ La capacidad permanente de escalabilidad que acompafie
al crecimiento de la institucién. Que permite la extension
y adecuacion de sus funcionalidades a través de continuas
personalizaciones que ha permitido reflejar las
caracteristicas particulares de la Institucién.

Debilidad Amenaza

(] Necesidad de una capacitacion formal de los nuevos (] La doble dependencia de criterios de las Oficinas
integrantes de las oficinas de alumnos de Alumnos de las Sedes.

(] Informacion gerencial para la toma de decisiones o La solicitud de “independencia” de criterios,
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accesible a las autoridades - hasta el momento sélo se calendarios, etc., por parte de las sedes.
dispone de indicadores de cantidades de alumnos.

(] Baja o nula integracién con los otros sistemas de la
Universidad.

(] Redefinicion de circuitos administrativos.

4.9. OTROS RECURSOS PARA LA GESTION

4.9.1. LA COMUNICACION INSTITUCIONAL

En la gestion de los recursos humanos docentes y no docentes, la comunicacién institucional
es una pieza fundamental, tanto creando identidad al interior de la Universidad como
presencia al exterior. Asi, desde su momento fundacional, la Universidad Nacional de Rio
Negro impulsé una fuerte estrategia comunicacional con el objeto de posicionarse como una
opcién para estudios de nivel superior en la regiéon. Esa decision sumada a la expectativa social
por la instalacién de una nueva casa de estudios posibilitd una permanente y creciente
presencia en los medios de comunicacidn y, en consecuencia, una significativa notoriedad y
adhesion social.

Para hacer frente a la demanda creciente de informacidon por parte de los medios de
comunicacion, locales y provinciales, en 2009 la Universidad incorpord un recurso profesional -
aunque sin coordinacion estratégica. En 2010, asumiendo una vision mas compleja de la
comunicaciéon, la institucion resolvid encarar una politica comunicacional integrada, que
excede el relacionamiento con la prensa y dote de sentido y coherencia a la imagen
institucional que comenzaba a conformarse.

La politica comunicacional implementada durante este periodo fue comprendida desde el
inicio de la institucién, no como un componente lateral de la gestién universitaria, sino como
un instrumento clave que debia aportar a la construccién del escenario que permita a la
Universidad mejorar en la practica de su misién y en la consolidacion de su visidn estratégica
de manera integrada. La Comunicacidn fue entendida, entonces, como un factor
imprescindible, aunque no Unico, para la proyeccién de la institucién hacia sus publicos
externos y para la conformacidn de la identidad institucional, tomando en cuenta
fundamentalmente las distancias existentes entre cada una de las sedes y el rectorado, las
histéricas competencias locales y las caracteristicas innovadoras de la institucion.

La practica de la Comunicacidn superd, entonces, los primeros planteos sobre las actividades
que tendria y que se encuentran formuladas en el Proyecto Institucional de la Universidad
Nacional de Rio Negro. En el mismo, se hizo referencia a la importancia de la comunicacién y
del relacionamiento con el entorno enfocandose en el disefio de un logo y en la confeccién de
una pagina web institucional.

De esta manera, la politica comunicacional de la institucion estuvo enfocada en:

e La consolidacién del proceso de produccion, circulacién, intercambio y asimilacidn de
informacidon entre la Universidad y sus publicos objetivos, comprendiendo las
caracteristicas de cada sede y de cada region.

e La consolidacion de una imagen Unica, que respondiera a los conceptos de
posicionamiento: Innovacidn, Asociatividad, Excelencia y Calidad.

e La planificacién de acciones comunicativas que contribuyeran a la promocién vy
divulgacion de la carrera, actividades y servicios que tiene la Universidad y a la
ampliacion del conocimiento de la institucion y de su gestidn, por parte de sus publicos
objetivos.
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e La promocién de una cultura organizacional, manteniendo informado al publico
interno, haciendo conocer las actividades, misidn, valores y posicionamiento de la
institucion.

Por lo que, durante ese periodo, las acciones comunicacionales realizadas fueron:

e La creacidon y gestion de canales de comunicacién efectivos, tanto para los publicos
externos como internos: Boletin interno, Boletin institucional Enlaces (externo),
carteleras, pagina web institucional de la Universidad, Redes Sociales.

e La concientizacidn a las distintas unidades de la institucion sobre la importancia
estratégica de comunicar las actividades realizadas y el producto de sus respectivas
gestiones.

e La creacidon de piezas comunicacionales, audiovisuales y graficas, con un disefio
unificado (video institucional, brochure institucional, folleteria de oferta académica en
general, folleteria por carrera, y afiches y piezas publicitarias especificas para
acontecimientos puntuales).

e La implementacién de campafias publicitarias multimedios anuales a efectos de
comunicar el periodo de inscripciones, la oferta académica y promover la ampliacion
de la matricula universitaria.

e La elaboracién y gestion de difusion de mensajes institucionales en medios de
comunicacion, locales, regionales y nacionales.

e La confeccién de un Manual de Procedimientos de Comunicacién, que regule la
practica comunicacional.

Sin embargo, transcurridos seis afios de su puesta en marcha en los que la comunicacion logré
un ordenamiento inicial, se debe avanzar hacia nuevos desafios.

4.9.2. LA CUESTION ORGANIZATIVA Y NOMINATIVA EN LAS AREAS DE COMUNICACION DE LA UNRN

La estructura orgdnica funcional aprobada por la Universidad, si bien es un paso fundamental
en la organizacidn institucional, contiene una serie de tensiones respecto al modo de
definicidon e implementacion de las politicas comunicacionales. Es asi que una de las tensiones
deriva de la conformacién misma de la estructura, a partir de la cual, las areas de
comunicacion de las sedes no tienen dependencia con Comunicacidn Institucional. En muchos
casos, esta ultima dependencia es confundida con Comunicacién de Rectorado, y en su version
mas reduccionista con Prensa de Rectorado. La cuestidn organizativa y su derivacion
nominativa producen alteraciones en los modos de entender y operar la Comunicacion.

Para contrarrestar esta visidn presente en algunos actores, se han realizado muchos y variados
esfuerzos por la produccién de herramientas que contribuyan a volver coherente e integrado
un sistema de mensajes comunicacionales, entre ellos la implementacidn, este ultimo afio, de
un Manual de Procedimientos de Comunicacién. También desde la Direccién de Comunicacion
Institucional se trabaja para que la planificacién estratégica, la orden de implementacidn de
actividades para el cumplimiento de objetivos y el control de ese cumplimiento efectivo sean
acciones centralizadas.

4.9.3. SISTEMA DE MARCAS Y SUBMARCAS

Es preciso sefialar que la marca es la célula fundamental de la comunicacién de una institucion;
ésta debe contener y comunicar sus principales caracteristicas y su fuerza distintiva es su
funcién esencial. Desde ese punto de vista, en estos primeros afos de vida, la Universidad ha
logrado un significativo reconocimiento de su marca en su entorno y entre sus publicos.
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Sin embargo, uno de los déficits mas visibles que tiene la Comunicacion Institucional es la
conformacion de un sistema identitario que contenga a las distintas unidades funcionales de la
Universidad. En ese marco, es importante destacar que se han realizado propuestas para el
disefio de un subsistema de marcas, anticipandose a los impulsos por tener una identificaciéon
propia de muchas unidades funcionales, pertenecientes tanto al ambito académico como a la
gestion. Dicha propuesta fue descartada por no haber hallado consenso, en ese momento
(2012) entre la totalidad de las autoridades ejecutivas de la Universidad, quienes sugirieron
oportunamente continuar con lo normado a través del Manual de la Marca. Esta proliferacion
de logos de distintas unidades ejecutoras, como de algunas carreras y de algunas dreas de la
gestién ha sido el resultado de no haber podido implementar aun una politica sobre esta
dimensién y dan cuenta de la escasa vision de pertenencia institucional que existe dentro de la
organizacion.

Por otra parte, la practica de la Comunicacion de la Universidad incorpora actividades,
canalizadas a través de diferentes herramientas, que dan cuenta de algunas caracteristicas
esenciales de la Universidad, como la asociatividad, la innovacion y la calidad. Estos conceptos
son expuestos fundamentalmente, en los contenidos de los comunicados emitidos a los
medios, en la seleccién de temas, en la visibilidad dada a voceros, en la explicitacién de los
conceptos identitarios y en cada material grafico y audiovisual realizado.

Es preciso notar que la imagen es un fendmeno de percepcién y consiste en la mirada que los
publicos tienen sobre la identidad de una institucién. Hay que advertir entonces, que la
identidad y la imagen son similares, en el sentido que ambos son fenédmenos de opinidn, pero
uno se elabora de forma interna de acuerdo a lo que se cree mas conveniente para
caracterizar a la organizacién, y el otro de forma externa como resultado de la interaccion de
los publicos con la entidad. Esto implica que la identidad puede no ser percibida de la forma
deseada, pues, la imagen efectivamente va a comunicar la particularidad institucional de la
organizacion cuando el proceso de comunicacién del discurso de la identidad sea efectivo y
esté manifestado en un sistema visual coherente. En este aspecto, es deseable resaltar que,
teniendo en cuenta la actual la dimensidn y complejidad adquirida por la Universidad, podria
revisarse cuales son actualmente los rasgos distintivos que dan sentido e identidad a la
organizacidn; para poder luego articular acciones que deriven en una imagen positiva y
asociada a los rasgos identitarios determinados.

Como primer paso, se visualiza que la tarea de fomentar y fortalecer la identidad institucional
es aun deficitaria en los siguientes aspectos:

e La provisién de informacidn estratégica que contribuya a conformar una bateria de
mensajes que apunten a fortalecer esos conceptos de posicionamiento (innovacién,
asociatividad, etc.).

e El posicionamiento de la Universidad como un actor estratégico en el escenario de
decisiones provincial y nacional, promoviendo su presencia, a partir de los
conocimientos que produce o de temas especificos, en la agenda central del debate
publico. De esta manera, la labor comunicacional debe apuntar a desarrollar productos
y estrategias que permitan a la UNRN instalar una “palabra publica” sobre las distintas
problematicas que se debaten en la agenda ciudadana.

e La baja calidad de los soportes comunicacionales: pagina web y newsletters digitales,
realizados con proveedores internos que no dan cuenta de una universidad dinamica,
joven, innovadora.

e La inexistencia de un manual de marca mas abarcativo La dimensidn y complejidad
adquirida por la instituciéon en este periodo debe dar lugar a la elaboracién de un
Manual de Identidad Institucional, que incorpore un sistema de marca y submarcas de
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las distintas unidades de la Universidad que ameritan una identificacién distintiva (Red
de Medios, Editorial, Institutos Laboratorios, Centros, etc.) y que amplie el campo de
aplicaciones de las mismas (indumentaria deportiva, papeleria con identificacién de
unidades de gestidn, cabezales de medios propios, presentaciones, sefialética, etc.).

e La baja presencia de acontecimientos culturales integradores.

4.9.4. PORTALES Y PLATAFORMAS COLABORATIVAS

En el afio 2012 se inicidé con el Laboratorio de Informatica Aplicada (LIA) el redisefio del sitio
web de la Universidad Nacional de Rio Negro. Se trabajé de manera colaborativa con todas las
areas en la arquitectura y en la funcionalidad de la pagina, de acuerdo con los requerimientos
de la institucién (como la incorporacién de nuevas areas, la solicitud de mayor caudal de
informacidn, la reorganizacién de la informacién para establecer cédigos de lecturas mas
intuitivos y directos, y la implementacién de un ordenamiento pensando en publicos externos
y la inclusién de contenido multimedia).

El nuevo sitio se propuso, ademas, incorporar un disefio mas limpio, agil, sélido y dinamico:
conceptos que reflejen laimagen y la inclusién de fotografias y videos.

El proceso, sin embargo, tuvo obstaculos y evidencid una importante demora para la
presentaciéon de la nueva pagina. El resultado evidencia una pdgina deficiente, estatica,
transmisora de datos duros, sin disefio, que transfiere la idea de una institucidn rigida, hasta
sin creatividad. Es decir, el sitio no expresa los conceptos de posicionamiento con los que se
trabaja la identidad de la Universidad: Innovacidn, Asociatividad, etc. El mantenimiento aun no
se realiza en tiempo y forma; la tipografia se desconfigura en cada nuevo contenido; los
articulos se deslinkean y la responsividad en dispositivos mdviles y navegadores no funciona
adecuadamente.

Un sitio web es el espacio en el que se presentan los contenidos y servicios que ofrece una
organizacion, mas que su sola presencia en internet; la misién también supera la
documentaciéon de las actividades de una organizacion o la traduccién de piezas de
comunicacién pensadas para otros medios a un nuevo medio. Una web es un espacio social de
interaccion y fundamentalmente un reflejo y conformador de la identidad de la institucion.
Hacia esas caracteristicas se inclinara la realizacién de una nueva pagina institucional, proceso
iniciado en junio de 2016.

Este cambio del web del sitio de la UNRN fue acompafado por otras acciones del LIA, que
desarrollé e implementd aplicaciones virtuales para diversas areas de la Universidad, entre las
gue se pueden destacar:

Las Plataformas Virtuales de trabajo en grupo http://trabajoengrupo.unrn.edu.ar/,
http://gedisplataforma.unrn.edu.ar/, http://consejosuniversidad.unrn.edu.ar/.

Cada una de las Sedes (Andina, Atlantica, Alto Valle y Valle Medio) y la Maestria en Ciencia y
Tecnologia e Innovacién disponen de un entorno virtual para la ensefianza y aprendizaje como
herramienta de apoyo a la presencialidad las carreras que se dictan.

Del mismo modo que la Direccién de Comunicacién Institucional de Rectorado, administra el
Portal WEB de la Universidad Nacional de Rio Negro (http://www.unrn.edu.ar/), cada Sede
tiene su responsable de comunicacion y dispone de su Portal WEB: Sede Andina
(http://sedeandina.unrn.edu.ar/), Sede Atlantica (http://sedeatlantica.unrn.edu.ar/) y Sede
Alto Valle/Valle Medio (http://sedealtovalle.unrn.edu.ar/)
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Por otro lado, la Secretaria de Investigacion, Creacidn Artistica y Transferencia de Tecnologia,
el Centro de Estudios en Ciencia, Tecnologia, Cultura y Desarrollo (CITECDE) y el Centro
Interdisciplinario de Estudios sobre Territorio, Economia y Sociedad (CIETES), tienen, cada uno
de ellos, su Portal WEB, mediante el cual concentran y organizan los contenidos de forma de
comunicar, informar y brindar ayuda a los interesados de las respectivas tematicas inherentes.

En relacion a estos desarrollos, es importante destacar que las pdginas realizadas bajo
demanda de distintas unidades, forman parte de un sistema comunicativo, por lo que resta
aun definir una politica de pertinencia que indique funcionamiento y responsabilidades para
ellas.

4.9.5. FORTALECIMIENTO DE LA COMUNICACION INTERNA Y CONSOLIDACION DE LA CIUDADANIA
UNIVERSITARIA

La comunicacidn interna de la universidad tiene actualmente dindmica unidireccional y
reactiva. Es decir, que los mensajes emitidos se reducen a pedidos concretos de difusidon de
informacidn especifica o a la multiplicacidn de la informacién ya emitida a través del sitio web
institucional.

Esta politica se ha dado porque aun no ha sido posible implementar una politica de
comunicacion interna elaborada consensuada y estratégicamente con la Direccidon de Recursos
Humanos y por no contar con los recursos necesarios, como mailings segmentados por
claustros o una intranet.

La planificacion de la comunicacién interna debe ser concebida como la prevision de las
actividades y estrategias comunicativas, que buscan la participacidon conjunta y armoniosa de
los miembros de una organizacidn, para lograr el desarrollo de una visién compartida.

En este sentido, es deseable para los proximos afos propiciar el desarrollo de una visidn
comun acerca de la politica, organizacidn, objetivos de la Universidad, estableciendo canales
de comunicacion bidireccionales que permitan sentar las bases para el mantenimiento de un
clima de trabajo propicio para el logro de los objetivos y la participacién y compromiso del
personal.

De esta manera, se observa que en el dinamismo propio de la etapa fundacional, la UNRN ha
ido recorriendo distintos modos de organizar la comunicacién institucional hacia el interior y
en relacion del exterior, ajustandolos no sdlo en respuesta a las premisas institucionales sino
también a los resultados logrados visualizando sus debilidades y los aspectos que mejorar.

4.9.6. LA INTERNACIONALIZACION

La internacionalizacién es una estrategia que orienta la politica institucional y compromete a la
universidad con los desafios actuales de la educacion superior, basicamente el del desarrollo
humano en la era informacional. El término internacionalizacion se impone al tradicional de
cooperacion internacional universitaria. Tanto uno como otro subrayan las funciones de la
universidad, esto es, gestiodn, participacion, docencia, extension; pero mientras la cooperacion
implica acciones de asociacién y colaboracién, una relacidn entre actores, simétrica, el eje de
la internacionalizacién estaria puesto en la institucidon e implica desarrollar un proceso de
incorporacién de lo internacional en las acciones que realiza la Universidad. “.. para la
perspectiva de la internacionalizacion, la relacion con actores internacionales no es suficiente
para hacernos internacionales, es necesario llegar a la comunidad universitaria toda para
poder alcanzar el status de internacionalizacion” (Beneitone, 2014: 30).
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Dicha diferenciacién se reflejaria en modalidades e instrumentos distintivos. El proceso de
cooperacion abarca un espectro variado que incluye movilidades, eventos conjuntos,
publicaciones, redes, por mencionar algunos. La internacionalizacidn estaria dada “por el
incremento, variedad y sofisticacion de las actividades y dispositivos que se ponen en juego”
(Beneitone, 2014: 33), haciendo mas visible y atractiva a una institucion. Los esfuerzos
centrados en el intercambio se vinculan mas a la fase de cooperacidn, mientras que las nuevas
tendencias se concentran en mejorar la oferta educativa.

Asumiendo estas diferenciaciones que presenta Beneitone (2014) entre ambos conceptos y sus
respectivas herramientas, podria decirse que la internacionalizacidn contiene a la cooperacion,
en tanto que la segunda pone el foco en la persona a enviar o recibir, la primera en el perfil, en
la institucidn, invitando a reflexionar hacia dentro.

El avance de la internacionalizacién como concepto y como proceso en diferentes sistemas
educativos, ha generado que sea abordado en diferentes espacios como las conferencias
regionales y mundiales de Educacién Superior. La Conferencia Regional de Educacién Superior
de América Latina y El Caribe en 2008, puede ser considerada un hito en la materia, ya que
deja marcada la posicidon de la regién en este proceso. Definiendo a la Educacidn Superior
como un derecho humano y un bien publico social, la declaracidn de la Conferencia brega por
la constitucidn de un espacio de encuentro latinoamericano y caribefio de Educacién Superior,
el cual debe formar parte de la agenda de los gobiernos y los organismos regionales
multilaterales.

El Estado argentino impulsa y acompaia el proceso de internacionalizaciéon del sistema
universitario argentino. Retomando la diferenciaciéon de Beneitone que el eje de la
internacionalizacidon se encuentra en la Universidad, pero también en el marco del sistema
publico se dan politicas y acciones referidas a la internacionalizaciéon. El conjunto de
programas, proyectos y actividades creado y que se implementa tiene la intenciéon de
potenciar internacionalizacidn, entendida como un proceso, tendiente al “fortalecimiento y la
proyeccion institucional; la mejora de la calidad de la docencia, el aumento y la transferencia
del conocimiento cientifico y tecnoldgico, y la contribucion a la cooperacién para el desarrollo
de la comunidad en la que la universidad se inserta (Sebastian, 2004, 20). Por su delimitacidn
de estrategias de internacionalizacion para las universidades, son dos los espacios clave que
incorporan el proceso en la Argentina (Funes, 2011): el Programa de Internacionalizacién de la
Educacién Superior (PIESCI) y el Programa de Promocion de la Universidad Argentina (PPUA).

Con el objetivo de aprovechar oportunidades de la cooperacién educativa y académica y de
impulsar la insercion de las instituciones de educacién superior argentinas en los procesos
actuales, desarrollan actividades en los niveles nacional, bilateral y multilateral.

En cuanto a la UNRN, tales espacios han colaborado, mediante un fluido contacto, con el
fortalecimiento del drea de internacionales, en tanto que responsable de la gestidon de este
proceso en particular. Respecto, las acciones de cooperacién bilateral han tenido como eje
estratégico a los paises de América Latina y del MERCOSUR, en particular; pero también se
intenta lograr un mayor aprovechamiento de las oportunidades de cooperacidn internacional
con paises desarrollados.

Con la vocacion de convertirse en una universidad emprendedora, y a los efectos de viabilizar
su proyecto institucional, la UNRN inicid sus actividades guiada por la estrategia global de
asociatividad, en la cual las relaciones internacionales jugarian un rol singular. En principio y
fundamentalmente, por lo que Castells denomina la “Era de la informacion”, donde se
requiere tanto de tecnologia, de una organizacidn en red y de recursos humanos. Esto a nivel
global. Dicho modelo de desarrollo informacional estd centrado en la perspectiva de la
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innovacion, otro de los pilares en los que estd fundada la institucion. En tal sentido, las
preguntas de por qué y para qué internacionalizar estdn contenidas en el proyecto
institucional de la UNRN. Segun Castells, el desarrollo humano y el desarrollo informacional
sera sostenible en la medida que exista una sinergia entre lo local y lo global.

En referencia a la innovacidn en el ambito universitario, seglin Lester-Piore (2004), hay dos
metodologias diferentes: una analitica y otra interpretativa. El enfoque analitico supone una
innovacién orientada a la solucidn de problemas con una clara definicién del inicio y el final del
proceso. Bajo esta perspectiva, la innovacion se consolida en la propia organizacidon que la
sustenta, mediante un proceso planificado y vinculado a los resultados derivados de la
investigacion. Pero, dado que la innovacién se percibe cada vez mas como fuente de datos
para la investigacidn y la relacion es mucho mas dinamica y bidireccional. Por ello, desde un
enfoque interpretativo enfatiza mas la innovacion en el proceso que en el producto. Fines y los
medios no se distinguen de una forma clara y es muy importante la creacidon de buenas redes
de comunicacién que se producen mas alld de la propia organizacién y la conectan con el
entorno. Este enfoque se relaciona a la idea de innovacién abierta, donde en un mundo en el
gue el conocimiento estd distribuido, las organizaciones no pueden desarrollar de forma
exclusiva su propia investigacidn ni su propio sistema de innovacién. Las ideas valiosas pueden
proveer de multiples fuentes, desde dentro y fuera de la organizacién. La sociedad-red facilita
su generacidon para dejar paso a visiones diversificadas y promover la participacion de
diferentes profesionales. (Ayuste et al., 2012).Una universidad que promueva la confianza y la
cooperacion estarda mejor preparadas para la innovacion. Por ello, la asociatividad a escala
global.

En ese desarrollo de sus actividades convergentes de ensefianza, de investigacién y de
extensién al medio con un espiritu amplio, pluralista, el elemento internacional esta sin duda
presente.

4.9.7. COOPERACION Y MOVILIDAD INTERNACIONAL

Las relaciones internacionales, ademas de permitir las vinculaciones con el exterior, brindarian
un marco de objetivos y prioridades a la asociatividad. Las universidades nuevas con la UNRN
nacen con este proceso de internacionalizacién por lo cual no requeriria de un “reajuste” de su
cultura institucional. En un marco de restriccion presupuestaria se replantean las preguntas de
por qué y para qué y cdmo, planteando estrategias a corto, mediano o largo plazo.

Son varios los objetivos planteados en el articulo 7° de su Estatuto que requieren
explicitamente de las relaciones internacionales:

“x. Organizar y promover la vinculacién de la Universidad con las instituciones culturales y
cientificas, sean Estatales y privadas, nacionales o extranjeras;

xi. Planificar, organizar y prever normativamente las funciones y los organismos
desarrolladores para la articulacién permanente con los municipios, la Provincia de Rio Negro,
las organizaciones de la produccion y el trabajo, la industria y el comercio y las expresiones
sociales y culturales.

xii. Promover la incorporacién de nuevos contextos, tecnologias, metodologias y estrategias de
ensefianza y de aprendizaje, orientados a adquirir mejores competencias profesionales.

xv. Desarrollar una politica de publicaciones cientificas con referato y de divulgacién
asegurando la excelencia académica y la pertinencia social.
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xvi. Producir tecnologias y prestar servicios técnicos y de asesoramiento, rentados o no, con
proyeccion social y atendiendo prioritariamente las necesidades publicas y de los grupos mas
desprotegidos.”

Con ese impetu, la UNRN implementd carreras conjuntas, posibilitada por los convenios con
instituciones nacionales y extranjeras, mantiene una activa participacién en el Consejo
Interuniversitario Nacional (CIN) como asi también participa en las escasas y casi inexistentes
reuniones del Consejo de Planificacion Regional Educacidon Superior (CPRES) SUR, se ha
adherido a redes promovidas en el ambito del CIN y otras como la Asociacion de
Universidades del Sur Andino (AUSA). A través de la Direccion de Relaciones Internacionales se
promovieron y fomentaron las posibilidades derivadas de la cooperacién internacional y de
este proceso de internacionalizacion, ya sea a través de la puesta en valor de vinculos
existentes entre personal de la UNRN con otras instituciones, a través de convocatorias de los
programas del Ministerio de Educacion mencionados, los difundidos en otras agencias u
Organismos como la Cancilleria Argentina; y puertas adentro ha sido la encargada de gestionar
las actividades derivadas de ese trabajo de difusién y concientizacion.

Uno u otra se visibiliza a través de la conformacién de redes, proyectos, convenios, adhesiéon a
programas, y convocatorias. La UNRN va en linea con la tendencia de internacionalizacién del
estado nacional.

Ello se evidencia en los convenios suscritos con universidades extranjeras. Los Convenios
Marco de Cooperacién expresan el deseo de establecer relaciones de desarrollo conjunto,
complementacion y de cooperacién, plantedndose en ellos las bases generales de las distintas
modalidades de cooperacién que pueden llevarse a cabo para el fortalecimiento de los
procesos de internacionalizaciéon de las instituciones involucradas. La UNRN ha firmado a la
fecha, de manera gradual afio a ano, 42 convenios y hay varios en tratativas. En el siguiente
cuadro, se observa el total de convenios segln regidn geografica de la contraparte:

Cuadro 22 - Convenios marco en América Latina y resto del mundo

Convenios marco Total
América Latina
Resto del Mund
MERCOSUR y asociados Resto esto aeliundo
15 8 19 42

Los Convenios Especificos que ha firmado la UNRN le permiten reglar el desarrollo de
actividades en un ambito particular de los distintos campos de la cooperacidn establecidos en
el Convenio Marco. Los de Movilidad Estudiantil son anexos a los Convenios Marcos mediante
los cuales se establece y normativiza el programa de movilidad estudiantil respectivo. La UNRN
posee 5 de este tipo y otros se encuentran en tratativas.

e Universidad de Ciencias Aplicadas y Ambientales (Colombia)

e Universidad de Santander (Colombia)

e Universidad del Valle del Rio dos Sinos (Brasil)

e Universidad de la Frontera (Chile)

e Universidad de Padova (Italia)

e Escuela Superior de Agro Desarrollo Internacional — ISTOM (Francia).

La UNRN ha optado proyectarse internacionalmente mediante su participacién en eventos
como las Ferias Internacionales (NAFSA — Asociacidon de Educadores Internacionales y EAIE —
Asociacién Europea de Educacion Internacional); Ferias de libros y toda participacién del
personal de la universidad en encuentros en la modalidad de Congresos, Seminarios de talla
internacional.
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De las ferias particularmente, se han iniciado tratativas con instituciones del exterior.
Fundamentalmente, sirvieron para conocer lo que universidades del mundo buscarian en una
institucion como la UNRN: catedras dictadas en inglés; cursos de espafiol intensivos previo al
dictado de clases; facilidades de alojamiento.

Forma parte también de la estrategia de internacionalizacién y, consecuente proyeccién de la
UNRN, su participacion en redes internacionales. Las convocatorias de la SPU de Redes
Interuniversitarias, o Misiones al Extranjero y Misiones Inversas, son un medio mediante el
cual personal de la UNRN establece y/o consolida el trabajo conjunto, con universidades
nacionales como con instituciones del exterior. Con el objeto mejorar la calidad y la
pertinencia académica que se ofrece al mundo, estas convocatorias proveen financiamiento
desde la SPU y suponen una contraparte de cada universidad nacional.

La UNRN viene participando en el programa de Redes Universitarias de la SPU desde el afo
2011 en ocasién de la quinta convocatoria. Desde entonces, y hasta el afio 2015, la UNRN
presentd proyectos ininterrumpidamente. Los afios 2014 y 2015, correspondientes a la octava
y la novena convocatorias respectivamente significaron un salto en la cantidad de proyectos
presentados. En el cuadro se observan los proyectos en los cuales participa la UNRN, segun
convocatoria y segln caracter de su participacion.

Cuadro 23 - Proyectos presentados y proyectos aprobados en convocatorias SPU

Proyectos aprobados segun caracter de la
. Proyectos presentados ante la .. ., Total

Convocatoria/afio SPU participacion de la UNRN

Convocante Participante 16
Redes V - 2011 2 2 2
Redes VI - 2012 1 1 1
Redes VII - 2013 3 1 2 3
Redes VIII - 2014 7 3 1 4
Redes IX - 2015 11 4 2 6

Mediante Redes Interuniversitarias, la UNRN formaliza vinculos ya existes y, en otros casos,
crea nuevos; la asociatividad se concreta con instituciones extranjeras pero al mismo tiempo a
la UNRN le ha permitido fortalecer su vinculacion con las universidades argentinas.

En relacién a movilidad, las acciones concretas se han llevado en su mayoria mediante el
programa Movilidad Docente a Madrid para los docentes e investigadores de la SPU, los
programas de movilidad estudiantil establecidos desde el CIN, y otros a término como el
Programa de Movilidad MERCOSUR — Fase Piloto y el Programa EUROPLATA ERASMUS
MUNDUS.

El Programa de Movilidad Docente a Madrid, que apunta al mejoramiento de la calidad de la
docencia de grado y en el fortalecimiento de los proyectos de investigacidn, otorga una ayuda
econdmica para que los docentes argentinos regulares desarrollen un plan de trabajo en
centros académicos de la ciudad de Madrid, y a partir de un acuerdo con el Colegio Mayor
Argentino en Madrid, los docentes becados son alli hospedados. Esta ha sido la participacion
de la UNRN:

Cuadro 24 - Cantidad de docentes den programa de movilidad, por carrera

Convocatoria / afio | Cantidad de docentes | Carrera/s donde se desempefia

Ing. Agrondmica

Convocatoria 2013 2 " -
Licenciatura en Arte Dramatico y Profesorado Superior en Teatro

Convocatoria 2014 | 1 Disefio de Interiores y Mobiliario

Convocatoria 2015 1 Ciencias del Ambiente e Ing. Agrondmica
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La convocatoria correspondiente a 2016 aun no lanzé los resultados. La UNRN postulé dos
candidaturas. Respecto el Programa de Movilidad Docente a Paris que funciona de manera
semejante, la UNRN, que no tuvo hasta el momento representacion, en la convocatoria 2016,
ha postulado a un docente.

Las posibilidades de estos programas se limitan a aquellos docentes concursados regulares. Las
movilidades de la UNRN, mediante el Programa Movilidad Docente a Madrid, han contribuido
con investigaciones en curso de los docentes becados y a la generacién de nuevos contactos.
Para el segundo, la cuestidn idiomatica estaria siendo un factor de restriccion.

Respecto a los proyectos financiados por agencias internacionales, la UNRN formd parte, a
partir del 2011, del proyecto EUROPLATA del programa de cooperacién y movilidad en el
ambito de la Educaciéon Superior ERASMUS MUNDUS de la Comisidon Europea de la Unidn
Europea. El Consorcio que conforma EUROPLATA se integro por siete universidades europeas y
ocho universidades argentinas, el cual previd un total de 58 movilidades para estancias
doctorales, pos-doctorales y para personal administrativo. Mediante el proyecto, la UNRN
recibié un financiamiento de € 5.000 para la implementacién del mismo; y través del mismo,
tres docentes y un personal administrativo fueron beneficiados con una beca que cubrid el
traslado y una manutencién durante la estadia en una de las universidades europeas socias.
Detalle de las movilidades que se llevaron a cabo en el marco del proyecto EUROPLATA:

1) Un administrativo del area de Relaciones Internacionales por un periodo de un mes a
la Université de Strasbourg (Francia) en 2013

2) Una docente investigadora de las carreras virtuales Educacion Inicial y Educacién
primaria por una estancia doctoral de seis meses a la Universidade de Coimbra
(Portugal) en 2014.

3) Un docente investigador de la Unidad Ejecutora Instituto de Investigaciones en
Diversidad Cultural y Procesos de Cambio por una estancia doctoral de seis meses a la
Universita di Pisa (Italia) en 2015.

4) Una docente investigadora del adrea de Metodologia de la Investigacion por una
estancia doctoral de seis meses a la Universidade de Coimbra (Portugal) en 2015.

La participacién en este programa permitié dar a conocer la existencia de la UNRN en el
ambito europeo y poner en valor los recursos humanos que fueron enviados.

El programa supuso una reunién evaluativa en junio de 2015 en la que la UNRN participé. Los
resultados de las evaluaciones aln estdn en proceso ya que se desarrollan como parte de la
Accién 2 del Erasmus Mundus.

En relacidon a movilidad en el marco de América Latina, la UNRN ha adherido a los programas
Movilidad Académica Colombia Argentina —MACA; Jovenes de Intercambio México Argentina —
JIMA; y Movilidad Académicos Gestores México Argentina —MAGMA, son de caracter
reciproco, es decir, un financiamiento conjunto entre las instituciones participantes. Cada
Universidad actia al mismo tiempo como Universidad de Origen y Universidad de Destino en
relacidn a los intercambios programados.

Dichos programas surgen de convenios marco de colaboracién entre el CIN y su contraparte,
en el caso colombiano, la Asociacién Colombiana de Universidades —ASCUN-, y en el caso
mexicano, la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior —
ANUIES-, con el fin de establecer mecanismos de colaboracion para lograr una permanente
cooperacion a través de intercambios relacionados a proyectos y actividades propios de las
universidades. De tal modo, potenciar la calidad de ensefianza y gestion. Ademas de las
movilidades de estudiantes, docentes, investigadores, administrativos, estos convenios
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apuntan al intercambio regular de informacidn a los efectos de profundizar el entendimiento
mutuo de procesos econdmicos politicos, sociales como asi también cultura y costumbres, tan
imprescindible para la formacién de ciudadanos criticos en el mundo global, donde lo que
sucede en determinados espacios geograficos, impacta directa e indirectamente en otros
territorios.

La SPU considera que estos programas de movilidad con universidades latinoamericanas
contribuyen a la internacionalizaciéon de las universidades argentinas fortaleciendo espacios
educativos mds amplios, como MERCOSUR educativo, defendidos como estratégicamente
prioritarios. De hecho, colabora financieramente otorgando un subsidio para posibilitar las
participaciones de las Universidades Nacionales en las reuniones de trabajo de tales
programas, cuando las mismas se realizan en el exterior, sea México o Colombia.

En el marco del Programa MACA, la UNRN es miembro desde su conformacion en 2011,
inicidandose la primera convocatoria en 2013. Este es el cuadro de Movilidades MACA, desde
UNRN y hacia la UNRN:
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Cuadro 25 - Carreras participantes del programa de movilidad MACA, por carrera y afio

Universidad de | Carrera de pertenencia del Carrera en la que participé el Afio
Destino/Origen estudiante UNRN movilizado estudiante colombiano movilizado
Universidad de Santander Comercio Exterior Lic. en Administracién 2013
Universidad de Boyaca Comercio Exterior - 2013
Universidad Mariana Ciencias del Ambiente Ing. Ambiental 2014
Universidad Surcolombiana Disefio Artistico Audiovisual Lic. en Comunicacidn 2014
Universidad Santo Tomas de | Disefio de Interiores vy | Comercio Exterior 2015
Medellin Mobiliario

Universidad El Bosque Comercio Exterior Artes Visuales 2015
Universidad de Ciencias | Administracion Med. Veterinaria 2016
Aplicadas y Ambientales

Para el segundo cuatrimestre de 2016, la Universidad colombiana para intercambiar es la
Corporacién Universitaria Minuto de Dios. La UNRN ha seleccionado un estudiante de la Lic. En
Administracion y el estudiante seleccionado de la contraparte participara en la carrera de
Disefio Artistico Audiovisual.

Mediante el programa ARFITEC, llevado adelante mediante proyectos de cooperacién entre
establecimientos de ensefianza superior argentinos y franceses que tienen a su cargo la
formacidn de ingenieros, la UNRN otorgd 8 becas de movilidad por un semestre a estudiantes
de las carreras de Ingenieria Ambiental e Ingenieria Agrondmica al Instituto Nacional
Politécnico de Toulouse. Desde el lado francés, sélo participd una estudiante en la carrera de
Ing. Ambiental en 2013.

Cuadro 26 - Cantidad de estudiantes participantes del programa de movilidad ARFITEC, por afio

Ao N° de estudiantes Ing. Agronémica Ing. Ambiental
2013 3 1 2

2014 2 2

2015 3 3

En el marco de ARFITEC, hubo dos movilidades docentes de una duracién de un mes, una de
cada una de las carreras vinculadas al proyecto.

El Programa Movilidad MERCOSUR (PMM), en su Fase Piloto, para estudiantes de grado del
MERCOSUR, se constituyd en la primera experiencia de este tipo para la UNRN.

El Espacio Educativo MERCOSUR, entendid que el proceso de internacionalizacién representa
un desafio y una oportunidad. Con el objetivo de conformar un espacio educativo comun, se
conformé el PMM / Fase Piloto como un programa de movilidad de las Universidades y de los
gobiernos del MERCOSUR, para estudiantes de grado de carreras reconocidas oficialmente por
los paises y que no participan del sistema ARCUSUR.

Para la UNRN signific6 un espacio de formacién para los gestores de la Oficina de
Internacionales a través de los Talleres de capacitacion y la concrecién de las primeras
movilidades entrantes como salientes a y desde la carrera Lic. En Sistemas, mediante el
establecimiento de una red conformada por 15 universidades de Argentina, Brasil, Paraguay y
Uruguay en el marco de carreras de tecnologias.

La UNRN envio un estudiante a la Universidade Federal do Rio Grande do Norte y recibié un
total de 4 estudiantes, segun el detalle:
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Cuadro 27 - Universidades participantes del Programa de Movilidad del Mercosur, por pais de origen

PMM /afio Universidad de origen del estudiante Pais

2012 Universidade Federal do Rio Grande do Norte Brasil

2012 Universidad del Cono Sur de las Américas Paraguay

2013 Universidad del Cono Sur de las Américas Paraguay

2013 Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e | Brasil
Mucuri

Los programas de movilidad estudiantil posibilitaron que desde 2012 y a la fecha 15
estudiantes de la UNRN participen en un intercambio académico por un cuatrimestre: 8 de los
cuales cursaron en el Instituto Nacional Politécnico de Toulouse en el marco del Programa
ARFITEC; 1 en la Universidade Federal do Rio Grande do Norte en el marco del PMM y 7 en el
Programa MACA en distintas universidades colombianas. A esto se agregan las 5 movilidades
programadas para realizar durante el segundo cuatrimestre 2016. Se trata de cuatro
estudiantes que cursaran un cuatrimestre en una Universidad mexicana en el marco del
Programa JIMA, y un estudiante hara lo propio en una Universidad colombiana en el maco de
MACA.

De los programas de movilidad y de los convenios especificos de movilidad estudiantil, la
UNRN recibié un total de 18 estudiantes, segun el detalle:

Cuadro 28 - Estudiantes recibidos por la UNRN en el marco de programas de movilidad, por pais de origen

Programa / Convenio Total de estudiantes recibidos Pais de Origen
ARFITEC 1 Francia
Convenio Especifico con ISTOM 1 Francia
Convenio Especifico con UDCA 2 Colombia
Convenio Especifico con Universidad de Santander | 2 Colombia
Programa MACA 6 Colombia
Programa JIMA 1 México
PMM 2 Brasil
PMM 2 Paraguay
Proyecto Redes VIII “Educacién para la Innovacién | 1 Bolivia
Bolivia Argentina”

18

En coherencia con la tendencia indicada en la Sintesis de Informacién de la SPU
correspondiente al afio 2013-2014, la gran mayoria de los estudiantes internacionales que han
cursado en la UNRN provienen de América Latina y mds especificamente de paises miembros y
asociados al MERCOSUR. En porcentajes, un 11,11% de los estudiantes internacionales
provinieron de Europa y un 88,88% de América, del cual el 93, 75% corresponde a los paises
miembros y asociados al MERCOSUR.

Lo anterior, en materia de estudiantes internacionales que vienen a Argentina en el marco de
un programa o convenio por un periodo determinado. Estos casos se registran como alumnos
vocacionales, la misma categoria en el sistema para aquellos que tienen un documento
extranjero o pasaporte y deciden cursar una materia como lo que se denomina “free rider”.

Los resultados para los estudiantes de la UNRN son variados: hay casos que la movilidad ha
servido de insumo para el trabajo final o tesina de grado del estudiante movilizado; los
estudiantes de intercambio han servido de agente multiplicador para despertar el interés en
otros estudiantes en estas experiencias; el resultado positivo ha hecho que alumnos becados
se vuelvan a postular a otro tipo de beca de movilidad estudiantil. Fundamentalmente, la
movilidad de un estudiante sirve a los efectos de visibilizar los programas existentes en la
UNRN como aquellos derivados de la cooperacion internacional tanto a compaferos como
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docentes. Incluso en las dareas de gestidn, las movilidades hacia el exterior como las
internacionales en la UNRN, genera un aprendizaje y contaste revisién de los mecanismos de
gestién de alumnos.

4.9.8. EL EXAMEN CELU

Otra herramienta que hace a la internacionalizacién de la UNRN ser sede evaluadora del
examen CELU - Certificado de Espanol: Lengua y Uso. La UNRN conforma el Consorcio ELSE a
partir de la suscripcidn del convenio interuniversitario para la Ensefanza, Evaluacién y
Certificacion del Espafiol como segunda lengua o extranjera. Este fue creado en 2004 en un
marco de gestos claros de integracién regional en el marco del Mercosur, considerando que la
lengua y la educaciéon ocupan un lugar clave en la construccién de una conciencia favorable a
una integracidén social entre los habitantes de distintos paises y regiones

El CELU se encuentra avalado por el Ministerio de Educacidn y la Cancilleria Argentina, ha sido
declarado de interés educativo y cultural por el Senado de la Nacidn y se toma en varias del
pais y también en Brasil y Europa.

Para la UNRN en concreto implica que en sus tareas propias que representantes del consorcio
en la UNRN participen y dicten cursos de capacitacion y perfeccionamiento en el pais como en
el exterior (Brasil predominantemente). La UNRN ha sabido aprovechar las instancias de
cooperacion brindadas por la SPU como los proyectos de Misiones Universitarias, a partir de
los cuales la representacién UNRN del Consorcio ELSE puede ha podido promover el examen
en la Universidad de Vale dos rios dos Sinos (Brasil), y durante 2016 se hara lo propio en el
Instituto de Estudios Europeos Galileo Galilei (Grecia).

Habiéndose inscripto, desde 2011 que comenzd con la toma de exdmenes, a la fecha, un total
de 35 candidatos, la UNRN se convierte en la Universidad patagdénica con mds candidatos
presentado en este periodo. Del total de candidatos, alrededor del 35% son procedentes de
Brasil, en segundo orden de procedencia del origen de los candidatos seria Estados Unidos, y
luego paises europeos.

Estos datos permiten aseverar que el examen CELU es una herramienta de internacionalizacion
en crecimiento y a ponderar, puesto que:

- Considerando que la mayoria de los postulantes hasta el momento han sido de origen
brasilero, se contribuye, y se estd en linea, con la estrategia de integracién regional a
nivel MERCOSUR;

- Dadas las distintas procedencias, extra-latinoamericanas, de los postulantes, se
estarian abriendo posibilidades de nuevos ambitos de vinculaciéon, ademads de dar a
conocer la UNRN en el exterior, no solo en espacios de educacion.

Dicha comprensién, es uno de los sustentos del proyecto para conformar un area de
Ensefianza de Segundas Lenguas, ofreciendo cursos de espafiol en las distintas modalidades
(cursos regulares, intensivos, de objetivos especificos).

Al area que lleva a cabo la gestion de relaciones internacionales le cabe un intenso trabajo en
comunicacion, difusion y promocién de la internacionalizacién hacia toda la comunidad
universitaria; ello en tanto es una tendencia transversal a todas las areas y porque precisa de la
colaboracidn y coordinacién entre los distintos claustros. Asi mismo, para el establecimiento
de una estrategia de internacionalizacién que se adecue a las particularidades de la UNRN,
precisa, ademds de lograr mayor visibilidad, articular con las distintas actividades de la UNRN,
tanto de Rectorado como de las Sedes. Entre varias de las tareas especificas, la sistematizacion
de procedimientos para items varios, como: movilidad estudiantil dentro y fuera de programas
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y convenios, participaciones docentes en el exterior, visita de delegaciones extranjeras,
ayudara a tener un registro y trabajar con indicadores de internacionalizacion para poder
medir resultados de la estrategia en funcién de los periodos planteados.

La UNRN ha desarrollado un interesante trabajo en cooperacion internacional como resulta de
los convenios firmados, los diferentes programas a los cuales ha suscrito, los proyectos en el
marco de redes interuniversitarias, posibilitando movilidades, investigaciones y otras acciones
conjuntas. Ha trabajo en la internacionalizacidn participando en actividades para dar visibilidad
a la UNRN en el exterior como en el sistema universitario argentino. Se debe profundizar la
internacionalizacién en casa, esto es, ampliando sus potencialidades a las distintas localidades
de la provincia donde la UNRN imparte sus actividades.

Las tareas de la internacionalizacidn y cooperacién precisa un equipo de trabajo para
desarrollar mencionado potencial. El area de contar con un total de 3 personas, cuenta hoy
con un solo personal para representar las relaciones internacionales de la UNRN.

4.9.9. ANALISIS. UN ANALISIS DE LOS DATOS SOBRE LOS ESTUDIANTES EXTRANJEROS EN LA UNRN

El procesamiento de datos que se adjunta a continuacién distingue dos tipos de estudiantes
extranjeros de acuerdo con el Manual de definiciones conceptuales y operativas del Sistema
Araucano de la SPU (2015):

- Estudiante extranjero se refiere a los estudiantes cuya nacionalidad no es argentina, se
distinguen a través del documento diferente al DNI o con DNI mayor a 90 millones.
Estos estudiantes extranjeros pueden estar residiendo en el pais desde hace tiempo y
por lo mismo, comienzan o contindan sus estudios en Argentina.

- Estudiantes internacionales son una subpoblacién de los estudiantes extranjeros,
aquellos que vienen especificamente a estudiar a nuestro pais. Sefiala la “movilidad
estudiantil”, es decir, a aquellos cuya estadia en el pais es consecuencia directa de
haber elegido una carrera (oferta) u otra actividad académica en Argentina. Para su
captacion se utilizan dos variables (i) Pais del domicilio de procedencia: refiere al pais
del domicilio del estudiante fuera del periodo de clases. (ii) Pais emisor del titulo del
nivel anterior: refiere al pais que expide la certificacion que el estudiante presenta del
nivel anterior, ya sea este secundario, terciario o universitario de grado o posgrado.

Para identificar la muestra de extranjeros del total de alumnos se definieron especificas y
excluyentes caracteristicas: la procedencia no se corresponde con localidades argentinas, no
concluyeron los estudios secundarios en colegios del pais, no viven con la familia y otros datos
que agregados indican que no es residente natural del pais, sino que se encuentra en el mismo
para estudiar en la UNRN.

Cabe destacar que en el Sistema Universitario Argentino hay mas de 25.000 estudiantes
internacionales, segun informacién del sitio web etudiarenargentina.siu.edu.ar perteneciente
al gobierno argentino. En la UNRN hubo 285 estudiantes extranjeros inscriptos en las distintas
carreras dictadas por la Universidad entre los anos 2009 al 2015. De ese total 21 son
estudiantes internacionales es decir que vinieron exclusivamente a estudiar a la Universidad.

Estudiantes Extranjeros
La evolucidn de los ingresantes extranjeros desde el afio 2009 hasta el afio 2015 muestra una

ligera tendencia incremental: de 19 en 2009, con un pico maximo en el afio 2014 de 72, 60%
del total de extranjeros son mujeres. La que mayor cantidad de estudiantes extranjeros se

127




registré en la Sede Andina (61%), 27% en la sede Alto Valle y Valle Medio y 12% corresponde a
sede Atlantica.

Cuadro 29 - Estudiantes extranjeros por Sede - UNRN

Afo de Ingreso Total Alto Valle y Valle | Andina Atlantica
Medio

Total 285 76 173 36

2009 19 3 15 1

2010 17 5 10 2

2011 23 10 9 4

2012 57 18 34 5

2013 49 13 27 9

2014 72 14 47 11

2015 48 13 31 4

Estudiantes Internacionales

En total en estos siete primeros afios se inscribieron en UNRN 21 estudiantes extranjeros
internacionales que como se dijo antes no viven en el pais sino que solamente vienen a
estudiar. Puede afirmarse sin dudas que se trata de la estrategia de captacion de estudiantes
internacionales no fue suficientemente explorada ni estuvo en la agenda de expansién de la
UNRN.

Chile es el pais de procedencia de la mayoria (28%), seguido por Colombia con el 19%, Brasil
(9%) y con el 5% se ubican Espafia, Francia, Paraguay y Venezuela. El 48% (10) son mujeres y el
52% (11) son varones. El rango de edad que predomina es el de estudiantes de 20 a 29 afos
(67%), 28% de 30 a 39 afios es del 28% y 5% tiene entre 40 a 50 afos.

Como se muestra a continuacion 13 estudiantes extranjeros se inscribieron como Alumno
Vocacional (es decir, estudiantes que cursan materias de las carreras sin seguir sus planes de
estudios): 2 se inscriben en la carrera de Licenciado en Paleontologia y los 6 restantes eligieron
Disefo Industrial, Licenciado en Geologia, Licenciado en Letras, Técnico en Produccion Vegetal
Organica, Técnico en Viveros y Técnico Superior en Mantenimiento Industrial.

Cuadro 30 - Estudiantes Internacionales por Pais de Origen y Carrera

Carrera Total = Pais de Origen

Brasil = Chile = Colombia | Espafia | Francia Paraguay | Venezuela @ S/I
Total 21 2 6 4 1 1 1 1 5
Alumno Vocacional 13 2 4 1 1 5

Diseiio Industrial

Lic. en Geologia

Lic. en Letras

Tec. En Prod. Ver. Erg.

Tecnicatura en Viveros

1
1
1
Lic. en Paleontologia 2 2
1
1
1

Tec. Sup. En Mant. Ind.
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Cuadro 31 - Estudiantes Internacionales por Afio de Ingreso, Carrera y Sede

Afio de Inscripcién/Carrera Total Alto Valle y Valle Andina Atlantica
Medio
Total General 21 7 10 4
2012 Total 2012 4 1 1 2
Alumno Vocacional 2 2
Disefio Industrial 1 1
Lic. en Letras 1 1
2013 Total 2013 4 3 1
Alumno Vocacional 4 3 1
2014 Total 2014 8 2 5 1
Alumno Vocacional 5 4 1
Lic. en Geologia 1 1
Lic. en Paleontologia 1 1
Tec. En Prod. Veg. Org. 1 1
2015 Total 2015 5 4 1
Alumno Vocacional 2 2
Lic. en Paleontologia 1 1
Tecnicatura en Viveros 1 1
Tec. Sup. en Mant. Ind. 1 1

La muestra es tan pequefia que posibilita advertir facilmente los datos de desempefio que
congruentemente con la inscripcion como alumnos vocacionales no muestran continuidad con
el resto de las cohortes, excepto en algunos de los pocos casos en que fueron registrados
como alumnos regulares. A la fecha se graduaron tres estudiantes extranjeros de las carreras
de Tecnicatura en Enologia, en Produccidon Vegetal y Orgdnica y Licenciatura en Turismo. Dos
de los egresados ingresaron en el afio 2009 y el restante en el afio 2010.

4.10. CONCLUSION

Segun Burton Clark (1999) los sistemas académicos se ubican entre la “organizaciéon” y la
“sociedad”, por lo que la complejidad de sus tareas es mayor que las organizaciones sociales:
la autonomia les permite deambular en la organizacién por diversos rumbos, impulsados por la
dindmica de los campos de estudio particulares y modos de gestién propios relacionados con
los recursos que entran en juego. Asi, los complejos académicos no se ajustan a los modelos de
organizaciones integrados que dominan la mentalidad publica: las empresas de negocios o las
oficinas gubernamentales (1999:37)*; por lo que, pensando a las universidades en su tipo sui
generis de organizacidn, propone la existencia de distintos tipos:

- Académicas, en las que fundamentalmente se imparte docencia

- Clasicas, en las que se articulan las actividades docentes con las de investigacion

- Sociales, que tienen un papel activo para la discusién y resolucién de problemas de la
sociedad

- Empresariales, que consideran que los conocimientos, ademas de ser difundidos
mediante los cauces docente y cientifico habituales, tienen un “valor” de mercado

31 EL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR. Una visién comparativa de la organizaciéon académica. Editorial Nueva
Imagen/Universidad Auténoma Metropolitana—Azapotzalco, México.
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- Emprendedoras, que utilizan el conocimiento como un potencial al servicio de los
objetivos de su entorno, esto es, un recurso que, adecuadamente gestionado, les
permite desempefiar un papel mds activo en su contexto social (Fernandez: 2000*).

Este ultimo tipo tiene un modelo de gestidn flexible que busca responder las demandas
sociales de modo proactivo, sin que esto se traduzca en una amenaza a la misién tradicional de
la Universidad —la docencia-, sino en una potenciacién con las otras dos funciones sustantivas
—investigacidn y extensidn- ofreciendo servicios a la sociedad.

Sabiendo esta particularidad, desde la formulacién de la UNRN en el Proyecto Institucional se
partié del punto en el que la literatura especializada no acuerda con una receta de
organizacidn universitaria Unica, de modo que las instituciones optan por alternativas
organizacionales diversas y aprenden construyendo su propia experiencia, por lo que una
primera marca distintiva de la gestidén fue la necesidad de adoptar un modelo flexible que se
construya acorde a los objetivos y la experiencia surgida en el transito.

Por otro lado, teniendo un modelo de construccion del saber hibrido, entre el humboldtiano y
el francés, ya en el mismo documento fundacional de la Universidad se establecia que el modo
de organizacion de la gestion de la universidad no podia ser a partir de las facultades o los
departamentos disciplinares como las universidades tradicionales; pues esto no sélo iba en
contra de la concepcidn de la construccién del saber, sino también a contrapelo del anclaje
regional propio de una universidad multicampus. De modo que el modelo tradicional de
gestién era descartado.

De manera que se culmina afirmando al respecto: “Se ha optado provisoriamente por
organizar la universidad sobre una base matricial de: (i) Escuelas de Docencia, ocupadas
centralmente por la transmisidon de conocimientos a través de programas de docencia, que
“ensamblan” recursos docentes provenientes de Departamentos disciplinarios; (ii)
Departamentos proveedores de servicios de docencia, a pedido de las Escuelas, dedicados a la
capacitacidon permanente en las disciplinas y a la investigacion disciplinar, y (iii) Institutos de
Investigacion mayoritariamente conformados por areas problema (modelo Il de Gibbons) que
son abordados con enfoques interdisciplinarios” (UNRN: 2008, 37).

De este modo, la UNRN se proclamd con un modelo de gestion flexible y matricial con un
fuerte anclaje regional para dar respuesta innovadora a las necesidades y demandas sociales
del territorio; es decir, con las caracteristicas propias de una universidad emprendedora en
términos de Burton Clark (1999).

A lo largo del capitulo en el que se recorrié el modo de organizacion del Rectorado y las Sedes,
la distribucidn de las autoridades en relacidn a la cantidad de estudiantes activos, las politicas
de administracion del personal docente y del no docente, los modos de la comunicacion
institucional, el establecimiento de la red de comunicaciones y los sistemas de informacion, el
funcionamiento del sistema administrativo central de la universidad, las distintas estrategias
de adquisicién de recursos presupuestarios y la particularidad del crecimiento del desarrollo
de la infraestructura y se han ido registrando distintas tensiones que surgen entre la primera
propuesta de gestién matricial, flexible y emprendedora con los procedimientos cotidianos de
la administracion de los recursos de la Universidad.

Se hallaron unidades de gestidn administrativa que funcionan bajo una ldgica matricial y

2 Fernandez et al (2000) Las relaciones universidad-empresa: entre la transferencia de resultados y el aprendizaje regional.
Revista Espacios. Vol. 21, No.2.
Tomado de: http://www.revistaespacios.com/a00v21n02/60002102.html#inicio.
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adhocratica, como la DGPE, el area de Infraestructura y la distribucién de las autoridades en
relacidn con el resto del sistema universitario nacional; hay otras que tienden a una
mecanizacidon y profesionalizacidn de la burocracia, como lo es la gestiéon de los recursos
humanos, la utilizacion de los sistemas de informacidon universitaria y las tareas de asignacion
presupuestaria. Hay en otras areas analizadas en las que se procura proceder desde una
anarquia organizada a una profesionalizacién del quehacer cotidiano burocratico, y hay otras
en las que la burocratizacion de las tareas atenta contra la formacién de identidad institucional
y consecucion de los objetivos propios.

Sin embargo, esta situacién de convivencia de diversas racionalidades y modos de gestién
administrativos implica la permanente redefinicién histérica de las practicas de administracion
y los procesos de tomas de decisiones, que oscila entre la propuesta y el poner en marcha la
institucion universitaria; pues, parafraseando nuevamente a Camou y Atairo es una
articulacién tensa, compleja y hasta conflictiva entre diferentes principios.

La UNRN ha demostrado tener una flexibilidad creativa en el proceso de tomas de decisiones
gue hace de estos encuentros de racionalidades una salida efectiva y productiva que se
traduce en capacidad institucional creciente en dar distintas respuestas a los requerimientos
internos y externos que surgen; lo cual es valorado no sélo a través de los reconocimientos
externos a la universidad, sino al interior del sistema de la Educacién Superior Argentina y en
los mismos miembros de la comunidad universitaria.

Como se dijo anteriormente, esta Universidad se propuso aprender criticamente de su propio
funcionamiento y a partir de estos procesos de accidn y andlisis es en los que progresivamente
se ird abandonando la ldgica de la anarquia organizacional como modo de gestién para
generar uno propio arraigado al proyecto y las necesidades de funcionamiento de la UNRN.
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5. DOCENCIA

5.1. LAS CARRERAS

5.1.1. LA OFERTA PREVISTA EN EL PROYECTO INSTITUCIONAL

El sistema de estudios de la UNRN de acuerdo con su proyecto institucional contempla la
formacién de grado y posgrado e incluye carreras de grado de ciclo corto dado que las
necesidades de formacion profesional del mercado de trabajo no sélo remiten a la formacion
de licenciados o equivalentes, sino que también demanda la formacién técnica superior, de no
menos de 1600 horas de duracién (entre dos y tres afios). Esta formacion habilita para el
ejercicio profesional y no resulta ser necesariamente un titulo intermedio hacia el titulo mayor
de grado de Licenciado.

Asimismo, con el propdsito de articular con los Institutos Superiores No Universitarios, se
desarrollaron Ciclos de Articulacién o Complementacidn, con una duracién en torno a los dos a
dos afios y medio.

En cuanto a la formacion de grado de ciclo largo, la UNRN organizé los estudios en dos ciclos.
Un Ciclo Inicial o tronco comun, que representa conocimientos basicos en el campo
disciplinario y el Ciclo Superior de Licenciatura, con una duracién de 2 afios -con excepcion del
segmento de carreras reguladas, con acreditacion obligatoria-.

El posgrado se articula con la formacién de grado; se previeron Especializaciones de un afio de
duracion, Maestrias de dos afios y el Doctorado, cuya duracién podrd oscilar entre los 4y 5
afnos contados desde la graduacién de grado.

Todos los planes de estudio incluyen dos niveles de Inglés (I y Il) e Taller de TICS.
Adicionalmente los estudiantes de carreras de grado de ciclo largo, obligatoriamente deben
desarrollar proyectos de Trabajo Social para graduarse, consistente en actividades que
relacionen los contenidos de la carrera que cursan con el medio social, llevando a cabo una
tarea en un ambito comunitario, en particular relacionado a sectores sociales menos
favorecidos. El Programa de Trabajo Social Obligatorio (TSO) tendra caracter permanente y
estara destinado a dar cumplimiento a las normas estatutarias que alientan la vinculacion de la
UNRN con la sociedad regional y a dar forma a la participacion de los miembros de la
comunidad universitaria.

La impronta de universidad regional y relacionada con su comunidad, restringida por su Ley de
creacion a desarrollar sus funciones Unicamente en el territorio provincial (Unico caso en el
sistema argentino) se manifestd en sus inicios en la constitucion de un heterogéneo grupo de
interesados (stakeholders) en la futura universidad. Formaron parte de ese germen
universitario: académicos de la UNCOMA, del Balseiro, cientificos de INVAP y del Centro
Atdmico, grupos de investigacidén en busqueda de nuevos horizontes, docentes y directivos de
nivel medio, intendentes, dirigentes de cooperativas, empresarios, sindicalistas etc. Ademas
del equipo técnico del rector organizador que incluyd expertos en las disciplinas concurrentes.
En ese contexto se penso el proyecto institucional de la UNRN y se formuld su planificacidn
académica, con los limites y las hipdtesis plausibles en 2008.
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5.1.2. EL DESARROLLO DE OFERTA Y SU PERTINENCIA REGIONAL

En 2008 se describia a la Regidon Atlantica, futuro espacio de la Sede homdénima como
heterogénea y relativamente poco estructurada como tal, en la que los principales centros
poblados — Viedma, San Antonio Oeste, Sierra Grande y General Conesa- poseen su propia
area de influencia. Esta Sede tiene como cabecera a la ciudad capital de Viedma, sede a su vez
del Rectorado de la UNRN. Por lo tanto las actividades académicas se iniciaron en esa localidad
aunque se preveia la formulacién del plan de desarrollo de la segunda zona, probablemente
enfocado a las actividades econdmicas dominantes: turismo y pesca, sin desconocer la
importancia del enclave industrial de soda Solvay y la mina de hierro de Sierra Grande
recientemente reactivada.
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La carrera de grado fundacional y de mayor envergadura de la Sede Atlantica fue Ingenieria
Agronomica. Se previé con una fuerte articulacion con la estaciéon experimental del INTA valle
inferior, y con la cooperacion académica de las Facultades de Agronomia de las Universidades
Nacionales del Sur y la UBA.

La segunda aproximacién estratégica a la region atlantica fue considerar la problematica del
sector publico, ya que en tanto ciudad capital provincial, concentra la administracidn publica
provincial. En este contexto, se privilegié un acuerdo con el Ministerio de Gobierno provincial
para la formacidn de los oficiales de la fuerza policial y civil de seguridad y justicia. La UNRN
identifico el desarrollo académico de la Universidad Nacional de Lanus en el campo
disciplinario de la Seguridad Ciudadana. Con la cooperacion académica de dicha universidad, la
UNRN desarroll6 la Licenciatura de Complementacion en Seguridad Ciudadana.

La existencia en la ciudad de Viedma de un Instituto Superior provincial que forma Profesores
en Educacion Fisica, motivo la creacidn de un Ciclo de Licenciatura en Educacion Fisica.

En esa etapa inicial se consideré que la formacién en administracién (no administracion
publica, carrera que imparte la UNCo) con orientacion en Economia Social ofrecia
oportunidades para jévenes con vocaciones a las ciencias econdmicas que no tienen otra
alternativa que emigrar a Bahia Blanca o el area metropolitana de Buenos Aires/La Plata.

Finalmente, desde la perspectiva de formacién de grado, se puso en marcha la Licenciatura en
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Comunicacién Social. Para su desarrollo conté con el apoyo del experto Martin Becerra de la
Universidad Nacional de Quilmes.

A efectos de prever ulteriores licenciaturas en humanidades y ciencias sociales, el plan de
estudios de aquella licenciatura prevé dos afios de ciclo inicial, de configuracién similar al
previsto para la Sede Andina, lo cual habilitaria identificar nuevos ciclos superiores de
licenciatura.

En esa etapa inicial también se formuld la Licenciatura en Sistemas y se preveia en un
mediano plazo desarrollar la Licenciatura en Ecologia.

En materia de posgrados, se firmdé un convenio con la Facultad de Derecho de la UBA para el
dictado de la Maestria en Magistratura, que ha sido solicitada como relevante por el Superior
Tribunal de Justicia para la formacidn de los magistrados del sistema judicial provincial. Como
se verd en el andlisis de apartado de la Sede Andina, la implementacién de esta carrera de
manera conjunta estuvo lejos de los objetivos de asociatividad suscriptos, bien por los reflejos
de la macro y tradicional estructura de la UBA, como también por la renuencia de la CONEAU
de actualizar sus marcos interpretativos, que finalmente ocurrié en 2012 cuando a partir de
una iniciativa original de la UNRN en el CIN —Resolucion CE 797/2012-, el Ministerio de
Educacién sanciond la Resolucidon 2385/2015 que establece las condiciones para la titulacidn
conjunta **.

Complementando la formacion que brinda el CURZA de la UNCo en administracién publica y
ciencias politicas, ambas a nivel de licenciatura, la UNRN crea un Instituto de Investigacion en
Politicas Publicas y Gobierno, cuyo funcionamiento y logros se pueden leer en el apartado de
Investigacion.

La Sede Andina, se concentra en la ciudad de San Carlos de Bariloche y en El Bolsén. Las
principales actividades econdmicas de la regién ademas del turismo son, muy por detras, la
forestal y la agricola-ganadera. Otras actividades de importancia en la zona Andina la
constituyen las derivadas de los emprendimientos tecnolégicos como el caso de la empresa
INVAP SE y sus contratistas y proveedores locales. La ciudad de Bariloche es cabecera de esta
Sede y para el ciclo lectivo 2009 se pusieron en marcha las siguientes carreras:

= Diplomatura en Ciencias Sociales y Humanidades, que constituira el ciclo inicial de las
carreras de Licenciatura en Lengua, Profesorado en Letras y Literatura y Licenciatura
en Antropologia.

= Licenciatura en Arte Dramatico y Profesorado en teatro

= Diplomatura en Administracién, que constituird el ciclo inicial de las carreras de
Licenciatura en Administracion, Licenciatura en Turismo y Licenciatura en Hoteleria.

= Profesorado en Fisica y Profesorado en Quimica

= En linea con la ley de creacion de la Universidad, se prevén los Ciclos superiores (a
partir del 3er afio) de las carreras de Ingenieria Electrdnica, Industrial y Ambiental,
dado que la Universidad Nacional del Comahue sélo ofrece en la ciudad de Bariloche el
ciclo inicial para los dos primeras.

= Especializacion en Tratamiento en Efluentes y Residuos Organicos.

Puede observarse una oferta amplia de carreras. Ello se explica por: (i) la existencia de
capacidades académicas previas en la ciudad, que bajo el enfoque de la asociatividad

33 La carrera debio ser presentada en 2013 Unicamente por UNRN para su acreditaciéon (Resol CONEAU N2 1148/14)
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posibilitarian rapidamente desarrollar actividades; es el caso de las ingenierias, dada la fuerte
capacidad tecnoldgica de INVAP SE y el CAB; (ii) la importante vacancia en humanidades y
ciencias sociales, parcialmente cubiertas por la universidad privada FASTA, que asociado a lo
dicho en el punto anterior -capacidades locales preexistentes- permitieron rapidamente
formular carreras factibles desde una perspectiva académica; y (iii) el fuerte apoyo del
gobierno local e instituciones privadas al desarrollo de actividades vinculadas con el sector
econdémico dominante: el turismo y la hoteleria.

Por su parte, en El Bolsén se previd el dictado de la Diplomatura en Ciencias Sociales y
Humanidades y la carrera de Técnico en Produccién Organica Vegetal, a término e
inicialmente para dos cohortes, que estd fuertemente vinculado al perfil productivo de esa
localidad. Esa carrera se desarrollé en cooperacion con la Facultad de Agronomia de la UBA
que habia implantado esa carrera hacia unos afios. También se previo el dictado de carrera en
Disefio Artistico Audiovisual, una carrera Unica en el pais que previé la mixtura de las artes
pldsticas con la moderna disciplina audiovisual.

Finalmente en la Sede Andina se fundo el Instituto de Investigaciones en Diversidad Cultural y
Procesos de Cambio, el cual incluyé la radicacién de investigadores del CONICET, asi como
becarios doctorales y postdoctorales.

En esa etapa fundacional se esperaba ampliar el area de Humanidades y Ciencias Sociales, en
particular con carreras de posgrado y por otro lado establecer acuerdos estratégicos con el
INTA Estaciéon Experimental Bariloche para el desarrollo del campo de las ingenierias vy
tecnologias.

En el disefio original de la UNRN la sede Valle Medio y Rio Colorado incluia los departamentos
de Avellaneda y Pichi Mahuida. Dentro de sus limites se distribuyen siete localidades: Chimpay,
Coronel Belisle, Darwin, Choele Choel, Luis Beltran, Lamarque y Pomona. Las principales
limitantes estructurales de la region para el desarrollo universitario son: (i) la baja densidad
poblacional y, por ende, un limitado nimero de alumnos del territorio para cursar estudios
universitarios y (ii) una poblacidon regional dispersa distribuida en 7 localidades en una linea de
100 km., mas una localidad distante 140 kildbmetros, Rio Colorado.

Las principales ventajas estructurales de la regién son: (i) un desarrollo agroindustrial notable
en la ultimas décadas, que gradualmente tiende a desplazar al Alto Valle del Rio Negro como el
lugar mds importante de la produccidn frutihorticola, a lo que se suma un desarrollo ganadero
y agricola concomitante con la expansion de la agriculturizacién pampeana y con perspectivas
promisorias de largo plazo ante la eventual corrida de la barrera fitosanitaria, y (ii) la existencia
de dos Institutos Superiores del estado provincial, con experiencia académica en formacién de
técnicos superiores.

El campus de la sede se situd en la localidad de Choele Choel en virtud de ser la ciudad de
mayor tamafio poblacional y la que mejor infraestructura cuenta para el inicio de las
actividades académicas. Dada la distancia de la localidad de Rio Colorado del aglomerado
urbano situado en el Valle Medio del rio Negro, se proyectd una "extensién aulica" o
"subsede" en la misma.

Se priorizd la articulacion de la UNRN con los dos Institutos Superiores, el CEAER de Choele
Choel y el de Rio Colorado, a través de licenciaturas de complementacion. En el afio académico
2009 la UNRN iniciaria las siguientes actividades académicas: (i) Ciclo de Licenciatura de
complementacion en Administracion dirigida a Técnicos graduados de los institutos
superiores provinciales localizados en las ciudades de Choele Choel y Rio Colorado v, (ii)
Tecnicaturas Superiores agrarias e industriales. Asimismo, se iniciara la preparacién de las
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carreras de Artes y Humanidades para su inicio a partir del segundo semestre del ciclo lectivo
2009 y de Medicina Veterinaria a partir de 2010.

La carrera de Medicina Veterinaria se previé con un perfil Unico e innovador, diferenciada del
resto del pais con una orientacién en rumiantes menores respondiendo a la produccidn ovina y
bovina de zonas aridas de caracter intensivo; explotaciéon de especies autdctonas, explotacion
avicola, porcina e icticola; respondiendo de este modo a las necesidades reales de la regién de
la Norpatagonia en particular y de la Patagonia en su conjunto

En tanto la sede Alto Valle se propuso complementar la oferta de la UNCo, la cual cuenta con
la Facultad de Agronomia en la ciudad de Cinco Saltos, la Facultad de Educacién y la Escuela de
Medicina en Cipolletti, la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales en General Roca, la Escuela
de Enfermeria en Allen y el Asentamiento Universitario de Villa Regina dedicado a la
Licenciatura en Tecnologia en Alimentos. Por otro lado, la Universidad de Flores cuenta con
una sede en la ciudad de Cipolletti y el IUNA dicta una carrera de grado en esa ciudad. En este
contexto el desarrollo de la UNRN en el Alto Valle serd prudente y gradual en cada una de las
subsedes o extensiones aulicas situadas en diferentes ciudades.

En Villa Regina, dado su patrén productivo dominante, se iniciaron las actividades con el
dictado de la carrera de Ingenieria en Alimentos vy la Licenciatura en Comercio Exterior. Para
Ingenieria en Alimentos se celebraron convenios con el INTI que cuenta con laboratorios en
esa ciudad, y el CIATI AC, especializado en el control de calidad de jugos concentrados y frutas
frescas, de exportacion. Se iniciaron también conversaciones con el centro de investigacion
CIDCA de la Universidad Nacional de la Plata y el CONICET, la Facultad de Ingenieria Quimica
de la Universidad Nacional del Litoral, la carrera de Ingenieria en Alimentos de la Universidad
Nacional de Lujan y de la Universidad Nacional de Quilmes y la Asociacién de Carreras de
Ingenieria en Alimentos. Para la Licenciatura en Comercio Exterior, se firmd un convenio con la
universidad privada UCES, con vasta experiencia y antecedentes en la formacion superior en
marketing y comercio exterior que resulté ser el primer caso de titulacién conjunta entre una
universidad nacional y una privada en el pais. Aios vista la experiencia asociativa con la UCES
se registra como impacto mediano en cuanto a la formacién de recursos humanos como
estaba originalmente prevista, siendo que la UNRN debe aln atender la movilidad de los
docentes viajeros desde la ciudad de Buenos Aires.

En Allen se localizaron las actividades vinculadas a ciencias de la salud, tanto de grado como de
posgrado, excluidas las carreras de Medicina y Enfermeria. Se proyectd iniciar actividades de
Posgrado en Salud Publica, para lo cual se firmd un convenio de cooperacion académica con el
Instituto de Salud Publica de la UBA, que conduce la Dra. Noemi Bordoni y el desarrollo del
proyecto de Odontologia, para el cual se sostuvieron conversaciones para la cooperacion
académica con las Facultades de Odontologia de la Universidad Nacional del Nordeste y la
UBA. Se preveia que la carrera de grado podria complementarse con tecnicaturas tales como
Asistente Dental y Técnico en Laboratorio Dental. También en Allen se localizé el Instituto de
Investigaciones para la Ensefianza de las Ciencias Naturales y la Matematica (IIECNyMat) con
el propdsito de desarrollar actividades de investigacién sobre la gestion curricular atendiendo
a la especificidad de los diferentes niveles de la ensefianza, la gestién institucional y las
politicas publicas en la materia.

A partir del afio 2010 se esperaba promover carreras de profesorados, excluidos aquellos que
dictara la Universidad Nacional el Comahue en la ciudad de Neuquén o Cipolletti. Finalmente
en Allen se localizarian las tecnicaturas agrarias e industriales. Se inicid con la carrera de
Técnico en Mantenimiento Industrial, en convenio con la Universidad Tecnoldgica Nacional
Facultad Regional Bahia Blanca, una muy buena experiencia asociativa que continta hasta la
fecha.
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En General Roca se localizé el desarrollo de las areas de Ciencias de la Tierra y del Disefio y la
Arquitectura. Se identificaron como prioritarias las Licenciaturas en Geologia y Paleontologia.
En este contexto se firmdé un Convenio de cooperacidon con la Fundacién Patagdnica de
Ciencias Naturales, que gestiona el Museo Patagdnico de Ciencias Naturales. Se previd la
creacién de un Instituto de Investigacidn en Geociencias, a partir de la radicacién de
investigadores localizados en grandes aglomerados urbanos y en el marco del Programa PIDRI
de la ANPCyT. Los investigadores formaran parte del plantel docente de las materias
especificas de la carrera de Geologia actualmente en programacion y de una futura carrera de
Recursos Hidricos y Ciencias Ambientales.

Se previé desarrollar una Diplomatura en Geociencias de 2 afios, que contemple una fuerte
base matematica y fisico-quimica, acompafiada de materias especificas, para completar unas
12 materias distribuidas en 6 materias por afio. A partir de la Diplomatura, dos afios mas de
especializaciéon (total 10 materias mds, 5 cada afo) en Recursos Hidricos, Geologia,
Paleontologia y Ciencias Ambientales, hasta alcanzar el titulo de Licenciatura en Geologia y
Licenciatura en Paleontologia.

La prospectiva del drea disciplinaria de Disefio incluyd: Disefio en Comunicacion Visual; Disefo
Industrial; Disefio, Imagen y Sonido y Arquitectura.

En esa fecha se analizaba la formacidn de un Instituto de Biotecnologia (IBT). El IBT iniciaria
sus labores con la instalacién de un Laboratorio de Biologia Molecular (LBM) implementando
lineas de trabajo relacionadas con la salud por tener alto impacto regional; esta iniciativa no
llegd a concretarse.

En las ciudades de Alto Valle Oeste (Cinco Saltos, Catriel) se esperaba iniciar actividades de
reconocimiento a partir del ultimo trimestre de 2008, con el propédsito de identificar dreas de
potencial desarrollo universitario, complementario al que despliega la UNCo. Recién en 2015 la
UNRN puso en marcha la carrera de Tecnicatura en Hidrocarburos a partir de un acuerdo en
Cinco Saltos, lo mas proximo posible a la reserva petrolera Los Caldenes y Afielo (Neuquén),
poblacién que concentra la mayor cantidad de trabajadores del petréleo y del gas de la reserva
de recursos no convencionales, conocida como Vaca Muerta

La denominada Region Linea Sur comprende los departamentos de 25 de Mayo y 9 de Julio. La
ciudad mas poblada es Ingeniero Jacobacci. Mientras que en esa fundacional resultaba inviable
la constitucidn de una sede en esta region, a partir de la decisién de la UNRN de tener una
fuerte presencia en el afio 2010 y hasta el afio 2013 se implementd el Programa Linea Sur a
partir de un subsidio otorgado por la Fundacién Ford consistente en acciones especificas para
el ingreso de estudiantes de la regidn en la universidad y actividades extensionistas. Cada sede
de la UNRN contribuyd con el desarrollo del programa.
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Cuadro 32 - Oferta académica de grado de UNRN por Sede, tipo, rama de estudio y afio de inicio

Ao de

Tipo de carrera Rama de estudio Disciplina inicio Carreras Subtot
Sede Atlantica
Cs. Aplicadas Informatica 2009 ([Tecnicatura Universitaria en Programacion
. Cs. Basicas Biologia 2010 [Tecnicatura Universitaria Guarda-ambiental
Ciclo Corto ecnicatura Universitaria en Seeuridad 3
Cs. Sociales Otras Cs. Sociales 2012 ?cnlca ura Universitaria en >egunda
Ciudadana
Cs. Aplicadas Cs. Agropecuarias 2009 |[Ingenieria Agrondmica
Cs. Aplicadas Informatica 2009 |Licenciatura en Sistemas
Cs. Sociales Economia y Admin. 2009 |Licenciatura en Administracion
Cs. Basicas Biologia 2010 |Licenciatura en Ciencias del Ambiente
Cs. Sociales Economiay Admin. 2011 |Contador Publico
Ciclo Largo Cs. Sociales Derjcl':o ) _ 2011 |Abogacia 9
Cs. Sociales Cs. de la Informacion 2010 |Licenciatura en Comunicacion Social
y la Comun.
Cs. Sociales Demogr?fla ¥ 2010 |Licenciatura en Turismo
Geografia
Paramédicas y Aux. . . N .
Cs. de la Salud 2014 |Licenciatura en Kinesiologia
de la Med.
Cs. Humanas Educacién 2009 |Licenciatura en Educacion Fisica y Deporte
io., A .
Cs. Sociales socio., Antrop. y 2010 |Licenciatura en Trabajo Social
Ciclo d Serv. Soc.
c:;: I:mentacién Cs. Sociales Otras Cs. Soc. 2009 |Licenciatura en Seguridad Ciudadana 6
P Cs. Humanas Educacién 2009 |Licenciatura en Educacion Inicial
Cs. Humanas Educacion 2009 |Licenciatura en Educacién Primaria
Cs. Humanas Educacion 2010 |Licenciatura en Educacién
Sede Alto Valle/Valle Medio
Cs. Aplicadas Industrias 2009 Tecnlca‘tura Superior en Mantenimiento
Industrial
. Arquitecturay - e
Cs. Aplicadas - 2010 |Disefo Gréfico
Disefio
Cs. Aplicadas Industrias 2010 [Tecnicatura Universitaria en Enologia
Cs. Aplicadas Industrias 5010 Tecnlf:atura Supe.rlor en (Fontrol de la Sanidad y
la Calidad Agroalimentaria
Ciclo Corto Cs. Aplicadas Cs. Agropecuarias 2011 [Tecnicatura en Procesos Agroindustriales 9
Cs. de laSalud  Sanidad 2011 Tecnicatura en Promocion y Proteccidn de la
Salud
Tecni - L -
Cs. Sociales Otras Cs. Soc. 5014 'ecnlcatura Universitaria en Seguridad
Ciudadana
Cs. Sociales Economia y Admin. 2014 Tecn.i<,:atura Universitaria en Administracion y
Gestion de PyMEs
Cs. Aplicadas Ingenieria 2015 ([Tecnicatura Universitaria en Hidrocarburos
Cs. Sociales Economia y Admin. 2009 |Licenciatura en Comercio Exterior
Cs. Sociales Economia y Admin. 2010 |Licenciatura en Marketing
Arquitect
Cs. Aplicadas .rq‘[' ecturay 2010 |Disefio de Interiores y Mobiliario
Disefio
. Arquitectura 'y - .
Cs. Aplicadas - 2010 |Disefo Industrial
Disefio
Cs. Humanas Arqueologia 2010 |Licenciatura en Paleontologia
Ciclo L Cs. Aplicadas Cs. del Suelo 2010 |Licenciatura en Geologia 15
Iclo Largo Cs. de la Salud  Veterinaria 2010 |Medicina Veterinaria
Cs. de la Salud  Odontologia 2010 |Odontologia
Cs. Humanas Artes 2010 |Licenciatura en Artes Visuales
Cs. Humanas Educacién 5010 P.rofeslorado de Nivel Medio y Superior en
Biologia
Cs. Aplicadas Ingenieria 2010 |Ingenieria en Biotecnologia
Cs. Aplicadas Industrias 2010 |Ingenieria en Alimentos
Cs. Sociales Otras Cs. Soc. 2011 |Licenciatura en Criminologia y Ciencias Forenses
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Cs. Sociales Economia y Admin. 2012 |Licenciatura en Administracion de Empresas
Cs. Aplicadas A_rqu~|tectura y 2013 |Licenciatura en Disefio Visual
Disefio
Cs. Humanas Educacion 5009 C!clo d’e Profesorado en Ensefianza de la
Biologia
Cs. Humanas Educacion 2009 |Profesorado en Ensefianza de la Fisica
Ciclo de Cs. Humanas Educacion 2009 |Profesorado en Ensefianza de la Matematica 5
complementacion (Cs. Humanas Educacién 2009 |Profesorado en Ensefianza de la Quimica
Cs. Sociales Economia y Admin. 2009 |Licenciatura en Administracion
Cs. Sociales Otras Cs. Soc. 2011 |Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Cs. Humanas Educacion 2013 |Licenciatura en Educacidn Fisica y Deporte
Sede Andina
Ciclo Corto Cs. Aplicadas Cs. Agropecuarias 2009 Tecnicatura en Produccién Vegetal Orgénica 5
Cs. Aplicadas Cs. Agropecuarias 2010 [Tecnicatura en Viveros
. Socio. Antrop. . . S ‘o
Cs. Sociales oclo. ANtrop. y 2009 |Licenciatura en Ciencias Antropoldgicas
Serv. Soc.
Cs. Sociales Demogr.}afla 4 2009 |Licenciatura en Hoteleria
Geografia
D fi
Cs. Sociales emogr? 1y 2009 |Licenciatura en Turismo
Geografia
Cs. Sociales Economia y Admin. 2009 |Licenciatura en Administracion
Cs. Humanas Letras e Idiomas 2009 |Profesorado en Lengua vy Literatura
Cs. Humanas Educacién 2009 |Profesorado de Nivel Medio y Superior en Fisica
Cs. Humanas Educacion 5009 Pro,fe.sorado de Nivel Medio y Superior en
Ciclo Largo Quimica 16
ic . - -
Cs. Humanas Artes 5009 Profesorado de Nivel Medio y Superior en
Teatro
Cs. Humanas Letras e Idiomas 2009 |Licenciatura en Letras
Cs. Aplicadas girg:%t)ectura ¥ 2009 |Licenciatura en Disefio Artistico Audiovisual
Cs. Humanas Artes 2009 |Licenciatura en Arte Dramatico
Cs. Basicas Biologia 2009 |Ingenieria Ambiental
Cs. Aplicadas Ingenieria 2009 |Ingenieria Electrdnica
Cs. Sociales Economia y Admin. 2010 |Licenciatura en Economia
Cs. Aplicadas Ingenieria 2014 |Ingenieria en Telecomunicaciones
Cs. Aplicadas Cs. Agropecuarias 2014 |Licenciatura en Agroecologia
Ciclo de . ICs. Humanas Letras e Idiomas 5009 P.rofesorado en Ensefianza de la Lenguay la 1
complementacion Literatura

Resumiendo, en sus comienzos, la oferta académica inicial de la UNRN contaba con 34
carreras, que contemplaban la formacién de grado y de posgrado, distribuidas entre las tres
Sedes de la Universidad, de manera tal de lograr cobertura en el vasto territorio geografico
provincial. Por su duracién se clasifican en:

e Carreras de grado de ciclo corto: entre dos y tres afios de duracién.

e Carreras de grado de ciclo largo: entre cuatro y seis afios de duracién.

¢ Ciclo de complementacion: exige como condicién para el cursado un titulo de grado de

nivel superior (terciario o universitario)

eCarrera de posgrado: exige como condicién para el cursado un titulo de grado

universitario.
Y, segun la modalidad de dictado, en carreras presenciales o a distancia. Ademas se definieron
dentro de la oferta, carreras a término como aquellas que abren su oferta durante un lapso de
tiempo fijo y predeterminado, y cuentan con una fecha prevista en la que se le dara de baja de
la institucion.
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En los primeros afios de vida institucional, especificamente en el periodo 2009-2012, la oferta
de carreras de corta y larga duracién pertinentes con el desarrollo provincial y regional,
registré un crecimiento abrupto en el nimero de carreras que se ponian en funcionamiento
afio tras ano. Asimismo, esta oferta se fue incrementando y diversificando en niveles, tipos y

modalidades.

En los dos ultimos afios, la UNRN disminuyé el ritmo de apertura de nuevas carreras: en 2014
se pusieron en marcha tres carreras. Y en 2015, solamente se puso en marcha la Tecnicatura
Universitaria en Hidrocarburos, que tiene como propésito atender demandas puntuales de la

region, a la vez que se incorpora una nueva localidad provincial como sede de carrera.

Grdfico 16 - Evolucion de la cantidad total de carreras de grado - Periodo [2009-2015]
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Grdfico 17 - Evolucion de la cantidad total de carreras - Periodo [2009-2015]

80

70

—®— Carreras de grado (Total)

’/-/‘—‘/ Ciclo corto
50 Ciclo largo

—*— Ciclos de complementacion

40 —e— Carreras de posgrado (Total
./ —+— Especializaciones

30 —=— Maestrias
Mencién de Doctorado UNRN|
Total

Cantidad de carreras

20

10 F g ——

—

0 T T T T T T
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Grdfico 18 - Evolucion de la cantidad de carreras de grado - Sede Atldntica - Periodo [2009-2015]
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Grdfico 19 - Evolucion de la cantidad de carreras de grado - Sede Andina - Periodo [2009-2015]
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Grdfico 20 - Evolucién de la cantidad de carreras de grado - Sede Alto Valle / Valle Medio - Periodo [2009-2015]
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Grdfico 21 - Evolucion de la cantidad total de carreras de posgrado por Sede - Periodo [2009-2015]
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Grdfico 22 - Evolucion de la cantidad total de carreras de grado por rama de estudio por Sede - Sede Atldntica -

Periodo [2009-2015]
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Grdfico 23 - Evolucion de la cantidad total de carreras de grado por rama de estudio por Sede - Sede Andina -

Periodo [2009-2015]
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Grdfico 24 - Evolucion de la cantidad total de carreras de grado por rama de estudio por Sede - Sede Alto Valle /
Valle Medio - Periodo [2009-2015]
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Grdfico 25 - Evolucion de la oferta académica de grado, por rama de estudio para la Universidad - Periodo [2009-
2015]
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Box de analisis. El Programa Linea Sur

El programa Linea Sur es un proyecto que forma parte de una relacidn de colaboracién con el Programa
Pathways for Higher Education PHE financiado por la Fundacidon Ford, mediante el cual se busca
generar oportunidades de desarrollo social y econdmico a las comunidades de la region, a través de
programas de educacion superior pertinente al contexto y acorde con las actividades y condiciones
productivas de la zona.

El programa se enmarca en una concepcion de integracidon regional en la que se encuentran o
convergen, pueblos con identidades culturales particulares, que coexisten con una problematica
socioecondmica con rasgos comunes, cuya solucion integral para el logro de un desarrollo sostenible,
amerita un tratamiento y participacion multisectorial regional, con fuerte presencia y acompafiamiento
universitario.

En este contexto la Universidad Nacional de Rio Negro implementé diferentes actividades para
democratizar el acceso a la educacion superior de aquellos grupos excluidos, poniendo mayor énfasis
en la aplicacion de algunas politicas institucionales que van ensayando ciertas modalidades
diferenciadas de acceso.

Se formalizaron dos proyectos: “Acceso a la educacion universitaria de poblaciones de pueblos
originarios rionegrinos y otros grupos subrepresentados: el desarrollo de la Sede Linea Sur de la
Universidad Nacional de Rio Negro. Argentina. 2010 — 2011” y “Centro Universitario Bimodal de la
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Universidad Nacional de Rio Negro en la Regidn Sur para la Educacion Superior y el Desarrollo Local.
Articulacion Universidad — Pueblos Originarios. 2011 — 2012”, las actividades académicas fueron el
disefio de Ciclos de Complementacion en las localidades de Ingeniero Jacobacci y Los Menucos,
implementacién de exdmenes voluntarios del Curso de Ingreso a la UNRN; del Area de Bienestar
Estudiantil (a través de la promocién y difusién de la oferta académica y programas de becas); al Area
de Investigacidon y Desarrollo (mediante convocatorias y desarrollo de proyectos de investigacion,
desarrollo e innovaciéon que atiendan problemas vinculados a la implementacién del presente
Programa); al Area de Extensién ( a través del dictado de cursos de capacitacién docente y proyecto de
accion inmediata que atienda la salud bucal de comunidades mapuche, entre otras actividades), etc.-

Un objetivo fundamental en el marco de las actividades tuvo como propdsito asegurar que la
modalidad de educacion virtual de la Universidad llegue en forma eficiente a la region, a tal fin la UNRN
decidio otorgar en comodato renovable a favor de los municipios equipamiento informatico de aula,
destinado a propuestas tendientes al acceso universal a Internet y otras tecnologias interactivas y
multimediales que aquellos vinieran desarrollando o que disefiaren e implementaren a partir de este
incentivo.

LINEA £fUR

i i I X !
AHEA DF AREA DF AHEA DI AREA
DOCENCIA BIENESTAR INVESTIGACION ¥ DE
FORMAL ESTUDIANTIL DESARROLLO EXTENSION
Articulacidn Becas Proyectos Cursos y talleres
= Cicloz da = Ayuda acondmica = Azpactos socio = Capacitacidn
camplamentacion = Relocalizacidn prodictivos da la docanta
= Programa de = Linea sir linaa sut = Extensitn
articulacion con » CHentaclan s El commponente bucal e Educacion
ol nivel medio vocacional del proceso de continia
= Programa da salud-enfarmedad s Dazarrollo local
mducacidn a atancidn an & Actividades
diztancia camunidades culturales
fmapuches da Rio
Magra

Conjuntamente, con el propdsito de favorecer la inclusion de jovenes de las localidades de referencia,
se organizd el Programa de ingreso a la UNRN de manera presencial en tres centros universitarios en
las localidades de Los Menucos, Ing. Jacobacci y Ramos Mexia. Cada centro supervisado por un
coordinador cuya tarea se baso en planificar, administrar y evaluar.

5.1.3. EL PROCESO DE CREACION DE LAS CARRERAS

Al Consejo de Programacion y Gestidn Estratégica le corresponde crear, suspender o suprimir
carreras de grado (de ciclo corto y largo) y de posgrado, de acuerdo con los objetivos
institucionales, la evolucion de los recursos patrimoniales, fisicos y humanos de la Universidad,
y las capacidades académicas para desarrollarlos en el caso de propuesta de creacion. Como
lineamiento general, se considera imprescindible la formulacién y negociacion de proyectos ad
hoc para emprender carreras nuevas; es decision por lo tanto, contar con financiamiento
especifico, en el marco de contratos programa con la SPU.

En caso de creacion de carreras de grado y de posgrado, la propuesta del Rector debera ser
consultada previamente al Consejo de Docencia, Extensién y Vida Estudiantil (CDEyVE), el cual
emitird opinion. No obstante, este andlisis y opinidn deben circunscribirse, en forma exclusiva,
a las capacidades académicas institucionales para su desarrollo, y no se fundamentara en
razones de pertinencia o relevancia.
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Asimismo, este Consejo interviene en la aprobacién de los planes de estudio y el alcance de los
titulos y grados académicos a otorgar por la Universidad y cuando se proponga fusionar o
modificar carreras de grado y de posgrado.

Un principio constante en el debate previo a la creacién de las carreras de la UNRN, como en
toda universidad nueva, fue la “demanda de la poblacion” fuertemente influido por el
propdsito de inclusién que debia garantizar condiciones de acceso para aquellos nuevos
estudiantes del sistema universitario provenientes de hogares de los quintiles de ingreso mds
desfavorecidos que no podian costear sus estudios en las universidades nacionales
tradicionales. Y aunque no hay todavia un andlisis del impacto de la ultima tendencia
expansiva del sistema se sabe que todos los proyectos, al menos aquellos que acompafiaron la
iniciativa de creacién de una nueva universidad, venian adjuntos a la promocién del desarrollo
regional y/o local. En situaciones extremas debid y aun debe sortearse el absurdo de una
carrera para cada localidad porque la demanda de la poblacién existe, cuando ni la factibilidad,
ni la sostenibilidad ni la pertinencia abonan semejante esfuerzo estatal para su
emplazamiento.

Como se aprecia en los graficos de la evolucidn de la oferta, la honesta creacion de carreras
que respondian a intereses locales y en ocasiones ultraespecializados resultd insostenible en
su practica, no por carecer de pertinencia, que fue requisito para su formulacién, sino porque
una arista de la viabilidad de una carrera nueva no termina sélo en la potencial demanda de
los estudiantes sino en los recursos humanos que la gestionan: los docentes, que en los casos
de las universidades nuevas, como se vera en el apartado ad hoc, provienen de universidades
tradicionales o bien son nedfitos. La ubicacion de la UNRN funciona en ocasiones como imdn
para atraerlos de los espacios de desarrollo en los que quizas la dindmica de la carrera docente
se encuentre obturada en sus universidades de origen como son los casos de Bariloche, El
Bolsdn y General Roca, pero en otras localidades, el escaso desarrollo local y las condiciones de
vida no resultan tan estimulantes (Viedma, Choele Choel, Villa Regina) por lo que resulta una
estrategia disfuncional de la UNRN que por su Unica cuenta y con el aval de instituciones
cientificas nacionales termina promoviendo en solitario.

Otro aspecto que las universidades de la Gltima ola creacionista ponderan es el legitimo interés
de las instituciones locales, que no se deberia terminar en el aval o el convenio firmado, sino
en las efectivas acciones conjuntas. El contexto institucional de la provincia de Rio Negro tuvo
cambios importantes en estos siete aflos, muchos de los cuales favorecieron y acompafiaron el
desarrollo de la Universidad, mientras que otros resultaron escasamente convenientes o
insustanciales. Una paradoja de la experiencia asociativa con el gobierno provincial que
describe un problema de interaccién es el relativo al reconocimiento de los titulos de los ciclos
de profesorados.

Desde el afio 2010 el funcionamiento de los 6rganos colegiados viabilizé la discusion sobre las
razones, oportunidad y trascendencia de la creacidn de las carreras. Los consejos, compuestos
50% por docentes, 20% por estudiantes, 20% por externos y 10% por no docentes dirimen en
general su andlisis de manera unanime y aprobando, tras un andlisis de una jornada, las
carreras presentadas por las sedes.

En el proceso de formulacion de los planes de estudio se incorpora el benchmarking, proceso
sistematico para la evaluacién comparativa de la oferta y procesos de trabajo en distintas
instituciones.

A la luz de las caracteristicas que posee la region se intenta cumplimentar tres propdsitos:

e Ocupacién por parte de la universidad de espacios deprimidos
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e Difusidn y expansion de capacidades preexistentes
e Articulacién y coordinacién de ambos

Asimismo en el proceso de modificacion de un plan de estudios de una carrera -sea ésta
regulada o no- intervienen el Director de la carrera, el Consejo Asesor -en caso de estar
constituido el mismo-, el Director de Escuela, el equipo docente, personal no docente de la
DGAA, evaluadores externos a la Universidad asi como los drganos colegiados que deben
intervenir en la aprobacidn de la normativa correspondiente para efectivizar la modificacidn.

Los elementos considerados usualmente en la revisién periddica del plan son las caracteristicas
y tipo de las actividades curriculares, secuenciacion de las mismas, carga horaria,
correlatividades previstas, revisién de los criterios para el desarrollo de los trabajos finales o
tesis, entre otros.

No obstante, muchas de las carreras que han propuesto -en algunos casos en mas de una
ocasion- modificaciones en sus planes de estudio, ain no han cumplido su ciclo completo de
dictado o no cuentan con egresados, situacion que se detecta como una debilidad.

Para las carreras reguladas, ademas, se verifica el cumplimiento de otros elementos vinculados
a la gestidn de la carrera, conformacion del cuerpo académico, evolucién de las cohortes,
desarrollo de formas de seguimiento de los egresados, politica de becas, infraestructura
edilicia, recursos tales como equipamiento y biblioteca.

Relacionado con lo anteriormente expresado, aspectos que se constituyen en muchos casos
como problematicas para el desarrollo de la oferta académica son la infraestructura edilicia
insuficiente y dificultades para radicar docentes investigadores con experiencia en docencia
universitaria y trayectoria académica previa; ambas caracteristicas propias de una universidad
nueva y de la regién geografica de emplazamiento de la institucién.

5.1.4. Los REQUISITOS FORMALES PARA LA CREACION DE LAS CARRERAS

Previo a su tratamiento en los Consejos la Direccidon General de Asuntos Académicos realiza un
analisis vis a vis de aspectos basicos de la planificacién curricular contenidos en el documento
llamado “plan de estudios”

e Descripcion formal:

e Denominacién de la carrera: se debe indicar el programa de formacién (tecnicatura,
ingenieria, licenciatura) y debe remitir especificamente a un adrea de conocimiento
legitimada o del ejercicio e intervencién profesional especifico

e Indicacion de los titulos de certificacidn: tanto intermedio como final

e Duracion: expresada en horas, semestres, afios y créditos. Modalidad, localizacion y
afio de apertura.

e Requisitos de ingreso y de egreso

e Estado del arte de la disciplina, benchmarking y estudios especificos que sustenten la
propuesta

e Objetivos generales y especificos de la carrera, en general reconocido como “Perfil de
la carrera”

e Competencias o alcances del o de los titulos: las posibles actividades especificas de
ejercicio profesional y/o instrumental de los graduados en base a lo indicado en b)
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e Criterios de organizacién del plan de estudios: ejes, grupos de materias, intensidad,
“por competencias”,

e Indicacién a modo de ejemplo de los contenidos minimos

e Grilla del plan de estudios

e Tabla de congruencia de los elementos anteriores

El andlisis que realiza la DGAA se refiere a la consistencia del proyecto, ajustado a las funciones
de esta area de gestidon académica, dado que el juicio de pertinencia y viabilidad ocurre en el
Consejo de Programacion que evalla lo relativo a la creacidn, suspension o supresién de
carreras de grado y de posgrado, de acuerdo con los objetivos institucionales, la evolucidn de
los recursos patrimoniales, fisicos y humanos de la Universidad, y las capacidades académicas
para desarrollarlos en el caso de propuesta de creacion.

Este proceso de analisis doble y separado sobre un mismo asunto “crear una carrera” y
“aprobar un plan de estudios” deberia en el corto plazo instrumentar una suerte de acordada
en pos de alcanzar conclusiones sobre la planificacidn/gestion curricular de manera simultanea
y no desfasada de la “ensefianza” que comprenda entre otros temas respuestas a estos
interrogantes:

a) écuanto hemos avanzado en la organizacion de la ensefianza?

b) écuanto en la actualizacidon y renovacion de sus contenidos, con frecuencia mas
vinculados a exigencias e interese disciplinarios, cuando no de marketing, que a las
necesidades reales de los mercados de trabajo?

c) écuanto en una incorporacion seria y provechosa de las TICs en los procesos de
ensefianza y aprendizaje?

d) écuanto en la atencidon que se presta a las competencias profesionales para las que
estamos formando y habilitando, que son las que los alumnos de hoy necesitaran
dominar cuando se graduen?

e) écuanto hemos avanzado en superar enfoques pedagdgicos hoy obsoletos que se
quedan en la transmisién memoristica de conocimientos y no en el desarrollo de la
capacidad de aprender de manera mds auténoma, ya que es esto lo que los graduados
(y también los que no logran graduarse) mds necesitaran a lo largo de sus vidas?

f) éhay estimulos significativos para que los profesores mejor capacitados, no sélo desde
el punto de vista de los contenidos disciplinarios sino también en sus aptitudes y
formacién pedagdgica, decidan optar por los cursos de los primeros afios, donde suele
haber problemas graves de desorientacion y abandono, no sdlo porque muchos
alumnos provienen de contextos familiares y socioecondmicos vulnerables, sino
también porque desde adentro no somos capaces de hacer mucho para apoyarlos
efectivamente y lograr ensefarles del modo en que estas nuevas generaciones suelen
aprender?

En estos siete afios se ha avanzado y mucho en que los minimos elementos formales de una
carrera sean validados por el Ministerio de Educacidon que depara no pocos obstaculos para su
tramitacién, la mayoria consistentes en los conflictos de solapamiento de los alcances con las
actividades reservadas de las carreras reguladas. Otro tanto ha sucedido hacia adentro de la
institucion con el funcionamiento a pleno de los dambitos de planeamiento y gestion
académica.

Box de analisis. Las paradojas del no reconocimiento de los titulos de las carreras de
complementacion en Educacion

La UNRN puso en marcha sus carreras de complementacion en la disciplina educacién con la conviccion
de aportar soluciones efectivas a la formacidn de los docentes que trabajan en la provincia, con énfasis
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en la educacién secundaria.

Cabe advertir que las carreras de complementacién en educacion representan el 11% del total de la
oferta universitaria argentina, el 12% en las instituciones estatales y el 19% en UNRN. Comenzaron a
dictarse en el afio 2000 con el auge de la modalidad virtual y rapidamente se expandieron como una
efectiva respuesta del nivel de grado a los requerimientos de actualizacién y complementacion sobre
todo de la formacidn docente.

Los ciclos de profesorado de UNRN se imparten con el Unico propdsito de mejorar la titulacion de los
trabajadores de la educacién que se desempefian como docentes en el nivel secundario sin poseer titulo
especifico para la ensefianza secundaria. La organizacion curricular y objetivo de estas carreras de la
UNRN parten del reconocimiento de una base de conocimientos que poseen los trabajadores vy
desarrolla la adquisicién, profundizaciéon y actualizacion de contenidos del campo de la formacion
pedagdgica y didactica, como asi también, de los contenidos disciplinares necesarios para la ensefianza
en escuelas secundarias. Cada una de las carreras de ciclos de profesorado de la UNRN cuentan con
resolucion de validez de sus titulos y alcances profesionales semejantes con las carreras de grado de
ciclo completo. [2]

Todos los ciclos de profesorado que desarrolla la UNRN tienen como destinatarios a trabajadores de la
educacion en ejercicio de la docencia con no menos de 3 afos de antigiiedad, ademas del requisito de
contar con titulo universitario de grado previo y afin a las disciplinas de cada ciclo.

Desde el afio 2008 a la fecha, el ingreso a los cinco ciclos de complementacién que hoy ofrece la
Universidad se ha incrementado mas del 130%. En la actualidad se encuentran cursando las carreras,
todas ellas en la modalidad virtual, mas de 400 alumnos, todos trabajadores de la educacion en
ejercicio. En el afo 2012 se graduaron los primeros 37 profesores y en el afio 2013 recibieron su titulo
15 egresados mas. La mayoria de los egresados al igual que la matricula es altamente feminizada (80%),
el 75% de los graduados de ciclos de profesorados vive con su pareja e hijos y el 61% tiene mas de 41
anos.

Se conoce asimismo y partir de los datos del Ministerio de Educacién Provincial que sobre un total de
3389 profesores del secundario rionegrino de gestion estatal, que ejercen un total de 74 mil horas
catedra, solo el 57% cuenta con titulo docente, mientras que el 22% restante tiene titulo supletorio, el
11% titulo habilitante y el restante 10% son iddneos.

Todo este panorama se desdibuja al recibir el reclamo de nuestros egresados de UNRN que se
encontraron con una respuesta desalentadora para el ejercicio de la docencia cuando la Junta de
Calificacion de la provincia de Rio Negro o bien no les otorgaba el puntaje correspondiente al titulo o
bien se hacia un reconocimiento de menos puntos respecto de iguales titulos de otras universidades.

En estas evaluaciones/ponderaciones de los titulos universitarios no se asigna puntaje correspondiente
al titulo de profesor lo que representa una paradoja en base al faltante de profesores en areas clave de
la escuela secundaria.

Por otra parte la asignacion de puntaje también resulta aleatoria dado que es diferente la ponderacion
que se hace de similares titulos segin la universidad de procedencia, siendo que todos cuentan con
validez nacional y los destinatarios de estas carreras son trabajadores de la educaciéon en ejercicio de la
docencia con no menos de 3 afios de antigliedad -ademas del requisito de contar con titulo universitario
de grado previo y afin a las disciplinas de cada ciclo.

El problema asi descrito evidencia una falla de articulacion que es resorte de la planificacion educativa
provincial resolver. Y desde otro plano de analisis del problema asoma el enfoque corporativo de los
gremios. Las condiciones de ingreso a la actividad docente son decisiones de las representaciones
gremiales mas que de la agenda o la politica publica provincial en educacion. A la fecha, el Ministerio
aun no ha tenido una respuesta favorable a los reclamos presentados por los egresados de UNRN y que
la misma universidad ratificé durante todo el afio 2014. Adicionalmente se ha tramitado en la Junta de
Clasificacion de la Provincia el registro de los titulos para su reconocimiento en el ejercicio de los cargos

5.1.5. LA ESTRATEGIA DE LA ASOCIATIVIDAD PARA EL DESARROLLO DE LA OFERTA

Una alternativa de buena practica que la UNRN priorizé para su desarrollo fue la asociatividad,
que en el caso de las carreras se expreso en la consulta y seguimiento de universidades con
experticia para la formulacién de las mismas y para la planificacion de sus plantas docentes y
lineas de investigacidn. Ello fue una préctica estandar para las carreras reguladas, pese a ello y
en ocasidn de su presentacion como carreras nuevas ante CONEAU tuvieron casi todas fuertes
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objeciones para su implementacion mientras que fueron acreditadas durante su
funcionamiento con mas fortalezas que debilidades todas por tres afios de duracién.

Mientras que se advierte una tendencia natural e incremental hacia la mejora en estas
carreras (con el apoyo de contratos programas, radicacién de investigadores, concursos de
docentes regulares etc.) también la UNRN se ha expresado en ambitos como el CIN y el CU
sobre la necesidad de que la CONEAU adopte nuevos lineamientos para la evaluacion de
proyectos de carreras y carreras en funcionamiento.

Desde 2009 el 85 % de las carreras de grado de UNRN se financian Unicamente con el
presupuesto universitario. Solamente el 14 carreras de un total de 65 (20%) han formulado
contratos programas, adherido a convenios de cooperacidon para recibir apoyos, subsidios,
becas, donaciones. Esta visién del emprendedorismo definida por Burton Clark 34horada
tradiciones universitarias estatales arraigadas tanto en la gestion como en la docencia. La
UNRN ha descripto en cada una de sus memorias como una estrategia alentadora el
fundraising y la generacion de recursos propios. Por ello y desde la normalizacién un aspecto
que se evalua de la formulaciéon de los proyectos de carrera es esta potencialidad.

5.1.6. CARRERAS QUE SE DISCONTINUARON

Tal como se describié dentro de la oferta académica de la UNRN se habian definido carreras a
término, como aquellas que abren su oferta durante un lapso de tiempo fijo y predeterminado
sujetas en su mayoria a atender demandas puntuales de formacién que prioriza una demanda
especifica y puntual para la produccion de egresados y no puede proyectarse en mas de
determinadas cohortes habida cuenta del efecto saturacién o el faltante de nuevos inscriptos.
Al contrario de las carreras que proyectan con continuidad, por ejemplo todas las carreras
reguladas, estas ofertas tienen fecha de caducidad.

Para el caso de supresidén o disolucion de carreras, los criterios objetivos que se toman en
cuenta se basan en la relacion técnica docente/alumnos y la evoluciéon de la matricula de
estudiantes. En todos los casos, la Universidad garantiza el respeto a los intereses de los
estudiantes inscriptos en ellas conforme lo establece en su estatuto en su Articulo 54 “Los
estudiantes de la Universidad Nacional de Rio Negro tienen derecho a terminar su carrera en la
Universidad, en los términos y condiciones que determine la reglamentacion.”

En su mayoria, las carreras que han discontinuado sus inscripciones, son carreras de grado de
ciclo corto, creadas como carreras a término, las que se detallan a continuacion:

= Tecnicatura en Mantenimiento Industrial, carrera a término para las localidades de Choele
Choel y Rio Colorado; en esta ultima ciudad, se reabrid en 2015 para el dictado de una
nueva cohorte. Mientras que en Allen, es una carrera que se ofrece en forma
ininterrumpida desde el afio 2009.

= Tecnicatura Universitaria en Procesos Agroindustriales, en Choele Choel: se abrieron dos
cohortes en 2011y 2012.

3 Burton Clark concluye a través de los estudios de casos, que las caracteristicas principales de las universidades emprendedoras
son:

. Un cuerpo directivo fuerte o liderazgo fuerte, que si bien inicialmente es encarnado por liderazgos personales,
necesariamente deben conformarse nuevos conjuntos de estructuras y procesos basados en una firme voluntad
institucional y creencias.

. Lazos fuertes entre la universidad y la produccidn, a través de férmulas diversas de asociatividad y colaboracion.

. Fuentes alternativas de ingresos econémicos, resultante de la vinculacion y articulacion con la sociedad.

. Un cuerpo académico fuerte y emprendedor.

. Una cultura emprendedora que favorezca el cambio.
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Tecnicatura Superior en Control de sanidad y calidad agroalimentaria, en Rio Colorado: se
abrieron dos cohortes en 2010 y 2011 en el marco de la firma de un convenio especifico con
FunBapa; en 2015 se realiza su reapertura en Villa Regina, el convenio se firma actualmente
con SENASA.

Tecnicatura Universitaria en Administracion y Gestion de PyMEs, en Rio Colorado: se abrié
una Unica cohorte, en el ano 2014.

Ciclo de Licenciatura en Administracion en Choele Choel: carrera a término; su
implementacion surge en el marco de la firma de un convenio especifico con el Ministerio
de Educacion de la Provincia de Rio Negro, como complementacién de actividades de
docencia en la disciplina administracion.

Licenciatura en Marketing, en Villa Regina: apertura de ofertas superadoras de
caracteristicas similares.

Tecnicatura Universitaria en Promocion y Proteccion de la Salud: carrera que se dicta bajo la
modalidad a distancia, en el marco de un convenio especifico con el Ministerio de Salud de
la Provincia.

Disefio Grdfico, en General Roca: carrera de grado de ciclo corto. Se produjo la reconversion
de la oferta, propendiéndose a la migracién de los alumnos hacia la nueva carrera de
Licenciatura en Disefio Visual.

Ciclo de Licenciatura en Seguridad Ciudadana, en Viedma y Cipolletti: en el afio 2016 el
gobierno provincial no renové el convenio de cooperacidon que preveia el apoyo financiero y
el estimulo a los integrantes de la policia provincial (que habian cursado en el seno de la
fuerza la carrera de oficial) sumado a la decisidn de la sede de atender una baja demanda de
inscriptos.

Tecnicatura en Seguridad Ciudadana, en Viedma y Cipolletti: mismo caso que al anterior y
con la gravedad de que la formacidn que se propiciaba extramuros de la fuerza policial con
una acreditacién universitaria volvié a ser por completo endogadmica.

Licenciatura en Turismo, carrera a término en San Antonio Oeste (Sede Atlantica), mientras
que en Bariloche es una carrera que se ofrece en forma ininterrumpida desde el afio 2009.
En la Sede Atlantica, existieron dificultades para la designacion de docentes con experiencia
en docencia universitaria y trayectoria académica previa.

Licenciatura en Administracion con orientacion en Economia Social, en la ciudad de Viedma:
la carrera tuvo dificultades con la implantacion del perfil en el ambito local, no resulté
adecuado a una ciudad que carece de desarrollo local y es capital administrativa de la
provincia. Se reprogramo académicamente en la carrera de Contador Publico, que resulté
adecuada y atractiva a la matricula de ingresantes.

Ingenieria Industrial, en la ciudad de Bariloche: prevista para desarrollarse a partir del 3to
afios no tuvo la demanda prevista y los 4 alumnos que se habian inscriptos se pasaron a
ingenieria electroénica.

5.1.7. Los ASPECTOS CONCEPTUALES DE LA PLANIFICACION CURRICULAR EN UNRN DESARROLLADOS
HASTA ESTA ETAPA

La Universidad considera la ensefianza desde una perspectiva dialdgica entre el conocimiento
académico universal y sistematizado y la légica de la practica profesional. La carrera
universitaria trata de una estructura jerarquica y definida de conocimientos para su ensefianza
y aprendizaje cuyo objetivo es la formacion de un futuro ejercicio de la profesion y/o saberes
instrumentales. La delimitacion de las dreas académicas para la formacion suele guardar una
relacidon a veces mas sustancial y otras veces mas simbdlica con los campos de conocimiento
tradicionales, siendo el aspecto profesional el que modera el esquema de organizacién de las
carreras.
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Es decir que en sustancia un plan de estudios de una carrera incluye de por si (i) los
interrogantes que se formulan, las suposiciones, las variables, los conceptos, los principios y las
relaciones de interés y las investigaciones que se hacen en el campo. Por otra parte la
estructura simbdlica del plan de estudio entrafia (ii) el lenguaje idiosincratico que permitira
identificar los elementos que definen esa sustancia o saber especifico. Se puede advertir que la
estructura simbdlica en muchos casos puede distinguirse de lo sustancial en algunas disciplinas
qgue otras (en matematica el lenguaje simbdlico es distintivo de la ciencia, mientras que en
derecho es intrinseco a la misma sustancia). (iii) El aspecto profesional determina la forma de
organizacién de estos saberes en torno a competencias exigidas para el ejercicio profesional
y/o técnico, cuanto de valoraciones (como se debe estudiar) y la organizacidon propiamente
dicha (la relacion de los saberes sustanciales o disciplinas entre si). Las variaciones en estos
componentes son las que distinguen una carrera de otra.

Tal como fuera mencionado en su proyecto institucional, en la Universidad Nacional de Rio
Negro existen las siguientes tipologias de curriculo:

e De grado de ciclo corto
e De grado de ciclo largo
e De posgrado (especializaciones, maestrias y doctorado de la UNRN con menciones)

Puede advertirse la inclusidon de la definicidn grado de ciclo corto para referirse a aquellas
carreras que en el sistema de educacion superior (que incluye a los institutos terciarios) tienen
una duracién menor a los 4 afios. No se considera apropiado asimilar este concepto a las de las
carreras de pregrado, como las denominan disposiciones de la DNGU o resoluciones de
Consejo Federal (adviértase que la LES no hace referencia alguna a esta denominacién) dado
que constituye una mala traduccion del inglés undergraduate que en los Estados Unidos
corresponde al titulo de Bachelor, en gran medida comparable al titulo argentino de
Licenciado. Los titulos correspondientes a las carreras de grado de ciclo corto son finales de
una formacién de dos a tres afios de duracidon y no necesariamente contindan o se articulan
con carreras de 4 afios de duracion. Ejemplo de ello son los titulos de técnico e ingeniero.

Los disefios universitarios de grado de ciclo largo (con excepcidén de las carreras de corte
netamente profesional, como Odontologia y Abogacia) estan conformados por sub-ciclos que
atienden las definiciones de orden académico e institucional que se han fijado para esta
institucion:

e De formacién general
e De formacién basica
e De formacion especializada

Asimismo, cuentan con bloques:

e De formacién
e Deintensificacidon
e De andlisis e intervencion (alrededor de problemas)

Se trata de disefios flexibles que intenta proporcionar a los estudiantes una gama de opciones.
Del total de los disefios curriculares, un alto porcentaje prevé el dictado de espacios
curriculares optativos o electivos. La mayoria de los planes de estudio que contienen materias
optativas, incluyen un listado con algunas materias propuestas, que puede ser ampliado o
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modificado durante el desarrollo de las actividades académicas de la carrera, en funcion de los
requerimientos de las cohortes y las propuestas y lineamientos de desarrollo e investigacidn
de la carrera, contemplandose tanto la posibilidad de definir materias nuevas como la
modificacion de la oferta original, en caso de resultar conveniente. Las asignaturas optativas
permitiran al alumno disefiar su propia formacion, orientandola hacia un drea de su interés
particular.
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Grdfico 26 - Estructura curricular de los planes de estudio de la UNRN segun duracion

‘ Diploma (2 aiios) |

‘ Grado ciclo Corto: tecnicaturas (3 afios) l

Grado Ciclo Largo: profesorados (4 Ciclos de Grado de
afios), Licenciaturas (4 6 5 afios), Complementacion (2 afios 6 2 afios
Ingenierias (5 aiios) y medio)

Posgrados: Especializaciones, Maestrias
y Doctorado UNRN, con menciones

Por otra parte, los disefios de carreras de reguladas y carreras de posgrado asumen las formas
que corresponden a los estandares de los campos a los que pertenecen. Como en el caso del
resto de la oferta académica, contienen espacios de andlisis de las problematicas regionales y
de proyeccion para su desarrollo.

5.1.8. ACREDITACION DE CARRERAS

A partir de la sanciéon de la Ley de Ecuaciéon Superior (N2 24521), en el afio 1995, las
Universidades son las instituciones que otorgan el titulo de grado de licenciado o equivalente,
ademas de los titulos de posgrado de Especialista, Magister y Doctor. El titulo de grado habilita
el ejercicio profesional y su reconocimiento nacional -tanto de su denominaciéon como de las
competencias, alcances o incumbencias de lo que podra hacer el graduado- lo aprueba el
Ministerio de Educacion.

De esta manera, la Ley distingue dos estatus para este reconocimiento oficial: uno de caracter
genérico (Articulo 42), correspondiente a carreras de grado académico y profesionalistas, y
otro régimen que incluye la acreditacidon de la calidad en carreras cuyo ejercicio del titulo
pudiera comprometer el interés publico poniendo en riesgo de modo directo la salud, la
seguridad, los derechos, los bienes o la formacién de los habitantes (Articulo 43). La norma
establece ademds que la acreditacion de la calidad se realice contra estandares fijados por el
Consejo de Universidades.

En la historia de la definicidn de la calidad, ésta se asocid inicialmente a la descripcidén de sus
componentes a través de estandares, criterios y enfoques metodoldgicos para abordar su
evaluacion.

La nocidn de calidad educativa propuesta por Gonzalez y Galindo (2004)35 es “la adecuacion,
coherencia, consistencia y pertinencia entre la intencionalidad o superestructura, la
organizacidn o estructura y las condiciones de trabajo o infraestructura de una universidad”.

Siguiendo a De Vicenzi (2013), esta definicion contempla tres dimensiones en el andlisis
estructural de una universidad:

e La superestructura: refiere al nucleo rector de una institucién. Incluye misidn, visién,
objetivos, finalidades, perfil del egresado y modelo educativo.

% Gonzélez, Jorge y Nora Galindo (2004), Los paradigmas de la calidad educativa. De la autoevaluacion a la acreditacién, México,
Unidn de Universidades de América latina, ciees, isealc/unesco
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e La estructura: refiere a la organizacion académica de la instituciéon y a los actores
(alumnos y profesores) del proceso educativo. Incluye los planes de estudio, las lineas
y proyectos de investigacidn, las acciones de Evaluacién institucional y mejoramiento
de la calidad educativa extension y transferencia y de difusidon de conocimiento.

e la infraestructura: alude a los recursos materiales, financieros y servicios (acervo
bibliografico, cémputo, otros).”*®

e Es asi que todas las carreras universitarias de posgrado y de grado que otorgan titulos
regulados por el Estado deben someterse al procedimiento de acreditacion de calidad;
analizando estas tres dimensiones de la institucion.

Por otro lado, las acreditaciones se dividen entre las presentaciones de proyectos de carreras o
carreras nuevas y las de carreras en funcionamiento. La acreditacidn de carreras nuevas es una
evaluacidn de la calidad a los fines del reconocimiento provisorio del titulo con validez nacional
y cuando comienzan a funcionar deben presentarse a una nueva evaluacidon de la calidad
cuando CONEAU (u otra agencia privada autorizada) convoque a evaluacidn general de todas
las carreras del sistema universitario para un area del conocimiento determinada.

En virtud de una estrategia institucional de posicionamiento de la Universidad en el sistema de
calidad de la Educacion Superior, la UNRN ha sometido tanto carreras de grado reguladas
como las Especializaciones, Maestrias y Doctorados a los procedimientos de acreditacion de la
agencia estatal; atravesando procesos con participacién de docentes, autoridades, no
docentes y estudiantes para analizar el funcionamiento éstas y proponer programas de
mejoramiento para cada una de las presentaciones.

Sin embargo, exponerse a ser evaluado por pares que dimensionen el esfuerzo inicial y gradual
para el desarrollo de carreras que resultan prioritarias para la institucioén, y para el proyecto de
pais, no ha sido ajeno de discusiones con el mismo sistema estatal de aseguramiento de la
calidad. Esta Universidad ratifica que en procura de un desarrollo sistémico de calidad se
deben legitimar las iniciativas institucionales que contribuyen a alcanzarla, y orientar el
cumplimiento de la efectiva contribucion social, los logros alcanzados sobre los declarados y la
capacidad de cumplir con las normas que se han establecido. Pues, uno de los principales
objetivos de estos procesos es evitar caer en ritualismos vaciados guiados de pura
adaptabilidad37 -que son una forma de resistencia pasiva institucional-, intentando realizar
trabajos colectivos de analisis del estado de estas carreras y sus posibilidades de mejora.

De este modo, la UNRN ha participado de las acreditaciones de las carreras de grado reguladas
y de postgrado logrando el 100% de aprobacién ante la CONEAU38, llegando a la instancia de
nueva presentacion de las carreras en funcionamiento y logrando el dictamen por tres afios el
caso de Ingenieria Agrondmica y por seis en el de la Licenciatura en Geologia.

% De Vincenzi, Ariana (2013), “Evaluacion institucional y mejoramiento de la calidad educativa en tres universidades privadas
argentinas”, en Revista Iberoamericana de Educacidn Superior (ries), México, unam-iisue/Universia, Vol. IV, nim. 9, pp. 76-94,
http://ries.universia.net/index.php/ries/article/view/132/html_45 [consulta: fecha de ultima consulta].

¥Camou, A (2007). Los juegos de la evaluacion universitaria en la Argentina. Notas sobre interacciones conflictivas entre Estado y
Universidad. En VVAA, Evaluando la evaluacion. Politicas universitarias, instituciones y actores en Argentina y América Latina (pp
29-68). Buenos Aires: Prometeo.

B proyecto de carrera nueva de Arquitectura fue retirado ante la CONEAU en el 2016; sin embargo, este proyecto sera mejorado
y vuelto a presentar, hasta entonces no se ofrecera su inscripcion a los estudiantes.
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Cuadro 33 - Carreras acreditadas y en proceso de acreditacion (CONEAU)

Carreras de grado reguladas Ao de ingreso Con dictamen favorable Resoluuo?’Mmlsterlo
de Educacion
Licenciatura en Geologia zg,?r:rgomo proyecto deDictamen del 27/03/12 -
2015 (como carrera enSesic’)n N¢ 349 2341/2013
. . Resolucion CONEAU 284/16
funcionamiento)
Licenciatura en Sistemas 2008 (como proyecto deResqucién CONEAU 420/13  264/2015
carrera)
Ingenieria Ambiental 2008 (como proyecto deResqucién CONEAU 58/15 650/2014
carrera)
Odontologia 2010 (como proyecto deDictamen del 4/0.°>/1_°>—Se5|on273/2015
carrera) 371/13
Ingenieria Electronica 2008 (como proyecto deResqucién CONEAU 61/15 1263/2012
carrera)
Ingenieria en Alimentos 2008 (como proyecto deResolucion CONEAU 52/15 773/2012
carrera) Res ME N2 773/12
Medicina Veterinaria 2009 (como proyecto deDictamen del 17/12/12
carrera) Sesion 368/12
21/2014
2016 (como carrera enRes ME 921/20
funcionamiento) En proceso de acreditacion
Ingenieria Agrondmica 2008 (como proyecto deDictamen del 9/05/11 — Sesion
carrera) N2 330
Res ME N2 1264/12 1264/2012
2014 (como carrera en
funcionamiento) Resolucion CONEAU 949/15
Ingenieria en Telecomunicaciones 2010 (como proyecto deDictamen del 17/06/13 —
L. 775/2014
carrera) Sesion N2 377
| ieri Biot logi:
ngenieria en Blotecnologla Recientemente incorporada a
2009 (como proyecto dela ndémina de carreras
carrera) reguladas (Resolucion MEyD
284/2016)
Postgra'dos: Especmllzacmnes,Aﬁo Presentacién Dictamen CONEAU Resoluuor)’Mlnlsterlo
maestrias y doctorados de Educacion
Especializacion en Tratamiento de Dictamen del 28/06/10 —
Efluentes y Residuos Organicos 2009 Sesion N2 312 228/2011
Especializacion en  Management Resolucion CONEAU 927/09
Tecnoldgico Resolucion CONEAU 347/15
2009 Resolucion CONEAU 104/10 2259/2012
Resolucion CONEAU 348/15
Especializacion en  Derecho, ;) Dictamen favorable: Afio 2012 1151/2014
Administrativo
Especializacién en Divulgacion de la
Ciencia, la Tecnologia vy 1a2010 Resolucion CONEAU 895/15  326/2012
Innovacion
Especializacion en Docencia vy Dictamen del 25/07/11 —
Produccidén Teatral 2010 Sesion N2 335 1327/2013
Especializacién en Frutos Secos Dictamen del 04/05/15 —
2014 L. -
Sesion 418
Maestria en Ciencia, Tecnologia e L, 2344/2012 -
2 E 1 1
Innovacion 009 Resolucion CONEAU 1007/15 247/2016
Maestria en Derecho Administrativo2009 Dictamen del 27/12/11 -
Global Sesion N2 349
Maestria en  Politicas Publicas v, g Resolucién CONEAU 1090/14 [1644/2014
Gobierno
Maestria en Magistratura 2009 Resolucion CONEAU 1148/14
D - -
ocjcorado Ide la Unlver5|q€|d Dictamen del 27/07/15 —
Nacional de Rio Negro, con mencién2014 - -
L . Sesion 424
en Ciencias de la Tierra
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Como se menciona anteriormente, se evidencia que los procesos de acreditacion no son
lineales ni automaticos, no sélo por los tiempos internos de la agencia acreditadora, sino
también por la complejidad institucional que implica llevar a cabo estos emprendimientos.

La mayoria de las presentaciones fueron reelaboradas al calor de los requerimientos de los
pares evaluadores: tanto en reglamentaciones internas, como en las dedicaciones docentes y
sus titulaciones, hasta medidas de seguridad e higiene de los establecimientos. Por lo que las
instancias de acreditacién son utilizadas institucionalmente como momentos de mejoramiento
de las carreras. Dandose el mejoramiento de las tres dimensiones institucionales la estructura,
la superestructura y la infraestructura de la Universidad en general y de las carreras
presentadas en particular.

Estas construcciones toman distintas formas de concrecién en relacién a los modos en los que
las comunidades de las carreras viven estos procesos. Mientras hay carreras donde la
participacién de los miembros de todos los claustros, se observan casos donde los procesos de
acreditaciéon son vividos como ajenos a la vida académica vy, por lo tanto, se tiende a gerenciar
estas experiencias. En este sentido, la UNRN ha tomado la iniciativa de apropiarse de modo
critico de estos procesos a través de acompafamiento y asesoramiento permanente a las
carreras, a través de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad; en particular el Departamento
de Acreditacién y Evaluacion Institucional que coordina estas instancias.

Siguiendo la impronta de ser una universidad innovadora y emprendedora esta oficina es una
novedad en el sistema Universitario Nacional y tiene como objetivo, entre otros, incorporar los
modos de aseguramiento de la calidad de manera critica y activa. De esta manera, la
capitalizacién de los procesos de acreditacion en la UNRN estaria doblemente presente, con la
elaboracion colectiva de las formulaciones de los proyectos y carreras en funcionamiento y
luego con la incorporacidn de las mejoras que surgen de este proceso.

Box de analisis. El sistema de créditos

La Universidad también previd el disefio de su oferta basado en sistema de créditos que posibilitara el
reconocimiento de estudios parciales por tramos y no sélo de asignaturas, que deriva de una
organizacion curricular por ciclos.

La tendencia, a nivel mundial, para facilitar la flexibilidad en el desarrollo curricular de las
universidades, se basa en la definicion de un Sistema de créditos académicos. Al establecer un sistema
de créditos, se facilita la movilidad hacia el interior de la institucién y con instituciones del pais y del
extranjero. Este sistema otorga mayor libertad a los estudiantes para elegir su propia trayectoria
curricular, debido a que se les ofrecen posibilidades de eleccion intra e interinstitucional. Para poder
lograr movilidad interinstitucional, sera necesario establecer acuerdos con otras Universidades
Nacionales y Extranjeras. En todos los casos, serdn aplicados los estandares de acreditacion y el sistema
de créditos europeo a los efectos de crear las condiciones para la futura movilidad de estudiantes.

En el afio 2012, se comenzod a desarrollar una primera propuesta para un Sistema de créditos de la
UNRN, acotada a un grupo de carreras.

Para ello, se procedio a realizar las siguientes etapas:

Seleccién de un cluster de carreras con espacios curriculares en comun

Definicion de Areas o Ejes de formacién socio-profesional y disciplinar

Categorizacion de los espacios curriculares

Construccion de una propuesta inicial para poner a consideracion de los docentes y directores de
carreras con el fin de que realicen observaciones y aportes para su mejora.

La definicién de crédito académico puede basarse en diversos pardmetros tales como la carga de
horas/clase, pero incluye, ademas de las horas presenciales de cursada, las horas totales de “labor
académica” que el estudiante necesita para construir los aprendizajes previstos teniendo en cuenta,
también, las horas de trabajo independiente del estudiante (personal o grupal) en actividades de
estudio, o sea, las horas que deba utilizar en actividades auténomas de estudio, practicas, preparacion
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de exdmenes, trabajos de laboratorio, informes personales, seminarios, talleres u otras.

Las carreras seleccionadas para el ejercicio fueron: Licenciatura en Administracién; Licenciatura en
Turismo y Licenciatura en Hoteleria. Para comenzar esta construccion, tomamos como punto de
partida la clasificacion taxondmica de los espacios curriculares de todas las carreras que constituyen la
oferta académica de la Universidad. En esta clasificacién se caracterizaron los distintos tipos de
espacios curriculares segln lo contemplado en la normativa correspondiente.

5.1.9. EL RECONOCIMIENTO OFICIAL DE LOS TiTULOS DE LA UNRN

Los titulos otorgados por las instituciones universitarias deben tener reconocimiento oficial
por parte del Ministerio de Educacién de la Nacidn y, en tal caso, tendran validez nacional, a la
vez que las carreras de grado que comprometen el interés publico (Art. 43 de la Ley N2 24.521)
deben ser acreditadas, asi como los titulos de posgrado; es decir para el reconocimiento oficial
y la consecuente validez nacional de los titulos de carreras de grado comprendidas en el
articulo 43 o de los titulos correspondientes a carreras de posgrado, serd necesaria la previa
acreditacion de la CONEAU.

A tal fin, el MEyD dicta las normativas que establecen los estandares, cargas horarias minimas,
actividades reservadas y criterios para el proceso de acreditacion, determinandose que la
acreditacién debe alcanzar tanto a carreras en funcionamiento, tengan o no egresados, como a
proyectos de carrera. CONEAU aplica procedimientos y plazos similares para evaluar carreras
nuevas y en funcionamiento.

En referencia al estado de reconocimiento oficial y validez nacional de los titulos que otorga la
Universidad, el 95 % de las titulaciones correspondientes a carreras de grado (reguladas y no
reguladas) cuentan con dicho reconocimiento, mientras que el 100 % de los posgrados,
cuentan con dictdmenes positivos.

Cuadro 34 - Reconocimiento de titulos por duracion de la carrera y carrera

Tipo de carrera Carreras Resolucion ME N2

Ingenieria Agrondmica 1264/12
Licenciatura en Sistemas 198/15
Licenciatura en Administracion 1204/11
Licenciatura en Ciencias del Ambiente 866/14
Contador Publico 1508/12
Abogacia 922/12
Licenciatura en Comunicacién Social 680/11
Licenciatura en Kinesiologia 1756/15
Licenciatura en Comercio Exterior 538/13

. Licenciatura en Marketing 1131/10

Ciclo Largo T - —

Disefio de Interiores y Mobiliario 599/12
Disefio Industrial 762/11
Licenciatura en Paleontologia 1238/10
Licenciatura en Geologia 2341/13
Medicina Veterinaria 921/14
Odontologia 273/15
Licenciatura en Artes Visuales 2409/13
Profesorado de Nivel Medio y Superior en Biologia 1489/11
Ingenieria en Biotecnologia Pendiente
Ingenieria en Alimentos 773/12
Licenciatura en Criminologia y Ciencias Forenses 1905/12
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Licenciatura en Administracidon de Empresas 1564/13
Licenciatura en Disefio Visual 1515/14
Licenciatura en Ciencias Antropoldgicas 677/11
Licenciatura en Hoteleria 679/11
Licenciatura en Turismo 249/11
Profesorado en Lengua y Literatura 810/11
Profesorado de Nivel Medio y Superior en Fisica 107/11
Profesorado de Nivel Medio y Superior en Quimica 540/11
Profesorado de Nivel Medio y Superior en Teatro 811/11
Licenciatura en Letras 813/11
Licenciatura en Disefio Artistico Audiovisual 812/11
Licenciatura en Arte Dramatico 1867/11
Ingenieria Ambiental 650/14
Ingenieria Electrénica 1263/12
Licenciatura en Economia 1614/11
Ingenieria en Telecomunicaciones 775/14
Licenciatura en Agroecologia Pendiente
Profesorado en Ensefianza de la Biologia 1975/11
Profesorado en Ensefianza de la Fisica 1977/11
Profesorado en Ensefianza de la Matematica 1976/11
Profesorado en Ensefianza de la Quimica 1974/11
X Licenciatura en Administracion 1266/11
E:rl':plementaci::: Profesorado en Ensefianza de la Lengua vy la Literatura 1980/11
Licenciatura en Educacidn Fisica y Deporte 1618/10
Licenciatura en Trabajo Social 368/11
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 264/15
Licenciatura en Educacion Inicial 320/12
Licenciatura en Educacién Primaria 68/11
Licenciatura en Educacién 1029/12
Tecnicatura Superior en Control de la Sanidad y la | 2384/13
Calidad Agroalimentaria
Tecnicatura en Procesos Agroindustriales 1158/14
Tecnicatura en Promocién y Proteccién de la Salud 1785/15
Tecnicatura Universitaria en Programacién 168/11
Tecnicatura Universitaria Guarda-ambiental 866/14
Tecnicatura Universitaria en Seguridad Ciudadana 1661/14
Ciclo Corto Tecnicatura Universitaria en Administracion y Gestion | 1115/15
de PyMEs
Tecnicatura Universitaria en Hidrocarburos 2937/15
Tecnicatura en Produccidn Vegetal Organica 243/11
Tecnicatura en Viveros 791/12
Tecnicatura Superior en Mantenimiento Industrial 801/11
Disefio Grafico 2383/13
Tecnicatura Universitaria en Enologia 978/10

5.1.10 EDUCACION A DISTANCIA - PEMTIC UNRN

La propuesta del Programa de Educacién a Distancia de la Universidad Nacional de Rio Negro
(UNRN), surge en el marco del proyecto de creacién de la universidad.

El actual programa de educacidon a distancia bajo la denominacién de “Programa de
Ensefianzas Mediadas por las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién” (PEMTIC) fue
creado en el afio 2009 (Resolucién UNRN N¢ 550/09). Las acciones derivadas del mismo,
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forman parte y estdn contempladas entre los objetivos especificos de la institucion
universitaria descriptos en el Estatuto de la UNRN:

“Promover la incorporacion de nuevos contextos, tecnologias, metodologias y
estrategias de ensefianza y de aprendizaje, orientados a adquirir mejores competencias
profesionales” (Inciso XlI, Articulo 7 del Estatuto de la UNRN).

Es de destacar que el proceso de creacidon del PEMTIC, ha estado sujeto a dos factores
circunstanciales: en primer lugar, la particularidad del contexto institucional de la UNRN que
siendo una universidad nueva, ha posibilitado la introduccién de la modalidad a distancia
desde sus origenes, junto con la modalidad presencial.

“La Universidad Nacional de Rio Negro dictard carreras bajo modalidades presencial,
semipresencial y no presencial, y aplicard las nuevas tecnologias educativas de
informacion y comunicacion” (Articulo 72 del Estatuto de la UNRN).

En segundo lugar, frente a la gran desigualdad en la distribuciéon poblacional de la provincia
con amplias diferencias tanto institucionales como estructurales, comunicacionales,
econdmicos y laborales, la implementacion de la modalidad a distancia ha surgido como una
oportunidad de integracidon de la universidad con las poblaciones mas distantes y, a la vez,
menos pobladas como es el caso de las localidades situadas en la zona de la estepa (Linea Sur).

Dada estas condiciones, la UNRN ha impulsado desde sus inicios el lanzamiento de carreras
bajo la modalidad a distancia orientada a profesionales con titulos terciarios interesados en
acceder a un titulo universitario de grado. De esta manera, y tras un estudio de factibilidad, se
crean carreras de ciclos de complementacion bajo la modalidad a distancia. A continuacién se

presenta la evolucién de la oferta académica.

Grdfico 27 - Evolucion de la oferta académica del PEMTIC
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En el afio 2009 se inicid la oferta educativa con cuatro (4) carreras a distancia: Licenciatura en
Educacién Inicial, Licenciatura en Educacidn, Profesorado en ensefianzas de la Lengua y la
Literatura y el Profesorado en ensefianzas de las Ciencias (con orientacién en Biologia,
Quimica, Matematica y Fisica). En el aflo 2010 se incorpora la Licenciatura en Educacion
Primaria. Un afio posterior, en el 2011, el Profesorado en ensefianzas de las Ciencias se
modifica y se desagrega, credandose por cada una de las orientaciones, en cuatro carreras de
grado: Profesorado en Ensefianzas de Nivel Medio y Superior en Biologia, Profesorado en
Ensefianzas de Nivel Medio y Superior en Quimica, Profesorado en Ensefianzas de Nivel Medio
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y Superior en Fisica, y el Profesorado en Ensefianzas de Nivel Medio y Superior en Matematica.
Finalmente en el 2012 se incorpora a la oferta académica la Tecnicatura en Promocion y

Proteccién de la Salud.

La creacidn e incorporacién de carreras bajo la modalidad a distancia ha sido el resultado de la
interaccion continua entre la UNRN vy las instituciones provinciales presentes en las diferentes
localidades de Rio Negro. Sin embargo, la ampliacidn del alcance de la propuesta de educacion
a distancia mediada por las TICs continda siendo un gran desafio. En términos de
infraestructura de comunicacion, las localidades mas distantes de la provincia se caracterizan
por una baja o nula conectividad. Este factor implica la adaptacién y flexibilizacién del modelo
educativo a esta realidad coyuntural y la busqueda constante de alternativas que ayuden a
derribar estas barreras estructurales.

En relacion al nimero de alumnos de la UNRN que estudian carreras virtuales, en el siguiente
grafico puede apreciarse el incremento constante de inscriptos a carreras virtuales.

Grdfico 28 - Evolucion de la matricula en carreras del PEMTIC

731 734

==pe= Cantidad de Estudiantes
=== Nuevos Inscriptos
Egresados

28

- . —r

2009 2010 2011 2012 2013 20143

Cantided de Estudiante

Afios

En el afio 2009, la matricula de las carreras a distancia inicié con un total de 133 ingresantes,
incrementando afo a afio el nimero de estudiantes de carreras virtuales. Puede observarse
que en el aiio 2012 se encuentra el pico de inscripciones a lo largo de la vida de la educacién a
distancia, ascendiendo a un total de 411 ingresantes que coincide con la apertura de una
nueva carrera, la Tecnicatura en Promocion y Proteccion de la Salud. En el 2014 esta carrera no
abre inscripcidn y por ende la matricula rondaba las 400 nuevas inscripciones.

Los alumnos de las carreras a distancia de la UNRN tienen la particularidad de ser
profesionales, con titulo universitario o titulo terciario de carreras afines a los profesorados y
licenciaturas que se ofrecen bajo la modalidad a distancia. En el caso particular de los ciclos de
profesorados, los alumnos deben cumplir a su vez con el requisito de estar o haber ejercido la
docencia en el nivel medio con una antigiiedad no menor a un afo.

Por lo tanto, la matricula de las carreras a distancia son adultos mayores (el promedio de edad
es de 40 afios), profesionales que ya han experimentado el transcurso de una carrera
universitaria y/o terciaria que inician las carreras de la UNRN para complementar sus estudios

superiores y asi alcanzar un titulo universitario de grado.
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5.1.11. CAmPUS VIRTUAL DE LA UNRN

Para llevar a cabo carreras de modalidad a distancia en el afio 2009 la universidad puso a
disposicion de los docentes, alumnos y personal de gestién un espacio virtual propicio para
llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje, contratando el servicio de la plataforma E-
ducativa con proyeccidén de que a futuro se opte por plataformas de software libre. Dicha
plataforma contaba con las siguientes herramientas educativas: chat, correo electrdnico, foros,
listas de discusion y grupos de discusion. Para el trabajo colaborativo dispone de un espacio
para trabajo en grupos.

Dentro del campus virtual se llevan a cabo el dictado de las materias y los procesos de
autoevaluacién y evaluacién de los procesos educativos. En él interactdan los alumnos vy
docentes, alumnos y alumnos, docentes y alumnos con el personal de gestidn.

A comienzos del afio 2015 se impulsd la utilizacion y migraciéon hacia una plataforma de
software libre, Moodle 2.6. Para ello, se llevaron a cabo las capacitaciones e instructivos
necesarios para que los usuarios de la anterior plataforma e-ducativa reduzcan el nivel de
dificultad de utilizar un nuevo entorno virtual. Dicha plataforma cuenta con nuevos recursos
educativos para el disefo, organizacién y gestién del conocimiento y a su vez para el
seguimiento y autoevaluacion de los estudiantes. Actualmente se dispone de esta plataforma
para el soporte tecnolégico tanto de las carreras virtuales como para las presenciales.

DOCENTES VIRTUALES Y MATERIALES DE ESTUDIOS

El drea de Educacién a Distancia realiza un seguimiento periddico del disefio de las aulas
virtuales de las carreras a distancia con el objetivo de asegurar su correcto disefio, y que las
estrategias didacticas utilizadas se correspondan a la modalidad a distancia. Los Directores de
Carrera también supervisan las cuestiones pedagdgicas, intercambiando informacién con el
area tendiendo a implementar acciones para mejorar las competencias docentes.

Precisamente, los docentes virtuales son seleccionados por los Directores de Carrera teniendo
en cuenta las competencias de los mismos para la Educacion a Distancia y el uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.

Durante el afo 2015 se gestionaron la siguiente cantidad de matriculaciones docentes y
asignacion de aulas virtuales para las carreras de modalidad a distancia:

Cuadro 35 - Aulas y Matriculacion de docentes en educacion a distancia

Virtual 1° 2°c total
Aulas 10 17 34
Mat. Docentes 25 usuarios 29 usuarios 54

Mads del 60% de los docentes virtuales son docentes externos a quienes se les tramita un
contrato de locacién de servicios por un periodo determinado. Por el otro lado, casi el 40% de
los docentes pertenecen a esta casa de altos estudios, a quienes se les asignan horas para
dictar asignaturas de carreras a distancia en funcién de sus dedicaciones. Esta diferencia de
porcentaje puede deberse a que en algunas localidades donde funcionan las unidades
académicas que gestionan carreras a distancia, como por ejemplo las licenciaturas de la sede
atlantica, no se dictan carreras presenciales con orientacion pedagdgica para designar a los
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profesionales en ciencias de la educacion a asignaturas de carreras de la modalidad virtual, por

lo cual debe buscarse el mismo fuera del plantel docente de la UNRN.

En relacion al disefio de materiales, hoy en dia, cada docente disefia sus propios materiales

didacticos en distintos formatos. Los materiales diddcticos hipermediales mas utilizados son

archivos en formatos pdf y word, hipervinculos, presentaciones animadas y videos. A su vez

organizan la informacién a través de etiquetas, glosarios, wikis, calendario, paginas y libros.

Existe un soporte técnico disponible para los docentes para despejar sus dudas técnicas ya sea

a nivel de acceso a la plataforma como a la utilizacién de recursos educativos.

ACCIONES LLEVADAS A CABO DESDE EL PEMTIC

Vi.

Vii.

Desde sus inicios el PEMTIC representa a la UNRN en la Red Universitaria de Educacion
a Distancia (RUEDA). La Red es un espacio de debate académico, de reflexién e
intercambio para el andlisis, disefio, coordinacion, ejecucion y evaluacion de acciones
de Educacién a Distancia y educacién mediada por tecnologias en el seno de las
Instituciones Universitarias Nacionales. En el Ultimo encuentro de la RUEDA realizado
en el 2015 las lineas de trabajo se centraron en el andlisis de la modificacion de la Ley
de Educacién Superior y como la prohibicion del cobro de aranceles de las carreras de
grado afectaba a cada institucion dado que muchas de las universidades que ofrecen
carreras bajo la modalidad a distancia se autofinancian a través del cobro de las
contribuciones de estudios.

Migracion de la plataforma educativa a la plataforma Moodle para las carreras a
distancia: se incorporé la plataforma Moodle en los procesos de ensefianza-
aprendizaje de las carreras a distancia de la UNRN migrando a los alumnos y docentes
de la plataforma E-ducativa a la plataforma Moodle 2.6, realizando las tareas de
seguimiento, asesoramiento, disefio de instructivos de uso, que faciliten su ingreso y
navegacion.

Realizacién de cursos de capacitaciéon para docentes de la UNRN con el fin de
potenciar los conocimientos en relacién al funcionamiento del Campus Virtual de la
UNRN asi como las habilidades técnicas de disefio y gestion del aula en la plataforma
Moodle.

Se han llevado a cabo cinco ediciones del curso “Moodle para Docentes: Nivel 1”:

12 edicion: 23 participantes aprobados

22 edicidn: 16 participantes aprobados

32 edicidn: 34 participantes aprobados

42 edicidn: 6 participantes aprobados

52 edicidn: 18 participantes aprobados

Agilizacion de la logistica de examenes: se ha mejorado la gestion de los exdmenes de
las carreras a distancia a través de la revision de las practicas anteriores y el analisis
nuevas estrategias que garanticen la transparencia y agilidad en el armado de los
examenes finales. Para ello, se plasmd en una resolucion rectoral el procedimiento
administrativo para la gestidon de los examenes de carreras a distancia.

Capacitacién orientada a tutores virtuales: se han destinado capacitaciones a los
tutores virtuales en la navegaciéon de la plataforma y la utilizacién de recursos de
seguimiento del alumno. Se ha creado un aula virtual Unicamente para los tutores y el
PEMTIC para el intercambio de dudas y debates, orientados a mejorar la
atencién y acompafiamiento de los alumnos.

Difusidon del servicio de soporte de aulas virtuales para los docentes de carreras
presenciales que deseen utilizar las mismas para complementar sus clases
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presenciales. Se lleva a cabo cada cuatrimestre la invitacion a docentes de la UNRN de
carreras de la modalidad presencial que quiera disponer de un aula virtual como un
medio de complementacién de sus clases presenciales, con el asesoramiento técnico
correspondiente.

viii. Sistema de Pagos: Se ha creado un Sistema de Pagos que ordena y registra las
transferencias bancarias de los alumnos de carreras a distancia en concepto de
contribuciones de estudios. Este sistema mejora y organiza la informacion
administrativa de los alumnos permitiendo la extraccidn de reportes de estados de
situacidon arancelaria por alumno y por carrera. A su vez, permite realizar un
seguimiento administrativo de los alumnos.

iX. Unificacion de criterios en el registro de actividad académica de los alumnos virtuales
en el SIU Guarani: se ha mejorado el registro de la actividad académica de los alumnos
virtuales, fundamentalmente en la utilizacién de un turno de examen exclusivamente
para las carreras a distancia lo que permite la extraccién de reportes que agilizan la
logistica de examenes y el cruzamiento de informacion entre el sistema de pagos y el
sistema guarani.

X. Disefio de pdagina web de la UNRN Virtual: Se ha disefiado una pagina web de la UNRN
Virtual que por un lado brinda informacidn de lo que implica estudiar a distancia y las
ofertas académicas disponibles como asi también darle identidad a la UNRN Virtual.

Xi. Vinculacidn a través de convenios con instituciones publicas provinciales y nacionales
con el fin de dar cursos de capacitacion a diferentes destinatarios. Uno de los ultimos
convenios firmados fue con el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social para
llevar a cabo dos cursos de capacitacidon destinados a los empleados pertenecientes a
dicho Ministerio. Los cursos que se estdn llevando a cabo en convenio con el
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social son:

e Introduccidn a la comunicacion Institucional: 13 participantes
e Extincidn del contrato de trabajo: 50 participantes

5.1.12. EDUCACION PRESENCIAL Y NO PRESENCIAL

La modalidad a distancia conforma hoy una alternativa para el desarrollo de las ofertas
educativas que acerca a la universidad a aquellos lugares y personas que por sus caracteristicas
geograficas y poblacionales no pueden concurrir a una cursada regular. La Universidad
Nacional de Rio Negro se crea en una época donde el auge tecnoldgico cobrd protagonismo en
la sociedad, atravesando las formas de relacionarse entre si.

Hoy en dia, dadas las posibilidades de conexidn a través internet y el desarrollo de las nuevas
tecnologias de la informaciéon y comunicacion permiten a todos los docentes repensar en las
estrategias metodoldgicas que llevan adelante. Hoy en dia, dada las bondades de las TICs, no
solo los docentes virtuales incorporan herramientas tecnolégicas. Cada vez son mads los
docentes de carreras presenciales que se animan a utilizar aplicaciones web y hasta contar con
un entorno virtual como complemento de sus clases presenciales.

Cuadro 36 - Cantidad de aulas/matriculaciones llevadas a cabo para las carreras presenciales en 2014

Carreras presenciales 2014

Aulas virtuales solicitadas 249
Estudiantes matriculados 2526
Docentes matriculados 191
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Cuadro 37 - Cantidad de aulas/matriculaciones llevadas a cabo para las carreras presenciales en 2015

Carreras presenciales 2015

Aulas virtuales solicitadas 276
Estudiantes matriculados 6737
Docentes matriculados 424

En los cuadros anteriores se puede observar el incremento de los docentes de carreras
presenciales que deciden incorporar en sus prdcticas de ensefianza la utilizacion de aulas
virtuales con objetivos pedagégicos.

Por ende la educacién a distancia no sélo abarca a las carreras de modalidad a distancia sino
también a toda oferta que incorpore a los espacios virtuales como estrategias didacticas para
sus clases.

Desde el area de Educacion a distancia se presta asesoramiento pedagégico y tecnoldgico a
todos los docentes de la UNRN que utilicen los entornos virtuales en sus practicas de
ensefianza.

Actualmente el area de Educacién a Distancia estd formada por personal de gestidn, docentes,
directores de carrera, tutores virtuales y un web master. Queda pendiente aln la
conformacién de un area de disefio y evaluacidon de materiales didacticos. Se debe prever la
incorporacién de un pedagogo y un contenidista como parte del equipo de gestion del PEMTIC
para comenzar a trabajar fuertemente en la elaboracién de materiales didacticos.

En cuanto al desarrollo de herramientas tecnoldgicas, es necesario integrar un sistema de
videoconferencia multipunto que sea compatible con la plataforma Moodle y que permita la
comunicacién sincréonica y la grabacién de clases. Siguiendo con la linea de elementos
tecnoldgicos que ayuden a mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje también es
necesaria la incorporacidon de un sistema de plantillas digitales para el disefio de materiales
didacticos que unifiquen el formato de los mismos y den identidad institucional a la UNRN
Virtual. El aspecto tecnoldgico es de suma importancia para el mejoramiento continuo del
campus virtual y de la Educacién a Distancia. La estructura de la UNRN prevé un Departamento
de Soluciones Informaticas que hara el soporte y desarrollo tecnolégico.

La capacitacion docente es otro aspecto a incluir en una agenda del drea. Los docentes
conocen la dindmica de las carreras a distancia, pero a medida que avanzan las nuevas
tecnologias también se debe garantizar la actualizacion de uso de nuevas herramientas
educativas: que permitiran nuevas posibilidades de administracién de un aula virtual.

Un aspecto abarcativo y que expresa debilidad es la falta de infraestructura en algunas zonas
de la provincia de Rio Negro (fundamentalmente la Linea Sur) para el acceso a internet, lo que
dificulta la conexidn y normal cursado de las asignaturas de los estudiantes. Para ello, se debe
trabajar colaborativamente con los docentes y ofrecer otros soportes adicionales como la
preparacion de CD con los materiales didacticos.
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5.2. DOCENTES

5.2.1. LA PRIMERA PLANTA DOCENTE

En 2008, en ocasion de la presentacion del proyecto institucional que también incluyd la
formulacidon de las carreras que se pondrian en marcha al afio siguiente se constituyd el grupo
promotor de la UNRN integrado por expertos que serian a la vez los futuros directores de las
carreras.

En esa ocasidn se logré identificar y seleccionar un lider local (p.e. Mg. Roberto Martinez, para
Ingenieria Agrondmica en Viedma, ex Director del CURZA de la UNCo; o el PhD Arturo Lépez
Davalos de Bariloche, para las Ciencias Exactas e Ingenierias) mientras que en otros se procuré
identificar y seleccionar lideres de proyectos residentes en otras provincias, con propdsitos de
relocalizacién p.e. PhD Claudia Briones, investigadora del CONICET para Antropologia; Ing. Juan
Segura, investigador categoria Il del Programa de Incentivos y ex director de la carrera de
Ingenieria de Alimentos de la UNQ, para esa carrera; Mg. Carlos Gonzalez, ex Decano de la
Facultad de Veterinaria de la UNCPBA, para el diseiio de la carrera de Veterinaria; el experto
internacional Eduardo Pantano para Turismo; etc..

Los responsables o lideres de proyectos de carreras coordinaron los grupos de trabajo de
disefo preliminar y final de las carreras definiendo los perfiles y alcances de las mismas con
base en los lineamientos institucionales. A su vez colaboraron en el proceso de seleccién de los
docentes del primer afio del plan de estudios o hasta del tercer afio en los supuestos de
carreras reguladas por el Estado (Agronomia, Ingenieria de Alimentos, etc.). La Universidad en
ocasion de presentar su proyecto institucional se comprometié a realizar los concursos para
cargos regulares docentes y viabilizar la normalizacidn. La planta docente estuvo inicialmente
conformada por 407 docentes, todos en calidad de interinos: 22 profesores con dedicacién
completa (16 titulares y 6 asociados), 23 profesores con dedicacién parcial (4 titulares, 8
asociados y 11 adjuntos), 318 docentes con dedicacion simple (50 profesores titulares, 50
asociados, 74 adjuntos, 72 jefes de trabajos practicos y 72 ayudantes de primera) y 44
contratos con relacion de dependencia.

5.2.2. LOS CONCURSOS DE CARGOS REGULARES

En 2010 se realizaron los primeros concursos docentes de la UNRN que tuvieron en cuenta las
previsiones establecidas por el estatuto y normadas en su régimen de carrera académica. Los
concursos docentes de la UNRN son convocados por tipo de cargo (profesor y auxiliar), por
areas (disciplinas) y orientaciones (areas de estudio), con indicacién ilustrativa de las
asignaturas incluidas dado que no hay organizacién de catedras, o sea que el sistema
responde al enfoque organizacional departamental, si bien la UNRN no estad organizada en
departamentosag. La convocatoria diferencia concursos para cargos simples y parciales con
perfil de docencia, de aquellos con perfil de investigacion (dedicacion completa). Para este
ultimo caso el postulante, como ya se menciond, debe incluir una propuesta de investigacion,
en ese caso la evaluacion del jurado ademas de la revision de antecedentes y la clase publica
incluye la pertinencia y originalidad de dicho proyecto.

**La UNRN se organiza en Escuelas de Docencia y Unidades Ejecutoras de Investigacion, por ende no
adscribe ni al enfoque departamental —que asigna los docentes a asignaturas determinadas- ni al
enfoque de Facultad
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Los cargos que se concursan corresponden a carreras de grado de ciclo completo, modalidad
presencial, promedio de cantidad de alumnos ad hoc, el tipo de asignatura, un dictado de al
menos dos cohortes ademas de que sean materias obligatorias del plan de estudios.

Los concursos son por categoria (Profesor o Auxiliar) y no por sub categoria (Adjunto,
Asociado, Titular, etc.). Es el jurado el que concluye en su dictamen con la propuesta de
categoria de acuerdo con lo establecido por la Universidad en los requisitos para cada una de
ellas:

a) Profesor Titular: Se trata de profesionales con titulo de Doctor o formacion
profesional equivalente, que acreditan una prestigiosa trayectoria académica y/o profesional y
gue han desarrollado una notoria trayectoria sea en su campo profesional o en la investigacion
y/o el desarrollo tecnoldgico o en la creacidn artistica. Deben haber realizado una labor de
formacidén de recursos humanos, sea como profesionales o a través de tesis doctorales o de
maestria. También se tendra en cuenta su labor en la creacién o direccién de lineas de trabajo
profesional o investigacion cientifica o tecnoldgica de trascendencia o creacion artistica y/o
concretando importantes proyectos con alto contenido académico. Sus actividades deben
haber contribuido al reconocimiento nacional e internacional de la institucion a la que
pertenecen y deben mantener una actividad docente de relevancia.

b) Profesor Asociado: Se trata de profesionales con titulo de Doctor o formacion
profesional equivalente, que han alcanzado un grado de formacién y experiencia que les
permite desempefiar tareas principales en distintas dreas del quehacer académico. Deben
haber realizado una labor de formacién de recursos humanos sea como profesionales o a
través de tesis de maestria o proyectos finales de especializacién. Debe haber dirigido o ser
parte de proyectos importantes en el orden docente, en el campo de la investigacién o en la
creacidon u organizacion de trabajos profesionales.

c) Profesor Adjunto: Se trata de profesionales con titulo de Maestria o formacion
profesional equivalente, que a través de sus antecedentes acreditan la activa y productiva
realizacion de actividades profesionales y/o de investigacion y/o de desarrollo tecnoldgico y/o
de creacién artistica, llevados a cabo en forma independiente, que estdn en condiciones de
dirigir trabajos de terceros sea en el campo profesional o de investigacion y becas de
perfeccionamiento de graduados jévenes o tesinas de licenciatura o pasantias. Deben poseer
experiencia docente de grado y estar capacitados para el dictado de diversas materias del area
disciplinaria.

5.2.3. LAS CATEGORIAS DE LOS AUXILIARES DE DOCENCIA SON LAS SIGUIENTES:

a) Jefe de Trabajos Practicos: Se trata de profesionales con titulo universitario de cuatro
o mas afios de duracién o formacidn equivalente, que cursan estudios de posgrado o poseen
una destacada trayectoria profesional en su drea, que han demostrado idoneidad para
planificar, coordinar y evaluar aspectos practicos y experimentales de una asignatura. Realizan
su formacién y entrenamiento colaborando con los profesores en las diferentes actividades de
una asignatura.

b) Ayudantes de Primera: Se trata de profesionales con titulo de universitario de cuatro
o mas afios de duracion o formacion o equivalente, que realizan su formacién y
entrenamiento colaborando con los profesores en las diferentes actividades de la asignatura y
trabajan supervisados por un profesor o Jefe de Trabajos Practicos.
Las normas institucionales determinan que la evaluacidon de pares de los concursos esté a
cargo de una mayoria de jurados externos para evitar situaciones de endogamia a la
institucion en las primeras tandas de los concursos y a medida que fue aumentando la masa
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critica de profesores regulares propios se previd que fueran distintos a la sede objeto de
concurso. No obstante, siempre hay 2 miembros externos de un Jurado de 3 miembros, lo cual
ha sido una definicién de politica institucional, no exenta de sus dificultades econdmicas para
su implementacion.

En 2010 y en ocasién de la primera convocatoria a concursos de cargos docentes ordinarios se
recibieron 618 postulaciones para cubrir 119 cargos, de los cuales 8 resultaron desiertos. La
distribucidn de los 119 cargos fue la siguiente: 41 en Sede Andina; 40 en Sede Alto Valle y Valle
Medio y 38 en Sede Atlantica. Esta convocatoria a concursos docentes posibilité el
adelantamiento de la normalizacidon de la UNRN, un logro reconocido por el Ministerio de
Educacién de la Nacién, ya que lo habitual es prorrogar el periodo de organizaciéon de las
nuevas universidades.

En 2012 se llevé a cabo el segundo llamado a concursos, con 143 cargos. Se convocaron
expertos de 32 instituciones externas a la UNRN, de todo el pais y Uruguay, para concursar 46
cargos en Sede Andina; 60 para la Sede Alto Valle y Valle y 37 cargos en Sede Atlantica. Puede
observarse que ha sido politica de la Universidad, atender el desarrollo equilibrado de las
Sedes, en este caso asegurando un numero comparable de cargos concursados entre las
Sedes. Los cargos concursados en 2011 correspondieron a 32 areas, que incluian 66
orientaciones. Se presentaron 801 postulaciones para cubrir los cargos, de las cuales 682
fueron admitidas y 119 rechazadas por diferentes causas. Este segundo llamado se
implementd mayormente durante todo el afio 2012.

En 2013 se llevé a cabo el tercer llamado a concursos para 84 cargos regulares, de los cuales 15
cargos fueron de Sede Andina (Bariloche y El Bolsén), 42 cargos para Sede Alto Valle (Roca,
Allen, Villa Regina) y Valle Medio (Choele Choel) y 27 cargos para Sede Atlantica (Viedma). Los
cargos concursados se agruparon en 34 areas. Se presentaron 376 postulaciones para cubrir
todos los cargos, de las cuales 373 fueron admitidas y 3 resultaron no admitidas.

En 2014 se realizd la cuarta convocatoria para 133 concursos de cargos regulares, de los cuales
44 cargos fueron de Sede Andina (Bariloche y El Bolsén), 52 cargos para Sede Alto Valle (Roca,
Allen, Villa Regina) y Valle Medio (Choele Choel) y 37 cargos para Sede Atlantica (Viedma). En 3
de las 133 referencias no se registraron inscripciones. Los concursos abarcaron 13 areas y se
presentaron 677 postulaciones para cubrir todos los cargos, de las cuales 673 fueron admitidas
y 4 resultaron no admitidas. Este llamado se llevd a cabo en 2015. En esta ultima tanda la
UNRN dispuso de masa critica propia que posibilitd la participacién como jurados evaluadores de
20 profesores regulares propios con la categoria de asociados y titulares en sedes diferentes a su
designacion. Como puede advertirse se trata de una iniciativa que garantiza la visiéon cohesiva del
evaluador a la misidn de la Universidad y modera la practica endogamica que suele usarse como
argumento para el fortalecimiento de los equipos en funcionamientos en detrimento de la buena
fe los demas postulantes. En el cuadro 1 se resumen las convocatorias por cargo, sede y afio.

Cuadro 38 - Resultados de los concursos por sede y afio de convocatoria.

Atlantica Alto valle Andina Total UNRN
Ao Total Prof. | Aux. | Total Prof. | Aux. | Total Prof. | Aux. | Total Prof. Aux.
2010 38 26 12 40 14 26 41 15 26 119 55 64
2012 37 22 15 60 36 24 46 33 13 143 91 52
2013 27 19 8 42 29 13 15 14 1 84 62 22
2014 37 23 14 52 29 23 44 31 13 133 83 50
Total 139 90 49 194 108 86 146 93 53 479 291 188
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Analisis. Los jurados para los concursos docentes

Una situacion que debié atenderse como problematica y a cuyos efectos la UNRN presentd una especial
solicitud de apoyo financiero a la SPU fue la relativa a la garantia de contar con jurados externos (para los
gastos de traslado y alojamiento). La actividad de evaluacién de pares por parte de la terna de jurados
demanda una tarea de una hora por postulante (el promedio de postulacion por cargo es de 13 personas)
mas la tarea que demanda la redaccién del dictamen ademas el examen de un proyecto de investigacion
en los casos de los cargos con dedicacion completa. Adicionalmente se ha tenido en cuenta que la tasa de
presentacion a concursos docentes en la UNRN es mas bien alto y se advierte en ello ademas de la
voluntad de regularizacion de los interinos con mas de 2 afios en el cargo, la inusual oportunidad que
representan estas convocatorias en las localidades donde la UNRN tiene sus sedes.

Los concursos son practicas estandares de la carrera académica y en la UNRN los primeros reportaron en
las distintas ocasiones importantes obstaculos para su sustanciacién dado que la UNRN ha sostenido como
buena practica de aseguramiento de la calidad la organizacion de tribunales con mayoria de expertos
externos, lo que de hecho le depara a la universidad un importante gasto para la cobertura de traslados,
alojamiento y alimentacion, ademdas de que la mayoria de los jurados debido a sus mdltiples obligaciones
acceden a participar si cuentan con el reconocimiento del costo de oportunidad o tiempo por el que
desatienden sus otros compromisos.

Sabido es que la participacion en tribunales evaluadores de concursos docentes u otros recursos humanos,
incluso desde antes del funcionamiento de la CONEAU, es entendida como una carga publica, mas también
se sabe que los docentes en condiciones de ser jurados (titulares o asociados concursados, con maximo
nivel educativo de posgrado, con antecedentes en investigacion o experticia profesional reconocida) en su
inmensa mayoria tienen dedicacion exclusiva en una institucion universitaria, es decir 40 horas o mas,
estan en el cenit de su produccién académica, cientifica u artistica, por lo que deben atender equipos
docentes, becarios, dirigir proyectos y en algunas ocasiones también tienen cargos en la gestion de
carreras o de la propia universidad.

Basta comparar la disponibilidad de expertos con residencia en la region metropolitana o en centros
urbanos con alta concentracion de oferta (Santa Fe, Cordoba, Mendoza) con la que se cuenta en la
Patagonia para advertir que el federalismo, o la expansidn territorial universitaria son ain muy incipientes,
en algunas disciplinas mas que en otras. También se sabe que hay dreas de vacancia en el paisy que a la
hora de asegurar el mecanismo de peer review se debe recurrir a instituciones extranjeras. También a ello
debié acudir la UNRN.

5.2.4. LA SELECCION DOCENTE A TRAVES DE LAS CONVOCATORIAS PUBLICAS DE INTERINOS

La UNRN estableci6 que para la designacion de docentes interinos deben sustanciarse
convocatorias publicas, salvo casos de urgencia por motivos de fuerza mayor (p.e. renuncia),
siguiendo parcialmente el sistema de los concursos publicos: caracter abierto de las
postulaciones, publicidad de la convocatoria, jurado de 2 a 3 miembros de profesores de la
propia Sede del requerimiento docente. En oportunidades no urgentes, se observd la no
sustanciacion de convocatorias o la escasa o nula publicacién de los llamados que limitaban la
competencia, tribunales evaluadores que no cumplian con las exigencias de los cargos incluso o
dictdmenes con errores, que dieron lugar a presentaciones de recursos de reconsideracion.
Habida cuenta del antecedente que crea la participacién en una convocatoria de cargos interinos
depara para los que no logran inscribirse o quedar en el orden de mérito severos perjuicios,
amén de que la institucién debe convalidar un procedimiento contrario a sus propias reglas.
Resolver en la contingencia o atendiendo las urgentes necesidades de contar con docentes son
las razones que esgrimen las sedes para este per saltum. La persistente impugnaciéon del
Rectorado a estas practicas, que obviamente conllevan a una seleccién a priori de un docente
interino, permitié que estas situaciones no se reiteraran. Para ello fue necesario regular mejor el
proceso de convocatoria a fin de garantizar su caracter abierto.

Cabe advertir que no es practica habitual en las UUNN la seleccidn de docentes interinos a través
de convocatorias publicas. Otro tanto ocurre cuando la asignacién docente se origina a partir de
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la decisién unilateral de una autoridad (pe. de carrera): es dificil institucionalizar una correccidn
debido a que se discute el juicio de esa persona vis a vis las normas.

En la actual etapa de la vida institucional de la UNRN y superado el desarrollo de las primeras
cohortes se favorece la consolidacion de la ciudadania universitaria, que obliga a todos a entrar
en régimen de derechos y de obligaciones. Cumplir con las normas en favor de una cultura de la
calidad.

5.2.5. LA cOMPOSICION ACTUAL DE LA PLANTA DOCENTE DE UNRN

En 2015 la planta docente de la UNRN alcanzé un total 1198 docentes, 17.5% superior al
plantel docente del afio anterior. Explica este aumento la creciente incorporacién de docentes
para la carrera de Kinesiologia y Fisiatria y la apertura de la Tecnicatura en Hidrocarburos.

En linea con lo establecido por la LES, la UNRN ha llamado a concurso a los cargos docentes de
carreras de grado de ciclo largo y mds del 47% de la planta docente de estas carreras es
regular. De un total de 36 carreras de grado de ciclo largo 18 tienen mas del 50% de su planta
docente en condiciéon de regular. Sélo como excepcién y sobre el total de convocatorias
realizadas por la UNRN se han concursado 4 cargos de profesores de carreras de ciclo de
complementacion en educacion y educacion fisica de la sede Atlantica y 3 cargos de profesores
de la Tecnicatura en Produccién Vegetal Orgdnica de Sede Andina, que como se lee en el
apartado de carreras es la base de la Licenciatura en Agroecologia.

Cuadro 39 — Planta docente regular por carrera de grado afio 2015

Carreras de Grado Docentes de la Docentes % Reg./Total
Carrera Regulares
Licenciatura en Sistemas 27 20 74%
Profesorado de Nivel Medio y Superior en Teatro 22 16 73%
Profesorado de Nivel Medio y Superior en Biologia 29 19 66%
Licenciatura en Disefio Artistico Audiovisual 32 20 63%
Lic. En Comunicacion Social 29 18 62%
Ingenieria en Alimentos 30 18 60%
Ing. En Biotecnologia 29 17 59%
Disefio de Interiores y Mobiliario 19 11 58%
Ing. Agronédmica 56 32 57%
Licenciatura en Arte Dramatico 32 18 56%
Licenciatura en Economia 42 23 55%
Licenciatura en Ciencias Antropoldgicas 39 21 54%
Licenciatura en Turismo (Bariloche) 52 28 54%
Contador Publico 49 26 53%
Licenciatura en Letras 38 20 53%
Ingenieria Electrénica 35 18 51%
Disefio Industrial 24 12 50%
Profesorado de Nivel Medio y Superior en Quimica 28 14 50%
Licenciatura en Hoteleria 55 27 49%
Abogacia 42 20 48%
Licenciatura en Administracion 55 26 47%
Medicina Veterinaria 41 19 46%
Licenciatura en Geologia 46 21 46%
Ingenieria en Telecomunicaciones* 31 14 45%
Licenciatura en Artes Visuales 21 9 43%
Profesorado de Nivel Medio y Superior en Fisica 26 11 42%
Licenciatura en Disefio Visual 38 16 42%
Licenciatura en Administracion de Empresas 35 14 40%
Ingenieria Ambiental 45 18 40%
Licenciatura en Paleontologia 40 15 38%
Licenciatura en Comercio Exterior 40 14 35%
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Odontologia 62 20 32%
Licenciatura en Criminologia y Ciencias Forenses 44 10 23%
Licenciatura en Agroecologia* 19 3 16%
Licenciatura en Kinesiologia y Fisiatria* 22 3 14%
Licenciatura en Turismo (SAO) 7 0 0%

Total General 1281 611 47%

*Comenzaron su dictado en 2014

Se puede observar que la participacion relativa de docentes concursados es elevada, teniendo
en cuenta que muchas carreras no han alcanzado su dictado completo (rige entonces la
prevalencia de docentes interinos para el dictado de asignaturas que nunca se impartieron) o
que corresponden a la siguiente situacién: cuando no se identifican al menos dos asignaturas
de una orientacién determinada, no se puede contar con un docente con obligaciones para
todo el afio, en esos casos las designaciones contindan siendo interinas, de caracter anual con
un semestre ad honorem (el periodo en que el docente no registra actividad docente, con
cobertura de viaticos para los turnos de examen que correspondieran a ese periodo). Esta
modalidad se justifica porque la UNRN dicta las asignaturas de todas las carreras solamente en
un cuatrimestre o sea que no replica el dictado en el otro cuatrimestre. Cabe advertir que esta
modalidad de designacién interina fue acordada con los gremios docentes CONADU y FEDUN,
ya que previo a su aplicacion la designacion interina era sélo cuatrimestral y ello no permitia el
reconocimiento de todo el afio como antigliedad docente.

El cuadro siguiente resume la distribucién del total de cargos de la universidad por sede y
condicion de interino o regular. La cantidad de docentes estd relacionada directamente a la
cantidad de carreras que ofrece cada sede y a la matricula de alumnos. La disminucidon en
cargos regulares observada en la Sede Alto Valle y Valle Medio, se relaciona directamente con
renuncias o jubilaciones.

Cuadro 40 - Planta Docente 2011 al 2015 por sede segtin condicion del cargo

Regulares Interinos Total

Sede 2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015

AV-VM | 32 64 126 117 106 142 309 395 368 469 174 373 521 485 575

Andina 29 77 125 119 129 266 167 165 194 224 295 244 290 313 353

Atlantica | 36 49 76 75 91 180 136 155 146 179 216 185 231 221 270

Total 97 190 327 311 326 588 612 712 708 872 685 802 1039 | 1019 | 1198
general

En el caso de las carreras reguladas por el estado el promedio de docentes regularizados es del
50%, incluso de aquellas que no completaron el dictado completo de sus cohortes como
Abogacia, Contador Publico, Lic. en Sistemas, Ing. en Telecomunicaciones y Kinesiologia. Por
otra parte se observa que solamente Geologia, Veterinaria y Odontologia desarrollaron el
dictado de su cohorte conforme la duracién tedrica (comenzaron a dictarse en 2010).

Cuadro 41 - Participacion de los docentes ordinarios en el total de carreras reguladas por el estado (art 43 LES)

Ao de
Docentes de la Docentes % Finalizacion
Carrera .
carrera Regulares Reg./total | primera
cohorte
Abogacia 42 20 48% -
Contador Publico 49 26 53% -
Ingenieria Agrondémica 55 32 58% 2015
Ingenieria Ambiental 45 18 40% 2015
Ingenieria Electrénica 35 29 83% 2015
Ingenieria en Alimentos 30 17 57% 2015
Ingenieria en Biotecnologia 28 14 50% 2015
Ingenieria en Telecomunicaciones 29 - - -
Licenciatura en Geologia 46 21 46% 2015
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Licenciatura en Kinesiologia y Fisiatria 22 3 14% -
Licenciatura en Sistemas 27 20 74% -
Medicina Veterinaria 39 19 49% 2015
Odontologia 62 20 32% 2015

De acuerdo con el ultimo Anuario de la SPU (2013) el sistema universitario estatal esta
compuesto por una planta de cargos docentes con predominio de la dedicacion simple (68 %),
en segundo lugar la dedicacidn parcial/semiexclusiva (19 %) y por ultimo los docentes de
dedicacién completa o exclusiva (13 %).

La composicidon de la planta de la UNRN sigue esta tendencia, aunque no estrictamente en
esos porcentajes. Primero, en el caso de la UNRN se observa un porcentaje mayor en los
cargos con dedicacidn simple debido, en parte, porque se incluye con esta dedicacién aquellos
que, aun revistiendo con dedicacién simple, son investigadores del CONICET con lugar de
trabajo en la Universidad. Otra razén de esta diferencia con la situacién nacional, es que la
dedicacién parcial mayoritariamente se aplica en la Universidad para el perfil de docencia y no
de investigacion.

Los docentes investigadores del CONICET con lugar de trabajo en la Universidad, si bien
revisten con dedicacidn simple por normativa interna, tienen las mismas obligaciones que los
docentes con dedicacién completa, tanto en lo que atafie al dictado de al menos 6 horas
semanales frente a alumnos como a las obligaciones de investigacién. Al considerar los datos
de esta manera, el porcentaje de docentes con dedicacion completa (equivalente) es
levemente superior al promedio nacional como se advierte en el cuadro 42.

El resto de las dedicaciones no presentan diferencias muy grandes con el promedio en la
distribucidon de cargos docentes segun dedicacién, informados por la Secretaria de Politicas
Universitarias (SPU) para 2013.

Cuadro 42 - Planta Docente 2015 por sede segun dedicacion (Incluye los Docentes Investigadores o Becarios del
CONICET)

Completa Parcial Simple Total
Sede /Dedic. UNRN CONICET | Total | % Total % UNRN = CONICET Total %
UNRN Externo
Atlantica 29 24 53 18% | 56 19% | 185 0 185 63% 294
AV -VM 45 4 49 8% 79 14% | 451 0 451 78% 579
Andina 70 32 102 26% | 30 8% 253 12 265 67% 397
Total 144 60 204 16% | 165 13% | 889 12 901 71% 1270

En los Cuadros 43 y 44 se presenta la composicidn de la planta docente segln categorias y tipo

de cargo.

Cuadro 43 - Planta Docente 2015 por sede segun categoria

Sede AYP % TP % PAD % PAS % PT % Total
AV -VM 185 | 32.17 193 | 33.56 141 24.52 25 435 |31 | 539 | 575
Andina 39 11.05 145 | 41.08 120 34 30 8.5 19 | 5.38 353
Atlantica 59 21.85 84 31.11 102 37.78 21 7.78 4 1.48 270
Total general 283 23.62 422 | 35.23 363 30.30 76 6.34 54 | 451 1198
Cuadro 44 - Planta Docente 2015 por sede agrupado por tipo de cargo

Sede Total auxiliares % Total profesores %

AV -VM 378 65,7 197 34,3
Andina 184 52,1 169 47,9
Atlantica 143 53,0 127 47,0

Total general 705 58,8 493 41.2
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Box de analisis. Los docentes viajeros

A siete afos de iniciar sus actividades académicas, cerca de 70 docentes viajan mas de 500 km desde sus
localidades de residencia para desempefiarse como tales en carreras de grado de la UNRN. La mayoria lo
hace en la Sede Alto Valle y Valle Medio (45), aunque también hay docentes viajeros en Sede Atlantica y
en Sede Andina.

La participacion de docentes viajeros al contrario de lo que puede suponerse en un contexto de
universidad nueva con despliegue y desarrollo de sus planteles docentes parece no favorecer la
formacion de auxiliares y en casos extremos tampoco la relacion con los estudiantes. En efecto, como la
convocatoria de docentes auxiliares se sujeta a las relaciones técnicas docente/alumno definidas por la
Universidad (pe. recién se puede convocar a un auxiliar en asignaturas de alto nivel de
experimentalidad, tipo A segln la definicién del CIN (ver el punto siguiente) y el profesor es viajero
entonces es imposible la formacién de auxiliares que en el futuro lo reemplacen. En otras situaciones el
docente viajero sélo viene a dictar clase y se vuelve a su lugar de origen, no permitiendo tampoco la
formacion del auxiliar por la poca dedicacion que destina a ese efecto, salvo la mera presencia del
auxiliar en la clase tedrica.

Consolidar una planta docente en una universidad nacional nueva demanda de estrategias de captacion,
seleccion y formacion que forman partes de procesos continuos amalgamados con el desarrollo de la
institucion. Institucionalizar y la vez desarrollar cultura organizacional son las metas de esta segunda
etapa de la UNRN habida cuenta de la etapa fundacional que aln se esta transitando (esta etapa
comprende los primeros 10 afios de vida desde el inicio de actividades académicas). En el desarrollo del
sistema universitario argentino se observan varias corrientes de migracion de académicos de un tipo de
universidades a otras (de las nacionales a las privadas) o de regiones (de la UBA hacia el conurbano) o de
conformacion de zonas comunes de circulacion compartida de docentes (la region metropolitana con
nacionales y privadas, el primer cordén del conurbano bonaerense, el NOA, la region de Cuyo, la
provincia de Cdrdoba, Entre Rios-Santa Fe, etc.). En esta ultima modalidad confluye también el
desarrollo de polos, cliuster, centros de investigacion que hacen del esfuerzo compartido y la
asociatividad, su razén de ser. En la Patagonia, sin embargo son aun incipientes estas practicas de
sinergia institucional en virtud de la magnitud de las distancias: la falta de cobertura de medios de
transporte (sobre todo aéreo), sumado a que los centros urbanos no cuentan con el desarrollo local de
las grandes ciudades de las regiones, funcionan como disuasores que no favorecen sustantivamente el
traslado de los académicos a la regidn. Con la excepcién de las ciudades andinas de Bariloche y El Bolson
que desde 1970 atraen a profesionales jovenes para un cambio de vida en un contexto que reune el
Parque Nacional con el desarrollo turistico, cientifico tecnoldgico y cultural. También en General Roca (la
ciudad rionegrina, valletana, de mayor tamafio poblacional) por los emprendimientos de
infraestructura, medios de comunicacidn, desarrollo cultural y proximidad a Neuquén.

A la UNRN le resulta aun complejo consolidar el claustro docente de la totalidad de sus carreras de
grado y mds aln cuando éstas van transitando los afios superiores en los que la especializacién definen
el perfil del egresado y finalmente su éxito en el mercado laboral. El problema se agrava con las carreras
reguladas, en las que el compromiso debe alcanzarse debido a que estd resguardado con la
contractualidad de la acreditacidn que exige docentes estables en un porcentaje superior al 60%.

Entre algunas iniciativas que la UNRN ha implementado para favorecer la consolidacién de su claustro se
destaca un régimen de remuneraciones adicionales, que serdn proporcionales a la dedicacidon de cada
docente. En primer lugar el reconocimiento de afios antigliedad por la trayectoria profesional (proxy de
costo de oportunidad) o docencia en el exterior y no estrictamente por la antigiiedad acreditada en la
docencia universitaria nacional. Este incentivo es clave para los docentes con perfil profesional, tales
como un ingeniero del INVAP en Bariloche o un jefe de produccion de una planta industrial de jugos de
manzana en el alto valle o un ex director de informatica del estado provincial. En estos casos la decision
de reconocimiento de antigliedad es realizada por el CPyGE.

En segundo lugar, la posibilidad de obtener suplementos —no remunerativos ni bonificables- por el
dictado de clases virtuales o de posgrado, adicionales a las obligaciones docentes de carreras de grado
presencial, o por la participaciéon en proyectos de extensién universitaria (p.e. cursos de UPAMI), de
desarrollo tecnoldgico (pe. proyectos financiados en la linea de FITR) y de servicios de consultoria o
servicios técnicos siempre que el financiamiento sea externo (no con recursos del presupuesto
ordinario).
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Titulaciones de los docentes de UNRN

La UNRN definié desde sus inicios que el umbral de calidad para la categoria de profesor era
contar con titulo de maestria o formacién equivalente habida cuenta de que la responsabilidad
reune el desarrollo de las actividades de docencia frente a alumnos a la vez que la formacidn
de los auxiliares de docencia, debiendo acreditar a estos fines una activa y productiva
realizacion de actividades profesionales y/o de investigacion y/o de desarrollo tecnoldégico y/o
de creacidn artistica y antecedentes en la direccidon de trabajos de terceros sea en el campo
profesional o de investigacidon y becas de perfeccionamiento de graduados jévenes o tesinas
de licenciatura o pasantias. Los profesores para ser designados como tales poseen experiencia
docente de grado y estan capacitados para el dictado de diversas materias del darea
disciplinaria estrategia que se favorece con la formacién de posgrado mismo que para
desarrollar investigacidn, por caso es requisito indispensable para la categorizaciéon de
docentes investigadores en el Programa de Incentivos.

Si bien la LES, sancionada hace 20 afios atras establecié como requisito minimo para el
ejercicio de la docencia universitaria el mismo titulo de grado o antecedentes equivalentes, dio
por sentado el desarrollo incremental de las titulaciones de posgrado y establece que deberan
“actualizarse en su formacién profesional y cumplir con las exigencias de perfeccionamiento
que fije la carrera académica.”

Siendo este el norte de la Universidad, que sus profesores cuenten en la categoria inicial
(adjunto) con titulo de maestria puede advertirse que no se llega a cumplir debido a algunos
factores que afectan la aplicabilidad de las normas y que exceden la situacidon coyuntural de
“universidad nueva” como por ejemplo: (i) los jurados de los concursos docentes
eventualmente fueron permisivos y no valoraron suficientemente la formacién de posgrado
para dictaminar sobre las categorias de profesor, (ii) en otros casos los jurados valoraron la
experiencia profesional equivalente para los docentes con perfil profesional; y (iii ) en el grupo
etario de mayor edad del plantel docente , por razones generacionales, la formaciéon de
posgrado no constituia un requisito sine qua non para progresar en la carrera docente y en
otros, la formacion fue interrumpida por razones politicas, como es el caso de quienes
actualmente tienen mas de 60 afios y durante los 8 afos de la dictadura, ya sea por padecer
prisién o exilio, no pudieron completar ese ciclo educativo.

Uno de los indicadores estandares de la calidad de una universidad es el que releva la cantidad
de docentes con formacion de posgrado. El estatuto de la UNRN lo establece como requisito
para el cargo de profesor, solo exceptuado en los casos de antecedentes y méritos
excepcionales de produccién académica, cientifica y/o artistica. Es exigencia asimismo de los
futuros profesores —auxiliares de la docencia- cursar estudios de posgrado a la par de su
formacién como docentes e investigadores. En la UNRN se han tramitado 221 solicitudes de
adicional por titulo de posgrado.

Cuadro 45 - Docentes de UNRN que perciben adicional por titulo de posgrado. Afio 2014.

SEDE Con tit. De Doc. Con tit. De Esp. Con tit. de | Total con PG Total %
Maestria Docentes

Alto valle 59 1 21 81 485 17%

Andina 52 6 25 83 313 27%

Atlantica 27 5 25 57 221 26%

Total 138 12 71 221 1019 22%

Que una nueva universidad cuente con el 22% de sus docentes con titulo de posgrado a seis
afios de su puesta en marcha y en comparacidn con el 19% de la Universidad Nacional de
Cdérdoba con 400 afios de antigliedad resulta significativo y debe interpretarse como un buen
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resultado de la seleccion docente que ha priorizado la busqueda de docentes seniors con
capacidad de formar auxiliares, con liderazgo en grupos de investigacidén y dreas de estudio. Si
se considera el indicador de los profesores con titulo de posgrado, éste alcanza el 27%, que se
compara con el 18% de la UNC. Sin embargo se deberia atender el dato de los profesores
adjuntos que no cuentan con titulo de posgrado, siendo que es exigencia para su designacién:
solamente el 24% de los PAD cuentan con algun titulo de este nivel.

Cuadro 46 - Profesores de UNRN que perciben adicional por titulo de posgrado. Afio 2014.

PAD PAS PT Total

C Posgr Total C Posgr Total C Posgr Total C Posgr Total
Alto valle 41 237 8 26 15 28 64 291
Andina 47 182 15 23 6 17 68 222
Atlantica 41 126 6 16 2 6 49 148
Total 129 545 29 65 23 51 181 661

Otro aspecto del mismo tema puede observarse al analizar las titulaciones alcanzadas por los
docentes de las carreras reguladas por el estado (comprendidas en la némina del articulo 43
de la LES). Ha sido un comun denominador de las resoluciones de estandares de esas
titulaciones considerar como requerimiento estdndar que los docentes de la carrera deben
acreditar antecedentes y formacion adecuada a las funciones que desempefia. Como también
los mismos estdndares imponen altas exigencias en materia de investigacion la integracion de
estas exigencias se pueden visualizar como indicadores en las respectivas presentaciones a
acreditaciéon, uno de los cuales es “docentes segun formacién alcanzada”. La UNRN que tiene
acreditadas sus 9 carreras reguladas, presenta un panorama heterogéneo en este indicador:

Cuadro 47 - Docentes por nivel de formacion alcanzado.

Posgrado
Grado % Esp. | Maest. Doctor % Total
Total 141 44% | 22 42 113 56% | 318
Ingenieria ambiental 17 35% | 4 9 19 65% 49
Ingenieria Electrénica 18 47% | 3 5 12 53% 38
Ing. Alimentos 18 51% | 2 4 11 49% 35
Ing. Agronédmica 23 47% | 2 8 16 53% 49
Ing. en Telecomunicaciones 3 23% | O 2 8 77% 13
Lic. en Geologia 12 26% | 2 4 28 74% | 46
Odontologia 19 56% | 5 3 7 44% 34
Lic. Sistemas 18 82% | 0 2 2 18% 22
Medicina Veterinaria 13 41% | 4 5 10 59% 32

5.2.6. RELACIONES TECNICAS DOCENTE/ALUMNOS

De acuerdo con la Resol. CDEyVE 048/2012, sobre la clasificacion de las materias segun el nivel
de experimentalidad se determinan relaciones técnicas docente /alumno, siguiendo la
experiencia desarrollada por el CIN para el Modelo de Pautas de Distribucion Presupuestaria.
En principio, la UNRN reveld un relativo nivel de sobredimensionamiento de la planta docente,
derivado basicamente de los pocos alumnos que ingresan en cada carrera —determinado por la
baja densidad poblacional de la region patagdnica-, nivel que luego se fue ajustando con el
objetivo de aumentar la eficiencia en ésta relacién y el aumento en nimero de los espacios
aulicos.

El componente central de cualquier presupuesto universitario (educativo en general) es el
costo laboral —salario mas contribuciones patronales- del personal docente En base al modelo
de la SPU/CIN de relaciones técnicas docente/alumnos, a principios del afio 2012 en los
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cuerpos colegiados de gobierno establecieron los coeficientes de relacion técnica
docente/alumno segun la experimentalidad de las asignaturas.

Los criterios aprobados por el CDEyVE de la UNRN para la asignacién de profesores y auxiliares
se basaron en relaciones técnicas docentes/alumnos de acuerdo a la tipologia de materias del
régimen normalizado que ya venia empleando la SPU/CIN para el calculo presupuestario.

En efecto, el modelo de asignacidn de pautas presupuestarias acordado entre todas las
universidades en el dambito del CIN prevé una relacién docente/alumno en el caso de las
carreras de ciencias sociales y humanas (tanto para profesor como auxiliar) de 120 alumnos
por docente, mientras que en las que tienen una atencidn mas personalizada por la
experimentalidad, talleres y practicas (ciencias exactas, tecnologias, ingenierias) es de 30
alumnos por profesor y 15 por auxiliar.

A finales de 2012, el CDEyVE de la Universidad aprobd criterios para la asignacion de
profesores y auxiliares en base a relaciones técnicas docentes/alumnos de acuerdo a la
tipologia de materias que ya venia empleando la SPU como se describié en el apartado de
Oferta Académica.

Por ejemplo, las asignaturas de quimica de cualquier carrera que contuviera esta disciplina
encuadran en asignaturas de tipo B. Ello implica que cuando se superan los 60 alumnos se abre
una nueva comisidn y se asigna otro profesor (podria ser el mismo que dicta la asignatura en
dos comisiones), a su vez para este mismo caso, si el nimero de alumnos inscriptos en la
materia es inferior a 15 no se puede designar un auxiliar de docencia, lo cual implica que el
profesor tiene a su cargo las clases tedricas y practicas.

Solamente en casos previamente justificados por las Sedes, por ejemplo la no disponibilidad de
espacios aulicos de tamafio suficiente o la presencia de profesor viajero para el caso de
incorporacién de auxiliares de docencia, las Sedes pueden apartarse de la norma de relaciones
técnicas docente/alumno.

A partir del modelo SPU/CIN se analizo el caso de la UNRN considerando las particularidades
propias (por caso no hay aulas disponibles para 120 personas). A continuacién se observa la
comparacion entre el modelo del CIN y lo aprobado por la UNRN a través de su Resol CDEyVE
48/12.

El uso de estos criterios posibilita una mejor asignacion de recursos porque como en el
presupuesto de la UNRN el gasto en personal docente es el componente central de la
estructura de gastos, de no corregirse esta anomalia la sustentabilidad de la institucion estara
en tela de juicio.

La taxonomia de las asignaturas basada en su nivel de experimentalidad sigue la tendencia del
modelo de la SPU y agrega una cuarta calificacion:

Tipo A: Asignaturas cuyas practicas se desarrollan generalmente en dmbitos externos a la
unidad académica, y consisten en trabajos de campo, residencias, pasantias u otra
modalidad similar que requiere una atencién personalizada del docente.

Tipo B: Asignaturas con practicas de laboratorio con utilizacion de instrumental de uso
individual en forma preponderante, o con practicas realizadas en modalidad de taller, por
ejemplo, disefios arquitectdnicos o trabajos de campo guiados, en los que se constate la
necesidad de una supervisidn global permanente o frecuentes atenciones individualizadas
de los problemas o cuestiones planteadas por cada alumno.
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Tipo C: Asignaturas que desarrollen practicas basadas en la resolucién de modelos
tedricos (matemdtica, fisica, etc.), o en analisis de casos como simulacién de la realidad
(administracion, legislacién, etc.), en las que se realizan presentaciones colectivas de los
problemas a analizar y se manejan hipdtesis de solucién vdlidas para el conjunto de la
clase.

Tipo D: Asignaturas eminentemente tedricas que requieren trabajos individuales o
grupales fuera del aula con apoyo docente para consultas.

Cuadro 48 - Asignacion docente segun tipo de materias. Criterios SPU y UNRN.

o i A B C D

Tipo de materia SPU UNRN SPU | UNRN  SPU UNRN | SPU | UNRN
Alumnos x Profesor 30 30 120 60 120 60 120 60
Alumnos x Auxiliar 15 9 25 15 35 30 120 60

La OAC realizd en el afio 2013 un estudio sobre la aplicacién del coeficiente de relacion técnica
docente alumno en el procedimiento de designacién docente sobre algunas carreras con el
objetivo de mejorar la planificacion que la Universidad realiza en su 6rbita académica vy
presupuestaria. Se conoce que es la Unica universidad de las de reciente creacidon que ha
avanzado en la aplicacién o corrida del modelo a modo de ejercicio, lo que llevé a la discusion
y adaptacion en una norma propia sobre las tipologias de materias y coeficiente de la relacion
docente-alumno.

En segundo lugar y mientras en el ambito de discusion colegiada de gobierno se trataban estos
temas de la planificacién académica, en el maximo drgano de gobierno, la Asamblea
Universitaria, se modificé el estatuto y con ello el proceso de descentralizacion de las
designaciones de docentes interinos pasd a estar en poder de las Sedes, dando lugar a la
participacién entendida de varios directores (de escuela, de departamento, de instituto, de
carrera) en la decisidn de asignar profesores y auxiliares a cada materia de cada carrera.

Sobre el primer punto, este informe dio cuenta de experiencias similares en otras
universidades e instituciones que ameritarian a juicio de la OAC perfeccionar la clasificacién
regulada por la Resol CDEyVE considerando algunos criterios revisados por caso

e los gastos corrientes de funcionamiento y los insumos necesarios para ajustar la
tipificacion de materias como lo hace la Universidad Nacional del Sur.

e lainclusion de variables (+) (-) en la cantidad de alumnos que posibilitarian flexibilizar
la asignacién docente

e la inclusién de datos de desempefio en el afio anterior de la materia
(aprobados/desaprobados) como del profesor en la estimacion del “potencial” (el/los
posibles docentes a asignar)

e la revision de las cantidades o “pisos minimos” de alumnos en las carreras de
ingenieria y ciencias exactas como lo propone la UTN

e en el mediano plazo incluir, como lo hace un sistema de créditos, el tiempo de trabajo
extra dulico tanto de alumnos como de profesores, a la manera del cdlculo de
“elasticidad” que realiza la UNSJ

e ajustar la clasificacidn de las materias por tipo de actividad curricular empleando por
ejemplo la diferenciacién que utiliza la CONEAU
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Durante 2015 se verifica, en la planta docente de UNRN, que la relacidn técnica alumno/
docente alcanza un promedio de 6.8, de 16.6 alumnos por profesor y de 11.6 alumnos por
auxiliar, como se observa en el cuadro 49. Este total de alumnos no distingue los que se
encuentran activos o regulares. Sin embargo si se pondera el total de docentes a la dedicacién
simple la relacién se modifica significativamente.

Cuadro 49 - Relacidn técnica alumno/docente por sede segtn tipo de cargo. Afio 2015%

Total Docentes Relaciones técnicas
Total Al/doc.
Sede Total | Prof. | Aux. Tota! D?c. €q Alumnos Al/doc. | Al/prof | Al/aux | equiv dedic

dedic simple .

simple
Total general | 1198 493 705 2083 8169 6,8 16,6 11,6 3,9
Alto Valle y | 575 197 378 509 3393 5,9 17,2 9,0 6,7

Valle Medio

Andina 353 169 184 805 2661 7,5 15,7 14,5 3,3
Atlantica 270 127 143 769 2115 7,8 16,7 14,8 2,8

En el Cuadro 50 se presenta la relacién técnica para todo el sistema universitario de alumnos
activos (2 o mas materias aprobadas en el afio anterior) por docente (expresado en
equivalente a dedicacién simple, unidad de medida adecuada a efectos de la funcidon de
docencia) con los Ultimos datos publicados por el Anuario de la SPU correspondientes al afio
2013. Puede observarse que la UNRN no estd “sobredimensionada” en relacién al promedio
del sistema (medida de eficiencia del sistema), en ese afio la relacion alumno/docente
equivalente a dedicacién simple fue de 3,9 a diferencia de las Universidades Nacionales de
Chilecito, Centro de la Pcia. De Buenos Aires, La Pampa, Patagonia San Juan Bosco, Tierra del
Fuego o Mar del Plata, que contarian con un plantel docente superior al necesario

Cuadro 50 - Universidades Nacionales segtin cantidad de alumnos, docentes, autoridades superiores y no docentes y
relaciones técnicas.

Institucion Alumnos * Docentes Univ. (Equiv. Dedic | Al/Doc. Univ.
simple)
Total Universidades Nacionales 843747 256260 3,3
Arturo Jauretche 6276 551 11,4
Avellaneda 3555 176 20,2
Buenos Aires 185931 39265 4,7
Catamarca 6903 2623 2,6
Centro de la PBA 8235 4319 1,9
Chaco Austral 2053 542 3,8
Chilecito 1187 859 1,4
Comahue 18712 5825 3,2
Cordoba 69724 17729 3,9
Cuyo 19919 9024 2,2
Entre Rios 10591 4194 2,5
Formosa 6239 1919 3,3
Gral. Sarmiento 4334 1330 3,3
José C. Paz 3090 442
Jujuy 6927 2589 2,7
La Matanza 22970 5164 4,4
La Pampa 6041 3249 1,9
La Plata 62939 22895 2,7
La Rioja 12340 3926 3,1
Lanus 7911 1123 7,0

“* Fuente: RRHH Universidad Nacional de Rio Negro
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Litoral 27195 6918 3,9
Lomas de Zamora 25360 4071 6,2
Lujan 11937 3260 3,7
Mar del Plata 14955 7347 2,0
Misiones 13106 3203 4,1
Moreno 2091 184 11,4
Nordeste 33195 6505 51
Noroeste de la PBA 3807 806 4,7
Oeste 1281 279 4,6
Patagonia Austral 4624 1949 2,4
Patagonia S. J. Bosco 6186 3615 1,7
Quilmes 12876 2130 6,0
Rio Cuarto 9843 4881 2,0
Rio Negro 5495 1412 3,9
Rosario 43069 14903 2,9
Salta 12994 3982 3,3
San Juan 14701 7339 2,0
San Luis 8343 4946 1,7
San Martin 9100 1879 4,8
Santiago del Estero 9427 2692 3,5
Sur 11937 5017 2,4
Tecnoldgica Nacional 52739 23296 2,3
Tierra del Fuego 571 415 1,4
Tres de Febrero 9914 1451 6,8
Tucuman 33124 11393 2,9
Villa Maria 4632 1367 3,4
Villa Mercedes 879 122 7,2
Artes 10767 3154 3,4

Fuente: Anuario SPU 2013 Cuadro 2.1.8. (*)Considera estudiantes como el total de reinscriptos con 2 materias aprobadas el afio
anterior mas los ingresantes.

5.2.7. EL SISTEMA DE ADMINISTRACION PRESUPUESTARIA DE LA UNIVERSIDAD PARA LA DOCENCIA

En los inicios de la Universidad, la designacién de los docentes estaba centralizada en el
Rectorado. Ello se justificaba por la incidencia que tiene este rubro de gastos en el presupuesto
institucional, la necesidad de evitar sobrecostos laborales injustificados y finalmente,
desarrollar un proceso de aprendizaje en cada Sede, de modo que la institucidon contara con
denominadores comunes en la materia a escala de Sede.

A partir de la reforma del estatuto de 2012, se delegé a las sedes la atribucién de nombrar
docentes interinos a partir de una mecanismo de” puntos docentes”, previamente aprobado
por el Consejo de Programacidn y Gestion Estratégica, el cual rescataba la experiencia de casi
todas las Universidades Nacionales. De esta manera a cada Sede le es asignada una cantidad
determinada de puntos docentes que, inicialmente estaba en funcién de la cantidad de cargos
de profesores y auxiliares con los que contaba cada Sede. El mecanismo de “puntos docentes”
resulta de coeficientes técnicos basados en una unidad de medida, a los efectos el profesor
adjunto de tiempo completo, sobre la cual se calculan el resto de las categorias docentes y su
dedicacién segun el nivel salarial vigente en esa fecha.

Cuadro 51 - Puntos docentes por tipo y categoria de los cargos.

CAT/DEDIC PT PAS PAD JTP AYP
COMPLETA 20000 17967 15935 13902 11869
PARCIAL 10000 8984 7966 6951 5935
SIMPLE 5000 4492 3984 3475 2967

La evidencia empirica (tanto en otras universidades como en la UNRN) indican que el
mecanismo o sistema de “puntos docentes” a nivel agregado (cantidad de puntos docentes
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por Sede) responde en gran medida a la realidad general, dado que el alto orden de magnitud
de las designaciones docentes ecualiza las diferencias que pudieran ocurrir a nivel particular (a
veces hay mas PAS y PT que PAD, o sea la unidad de medida, o mas JTP que AYP).

La administraciéon de puntos docentes por cada Sede puede dar lugar a casos de desviaciones
respecto de la norma de relaciones técnicas docente/alumno. En efecto, si por cualquier razén,
la Sede obtiene un “ahorro” de puntos (pe. bajo la inscripcién en un afio y entonces se
prescinde de un cargo adicional de profesor), luego el “sobrante” temporal se lo utiliza para
designar por ejemplo un auxiliar de docencia en una asignatura que por su tipo y cantidad de
alumnos inscriptos no requiere ese cargo docente adicional del de profesor.

Asi, se ha verificado que en oportunidades las sedes infringen las regulaciones institucionales
sobre relaciones técnicas docente/alumno, aun cuando se han establecido otras normas
supletorias de verificacion por parte del Rectorado a fin de evitar la practica del “hecho
consumado” (en el ejemplo, el auxiliar de docencia interinamente designado en contravencion
a la norma genera una obligacién institucional de pago del salario respectivo). Las correcciones
a la normativa a principios de 2016 procuran evitar estas prdcticas, tales como las gestiones
extemporaneamente al punto de resolverse u opinarse sobre materias ya dictadas con
asignaciones mal hechas; como en forma, observando lo que el Estatuto manda en materia de
intervenciones para el proceso de designacion.

Finalmente y observando lo sucedido en materia de coeficiente de relacién docente/alumno,
resultara oportuno incorporar al Plan Estratégico derivado del proceso de autoevaluacién y
evaluacion externa, la participacion de las carreras (directores y consejos asesores) en la
reclasificacion de las materias, lo mismo que insistir para que las dreas responsables de las
sedes designen docentes interinos y asignen materias observando equidad y apego a las
normas aprobadas.

5.2.8. EVALUACION DE LOS DOCENTES

La Universidad asume a la mejora continua como un proceso dindmico y sistematico en el que
la evaluacién de insumos, procesos y resultados permiten identificar los factores de calidad y
las restricciones para alcanzar las metas plasmadas en la mision institucional.

La evaluacion asi entendida trata de un monitoreo que da cuenta de la efectividad de las
acciones institucionales en el logro de los fines de la UNRN. La evaluacidn es vertebrante de la
funcién docencia, sin embargo en el pais los procesos de evaluacion de los docentes son
relativamente nuevos. Sabemos que los alumnos (actores) y los planes de estudio (productos o
insumos) se evallan, que la evaluacién por pares legitima la produccidn en investigacion, sin
embargo la atencién sobre gestiéon académica del proceso de ensefianza aprendizaje, los
egresados y los otros actores académicos —los docentes- que forman parte del proceso de
decisiones y gestion para ejecutar la funcion fueron sumados mads recientemente como
“factores de calidad” y en ello sujetos evaluables.

La evaluaciéon de los factores de calidad de los docentes de UNRN desde 2009 a 2015 tuvo los
siguientes hitos:

1. La encuesta de desempeiio que anualmente y en dos ocasiones completaron los
estudiantes, circunscripta a la efectividad en el aula y segln la percepcion de estos
actores protagonicos de la actividad docente.

2. En ocasién de los concursos docentes o convocatorias a proyectos de investigacion y
también y con diferencias metodoldgicas pero con igual intencién en las convocatorias
interinas: en estos casos a través de pares académicos se evaluan las calificaciones, sus
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antecedentes y su capacitacion para el ejercicio de determinado cargo o aprobacién de
proyectos. Con esta misma ldgica operan las evaluaciones externas del sistema
cientifico nacional que incluye el avance en la carrera de investigador de CONICET o el
programa de incentivos.

3. En el estudio realizado por la OAC sobre aplicacion del coeficiente de relacion técnica
docente/ alumno: indaga sobre la eficiencia en la asignacion del “cargo” de los
recursos humanos docentes y sobre la organizacién académica de las comisiones es
decir el empleo de los recursos fisicos.

4. La SDEVE realiza una intervencién ex post al proceso de designaciones docentes
interinas de la Sede a modo de auditoria de las dedicaciones, nUmero y tipo de cargos
de las designaciones que realizan las Sedes teniendo en cuenta los items anteriores.

5. La evaluacion de los docentes regulares de las novedades acaecidas posteriores a su
regularizacion del periodo 2011/2012: prevista en el reglamento de carrera académica
(antes de la modificacion estatutaria) con la intervencion de una comision
multidisciplinar y con la posibilidad de la promocion docente. Se tratd de una primera
experiencia que integraba lo informado por el propio docente, los resultados de las
encuestas de los alumnos, el juicio de las autoridades de la carrera, de las areas de
extensién y de la UE de Investigacion, de corresponder (perfil docente investigador) y
lo declarado en el CVAR.

6. La evaluacidn de todos los docentes de la UNRN durante los periodos 2013/2014: a
partir de la modificacion del reglamento de carrera académica, la OAC sistematiza un
proceso anual de evaluacion de desempefio de todos los docentes de la UNRN
conformando informes técnicos individuales a partir de las autoevaluaciones que
deberan presentar los propios docentes, las evaluaciones periddicas de desempeno
producidas por los alumnos y las evaluaciones de pares cuando correspondiera. Los
informes técnicos de la OAC, en base a indicadores, son remitidos al propio docente, a
los directores de las unidades académicas y anexados a su legajo de desempeno.

5.2.9. LA EVALUACION DOCENTE ANUAL

En el afio 2013 la UNRN llevdé a cabo su primera evaluacién de desempeiio docente, en
cumplimiento de lo establecido por el Reglamento de Carrera Académica. La Evaluacion
considerd las novedades desde el ingreso de los docentes ordinarios efectivos en materia de
formacién, actividad docente, produccién académica, extension y en caso de que
correspondiera gestion universitaria. La normativa prevé que las novedades en materia de
formacién se refieren a los nuevos titulos alcanzados, a los cursos realizados y a otras
actividades verificables que hubieran acrecentado su nivel cientifico, profesional, pedagdgico y
cultural. La actividad y produccion académica, cientifica, tecnoldgica y/o artistica y la gestidn
se refiere a la calidad y la intensidad mostradas en el cumplimiento de las funciones.

La evaluacién fue obligatoria y tuvo un caracter excepcional (bienal 2011-2012) para los
docentes ordinarios efectivos que concursaron en 2010 y anual (2012) para aquellos que
concursaron en 2011.

La evaluacién fue realizada por una Comisidn Evaluadora Docente. El Consejo de Docencia,
Extension y Vida Estudiantil de la Universidad previdé que a los efectos de dotar de pertinencia
y alcanzar ejecutividad en la sustanciacion de esta evaluacion que se constituyera una Unica
Comisidn Evaluadora Docente con caracter multidisciplinar, integrada por profesores titulares
de cada rama de estudios, en su mayoria externos a la UNRN, aunque también la integraron
profesores titulares y asociados de la Universidad.
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La SDEVE proveyd a la Comision Multidisciplinaria de la informacion obrante en legajos
personales de cada postulante y en formato papel a saber: a) el Informe producido por el
propio docente que referia detalladamente al cumplimiento periédico de las funciones
establecidas para cada Categoria del Articulo 24 del Régimen del Personal Docente y sobre
toda otra actividad o hecho que estimd atinente; b) el informe de desempefio académico
producido por el Coordinador de Carrera, el Director de la Escuela y en caso de los docentes
con perfil investigador del Director de Departamento y/o del Instituto de Investigacion en el
que se desempefiaba; c) las evaluaciones periddicas de desempefio producidas por los
alumnos.

La integracion y el funcionamiento de la Comisidn, asi como la gestién administrativa de esta
primera evaluacidon presentaron severos obstaculos. Asi las cosas se produjeron dictdmenes
por cada agrupamiento de rama de estudios cuyos resultados fueron informados a las sedes a
través de un informe de la DGAA.

El proceso llevado a cabo advirtié la necesidad de mejoras, la mayoria relativa a los
requerimientos del legajo por informacidn faltante o insuficiente. Debido a ello la Universidad
propuso optimizar para la siguiente realizacién la gestion administrativa de los procesos que se
pusieron en marcha desde la comunicacidn de las iniciativas, el compromiso de los propios
involucrados, el seguimiento que debian hacer las autoridades, la verificacién de los datos etc..

Para la segunda evaluacion a cargo de la OAC se ajusto el proceso a un aplicativo informatico
ad hoc con sus respectivos instructivos con varios objetivos que se visualizaban y agregaban
calidad en la implementacién: la ventaja de la “despapelizacidon” (la disminucién del volumen
de papel circulante), el acceso del docente a toda la informacidn, la actualizacién en tiempo
real, el compromiso de todos los involucrados a proveer los datos en tiempo y forma, y la
remisién a los evaluadores externos de los archivos electrénicos.

La OAC realizé seguimiento de esta implementacién que tuvo asimismo algunas restricciones
enddgenas para el cumplimiento de los plazos y objetivos propuestos. Al momento de la
redaccion del informe final de autoevaluacion el sistema de evaluacidn docente continda
online con faltante de informes de directores de carrera y de UE de investigacion.

El aplicativo se disefié previendo una interfaz entre todos los sistemas de informacién vigentes
de la universidad que pudieran integrar datos para la ponderacién del desempefio: los datos
de las encuestas de los alumnos registradas en SIU Guarani ademas de lo consignado en el
mismo sistema de gestion en materia de comisiones y carreras, los datos de designaciones
obrantes en la SEDEVE, la informacién del sistema de personal SIU Mapuche (licencias,
modificaciones de cargos) y los reportes de CVAR y de SIGEVA. Se detectaron algunas
restricciones en cuanto a la calidad de la informacidn registrada tanto en los sistemas SIU
como en la obrante en materia de designaciones. Habida cuenta de que los docentes también
debian conformar auto informes sobre cada afio evaluado, pudieron dejar constancia de las
imprecisiones detectadas. EI cumplimiento tardio, moroso y desigual de las presentaciones,
insuficiencia del auto informes, o la magra la calidad de los informes de los directores de
carrera dieron cuenta de un estadio intermedio en el desarrollo completo del proceso de
evaluacion definido asi por la propia Universidad. La vision de la evaluacion como un proceso
exodgeno, extrafio, de arriba (rectorado) hacia abajo (sedes) aumentd la tensidn y resistencia
de algunos de ellos, lo mismo que la ritualidad de cumplir con las otras obligaciones que
asumen “burocraticas” de su permanencia en el sistema como ser: postularse como docente
en una carrera regulada, recategorizarse en el programa de incentivos, aplicar a una
postulacion de proyectos, etc.

Lo mismo cabe a los informes de los responsables de carrera dado que algunos no resultaron
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lo suficientemente sustanciales para conocer del desempeno de los docentes. Habida cuenta
de que no hay otra instancia de compilacién de este monitoreo basico de la funcién docencia
se esperaba un mayor esmero en estas producciones. Distinto ocurrié con los informes de
directores de UE de investigacidn que resultaron en su mayoria completos en cuanto a los
requerimientos. En definitiva se trata de un estadio inicial de la “cultura de la evaluacién”.

5.2.10. LAs ENCUESTAS DE DESEMPERNO DOCENTE (EDD)

Desde sus comienzos en el afo 2009 y hasta fines de 2011, las encuestas de desempefio
docente mediante un listado de 14 preguntas impresas en una planilla, era contestada por el
alumno de manera individual y en horario de cursada. Esta metodologia presentaba dos
problemas fundamentales: la representatividad de la informacidn obtenida y el tiempo de
procesamiento.

La necesidad de aumentar la eficacia y la participacion de los estudiantes en las EDD, llevaron a
instrumentar en el segundo cuatrimestre de 2012 una nueva metodologia, mediante la
utilizacion del sistema de gestion de alumnos SIU Guarani, el cual prevé dentro de sus
aplicaciones un moddulo especifico para encuestas, que permite enviar una encuesta
previamente disefiada a todos los alumnos inscriptos en una comision, la cual posteriormente
se debe contestar mediante el sistema de autogestidon que utilizan habitualmente los alumnos
para sus tramites académicos: inscripcion a materias, inscripcion a examenes, pedido de
certificados, etc.

Esta prueba si bien permitié aumentar considerablemente el nimero de respuestas obtenidas,
tuvo varios inconvenientes, los cuales en su mayoria surgieron, no por fallas en el sistema, sino
por la falta de actualizacion de datos en cada oficina de alumnos: comisiones duplicadas en el
sistema de informacién, alumnos dados de baja en la realidad, pero que figuraban inscriptos
en las actas, docentes asignados a materias que en realidad no dictaron, errores en los
apellidos y en los DNI de los docentes cargados en el sistema, etc.

Con estos inconvenientes y el malestar de docentes y alumnos se volvié en el afio 2013 al
formato papel. A la vez se revisd el cuestionario (2013) y la metodologia de procesamiento de
los datos (2014).

En la modificacién del cuestionario se invitd a docentes y autoridades a participar. No tuvo
demasiada adhesion y sobre la fecha limite un gremio docente de base (ADUNRN) que adhiere
a nivel nacional a la CONADU Histérica informd que por estar en contra del procedimiento se
abstenia de participar.

Para el primer cuatrimestre del afio 2013 se modificd sustancialmente el cuestionario de
relevamiento, aunque no asi la metodologia aplicada, que fue la misma de afios anteriores:

e Se incluyd toda una bateria de preguntas de control, en las que el alumno evaluaria la
percepcién sobre su propio desempefio en la cursada, su conocimiento del programa
de la materia y su participacién en espacios de consulta.

e Se diferencié entre preguntas obligatorias y no obligatorias de acuerdo a la
metodologia de cursada de la materia; Asi, la pregunta sobre la puntualidad del
docente correspondia para las cursadas presenciales, pero no para las virtuales.

e Se diferenciaron las materias que tenian ayudantes, de aquellas que no. Quitando en
el segundo caso, la obligatoriedad de la pregunta referida al trabajo conjunto entre el
docente y sus ayudantes.
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e Sijindicaron 2 preguntas validas solo para el profesor a cargo de la cursada, pero no
para sus ayudantes. Las mismas hacen referencia a actividades especificas de quien
esta frente a la clase.

Para el segundo cuatrimestre de 2013 se avanzd en las mejoras previstas que incluian control
de la informacion y disefio de un circuito de manejo de la informacién de las EDD que
minimizara las eventualidades como ser:

e Control obligatorio, previo al procedimiento, de todo lo actuado en el primer
cuatrimestre. Principalmente control de comisiones y docentes asignados.

e Envio de un extracto posterior al procedimiento. El mismo no incluye datos
numéricos de ningun tipo y se solicitara sobre que toda eventualidad sea indicada
por la sede y corregida en aquellos casos que fuera necesario y posible. Esto
permitié entre otras cosas, eliminar comisiones que en la realidad no se dictaron,
eliminar datos de docentes mal asignados, corregir errores en los nombre de
docentes y de materias, asignar docentes a comisiones a las que no se les habia
asignado.

e Correccidén de los resultados en base a lo informado y posterior envio en formato
digital, las planillas finales. Incluyendo ademas informacién agregada por carrera
para uso de las areas correspondientes.

En general se observa que en todos los cuatrimestres de todos los anos, el promedio de las
calificaciones ha sido muy bueno (recuérdese la escala utilizada 1-malo, 2-regular, 3-bueno, 4-
muy bueno, 5-excelente), por lo que se concluye que los estudiantes califican a los docentes en
general como buenos docentes. En el andlisis por cuatrimestre, observamos como la evolucién
de la matricula se ve reflejada a su vez en la mayor cantidad de encuestas respondidas en cada
uno, a medida que pasan los afios se va desarrollando también una cultura de evaluacién por
parte de los estudiantes.

Por otro lado, en el andlisis de los segundos cuatrimestres se observa el incremento del 138 %
entre 2011 y 2013 de las encuestas de Alto valle y el estancamiento de la cantidad de
encuestas en la sede Andina a pesar del incremento de carreras y de alumnos, y el crecimiento
del 100% de la sede Atldntica. Esto puede deberse entre otros factores al marcado
cuestionamiento que ha tenido sistematicamente el procedimiento por parte de los docentes y
alumnos de la Sede Andina, en comparacion con las otras dos sedes.

183




Cuadro 52 - Resultados de las encuestas de Desempefio Docente 2011/2014.

2011 - Primer cuatrimestre Cant 2013 - Primer cuatrimestre Cant
Promedio Atlantica 3,97 2353 Promedio Atlantica 4,16 3627
Promedio Andina 4,06 1534 Promedio Andina 4,28 3226
Promedio Alto Valle 3,93 2732 Promedio Alto Valle 4,16 7100
2011 - Segundo cuatrimestre Cant 2013 - Segundo cuatrimestre Cant
Promedio Atlantica 3,93 1401 Promedio Atlantica 4,17 2821
Promedio Andina 3,95 1951 Promedio Andina 4,29 2001
Promedio Alto Valle 3,95 3105 Promedio Alto Valle 4,16 7300
2012 - Primer cuatrimestre Cant 2014 - Primer cuatrimestre Cant
Promedio Atlantica 3,76 | 2962 Promedio Atlantica 3,71 5895
Promedio Andina 3,83 2441 Promedio Andina 3,81 3639
Promedio Alto Valle 3,64 | 5179 Promedio Alto Valle 3,61 7200
2012 - Segundo cuatrimestre Cant 2014 - Segundo cuatrimestre Cant
Promedio Atlantica 4,03 2570 Promedio Atlantica 3.73 3592
Promedio Andina 3,99 2108 Promedio Andina 3.94 2934
Promedio Alto Valle 3,85 5806 Promedio Alto Valle 3.63 7490

Grdfico 29 - Evolucion histdrica de los promedios de las EDD
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Durante el afio 2015, las EDD se realizaron nuevamente por medio del médulo de encuestas
provisto en el SIU Guarani. Durante este ultimo procedimiento, se opté por realizar el
relevamiento integramente sobre el final de la cursada anual, opcidén que nos permitiera entre
otras cosas, analizar a posteriori la forma en la que el periodo en que se realiza el
procedimiento, modifica o no la percepcién de los alumnos.

Las EDD en 2015 se presentan como un procedimiento perfectible, pero que ya ha logrado un
grado de aceptacién satisfactorio, fruto de la difusion y del contexto de la autoevaluacion, que
impulsan su mejora continua. Esto junto al afianzamiento de la OAC como oficina que propone
el analisis y la mejora continua de todas las practicas de la UNRN, constituyen un escenario
propicio para que asi sea.

5.2.11. LA PRIMERA EXPERIENCIA DE PROMOCION DE CATEGORIA DE LOS DOCENTES REGULARES
Durante el afio 2014 se llevd a cabo el procedimiento de evaluacidn con vistas a la promocion
o ascenso de categoria docente. Esta oportunidad de promocion solamente estuvo disponible

para aquellos docentes que habian tenido una evaluacion de desempefio favorable para el
bienio 2011y 2012.
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El CDEYVE que decidié en marzo de 2013 el inicio de la primera evaluacion docente también
aprobé la postulacion voluntaria para ascenso de categoria de los docentes regulares AYP y
PAD en caso de que tuvieran dos evaluaciones favorables (2011 y 2012) mediante un proceso
de ponderacién de antecedentes que se tabuld, luego de consultas a las autoridades en una
grilla de puntaje que incluyd seis dimensiones y distintos valores.

Se establecié que sume el CVAR el formulario para aplicar al ascenso de categoria. EIl CDEVE
habia instruido que los criterios clave para promocionar fueran los vinculados a la formacion
académica alcanzada en el periodo contado desde la presentacidon de la documentacién al
concurso docente respectivo y la fecha de presentacion de la solicitud (“valor agregado”) vy el
desempeno docente logrado segun los resultados de la encuesta docente y la evaluacion del
Coordinador de Carrera y Director de Escuela respectiva durante ese periodo. Acordé también
incluir entre los criterios las tareas de extension en las dedicaciones simples y parciales con
perfil docencia y/o profesional. En esas definiciones no fue incluida la actividad de gestion
como criterio para ponderar el desempefio Docente.

El procedimiento de evaluacidn para la promocion docente realizado por jurados externos y
llevado a cabo entre el mes de julio y septiembre de 2014 registro los siguientes resultados: de
un total de 88 postulaciones, 76 fueron evaluadas por los jurados para el ascenso de categoria,
12 no fueron evaluadas debido a que no cumplian con los plazos de antigliedad en el cargo
regular que se correspondieron a las dos evaluaciones anuales requeridas para su tramitacion
(2011 y 2012). De acuerdo con los dictdmenes de jurados 8 (ocho) AYP y 8 (nueve) PAD
lograron ascender de categoria, a JTP y PAS respectivamente, éstos Ultimos todos con
dedicacién completa.

Cuadro 53 - Resultados de la promocion docentes segun de dictamen jurados

Categorias de resultados AYP PAD Total
general

No evaluados para Promocion 4 8 12

No Promociona 6 54 60

Promociona 8 8 16

Total general 18 70 88

Una vez notificados los dictamenes a los postulantes, pudo constatarse que muchos docentes
no conocian la normativa que orientd este proceso y bajo la cual se postularon para ascender
de categoria, sobre todo la vinculada a los requerimientos formales de documentacion vy
completamiento del formulario para la presentacion (CVAR).

Posteriormente y pese a que el reglamento de carrera académica no previo la impugnacion del
dictamen de jurados ni plazos que lo estipulen, se tramitaron 12 solicitudes de ampliacién de
dictamen que no tuvieran relacién con aspectos reglamentarios definidos por la propia
Universidad (ponderacion de la encuesta y formacion académica ex ante) o agregados de
informacidén a modo de soporte, sino que cuestionaran o pidieran reconsideraciéon de los
juicios de los jurados

Esta primera tanda de ascensos de categoria de UNRN posibilité que algunos jurados
anticiparan conclusiones sobre los criterios definidos por la Universidad, en atribucion de su
legitimidad y reconocimiento que tienen como expertos en la materia y del sistema
universitario nacional y en base a la tradicidn y propias rutinas de evaluacion que desarrollan
en sus universidades de origen.

Con esta finalidad una de las principales recomendaciones efectuadas por los jurados tuvo que
ver con la formalidad que se debe requerir y esperar de los informes de los directores, “calidad
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e intensidad” indica la norma, sin embargo en su gran mayoria se tratd de lacdnicas
descripciones sobre registros de asistencia o comunicacién con los alumnos. La ausencia de
autoinformes que registraran el avance y actualizacion de los propios desempefios también se
deberia requerir excluyentemente, dado que no puede ser sustituido por un formulario online
del tipo del CVAR.

Un jurado realizé una expresa observacién sobre la no inclusidon de la funcién gestién como
variable de la evaluacidn debido a que fue advertida como factor explicativo de la baja
intensidad en materia de investigaciéon y formacidn de recursos humanos por la dedicacion
excluyente que demanda la organizacidn y puesta en marcha de una carrera regulada en una
universidad nueva.

Otra opinién recomendd por otra parte que excluyentemente se considere la formacion de
recursos humanos propios como insumo para la evaluacién.

Finalmente, los criterios de evaluacidon inmanentes de todos los jurados se basaron en los
estandares de otras Universidades Nacionales sobre los perfiles y antecedentes para cargos de
profesores en sus diferentes categorias. En tal sentido, los puntajes asignados a cada
postulante en cada item fueron relativos a su respectivo perfil y antecedentes, de acuerdo con
lo esperado, en el caso de los profesores para un Profesor Asociado de una Universidad
Nacional y en linea con lo que espera la UNRN para ese tipo de cargo.

Con posterioridad a la actuacién de los jurados y como resultado del tratamiento del tema
durante la sesién del 29 de noviembre del CDEyVE se efectud un cambio en la normativa para
la ponderacidn de los datos de la encuesta y también sobre la consideracién de la “formacion
académica ex ante”. No obstante estos cambios, las resoluciones dictadas no podian afectar
los casos de promocion resueltos favorablemente con la normativa originaria. EI Rector
habilité el recurso de reconsideracién de los dictdmenes de los evaluadores por lo que se
tramitaron los reclamos de los docentes postulantes sobre aspectos formales y de valoracion
de los tribunales intervinientes.

Cuadro 54 - Resultados finales de la promocion docente con posterioridad a los recursos de reconsideracion y
rectificaciones por aplicacion de normativa

Resultado AYP PAD Total general
No Promociona 6 49 55
Promociona 8 12 20
Pendiente 1 1

Total general 14 62 76

A finales de 2014 y en base a una nueva modificacion del Reglamento de Carrera Académico se
habilité en un articulo transitorio la revision de los dictdmenes desfavorables de evaluacién de
desempeio 2011 y 2012. La Comisién Evaluadora Docente que correspondiera efectuara la
revision en la misma fecha de la primera evaluacién anual posterior al dictado de la resolucion.

5.2.12. FORMACION DOCENTE

La Universidad Nacional de Rio Negro desde sus inicios promueve la formacién continua de los
docentes de las distintas carreras, debido a una necesidad institucional y de demandas de los
propios actores por participar en instancias de formacién o perfeccionamiento. Por ello se crea
el Programa de Formacion Profesional Continua que se enmarca en lo expuesto en la
resolucién 691/10 Reglamento de Cursos y Programas de Posgrado de la UNRN.

En el segundo cuatrimestre de 2012 se dio inicio al Programa de Desarrollo Profesional de los
Docentes de la UNRN. El mismo tuvo como objetivo constituirse como la base de una futura
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especializacién en docencia universitaria por lo que se formulé como un programa de nivel de
posgrado organizado por ocho cursos semi presenciales y virtuales. Su objetivo principal ha
sido profundizar el conocimiento pedagégico especifico al nivel superior para aquellos
profesionales interesados en perfeccionarse en los diferentes saberes disciplinares
relacionados con los procesos de enseifanza y aprendizaje con competencias pedagdgicas en
areas disciplinarias especificas.

El Programa se comenzé a implementar en el segundo cuatrimestre de 2012 con el dictado del
curso “Didactica general en la Educacién Superior”, “Las TIC y la Educacidn Superior”, “Practica
docente”, “Estrategias de ensefianza en el dmbito universitario” y “Evaluacién en contextos
universitarios”.

En todos los cursos la respuesta fue muy favorable y la cantidad de inscriptos por curso superé
los 100 docentes, todos provenientes de diversas disciplinas y en su gran mayoria
profesionales que se dedican a la docencia sin contar previamente con una formacidn
pedagdgica. La actividad estuvo planteada como modalidad semi presencial o totalmente
virtual. En ambos casos se requirié de experiencia en el uso de plataforma virtual, en ella se
presentaron en forma sucesiva mddulos con los nucleos tematicos de los contenidos a
trabajar. Los mddulos incluyeron bibliografia que debia leer el participante, se presentd en
cada uno de ellos las actividades integrales vinculadas con la practica. Las actividades debian
ser cumplidas en los tiempos establecidos y remitir al especialista a cargo para su evaluacién.

Cuadro 55 - Cursos dictados en el marco de Programa de Desarrollo Profesional Docente

Cursos Docente Alum. Alumnos que
inscrip regularizaron
Didactica general en la Educacion Superior Silvia Bernatene, Mariana Martin | 116 41
Las TIC y la Educacién Superior Practica Docente Ignacio Aranciaga, Cristina Sayat | 120 50
Estrategias de Ensefianza en el ambito universitario | Dra. Judith Garofalo. Dra. Alicia | 100 51
Serefian
Evaluacion en Contextos Universitarios Dra. Judith Garofalo. Dra. Alicia | 103 52
Sefefian
Reflexién Académica (Practica docente, Tutorias, | Silvia Bernatene, Mariana Martin | 95 36
autoevaluacidn, articulacion inter areas)
La Investigacion en el Nivel Superior Daniel Jones. Dr. Juan Pedro | 91 54
Alonso
Gestion del Conocimiento Dr. Rafael Blanco. Dra. Maria | 92 41
Paula Pierella
Trabajo en Equipo — Docencia Colaborativa Dra. Carolina Justo Von Lurzer. | 52 23
Dra. Verdnica Mistrorigo

La UNRN reconoce que este aspecto de la carrera académica representa aun mas un desafio
que concreciones efectivas en base a lo establecido en la propia normativa institucional.
Institucionalizar la formacién de un claustro heterogéneo en actividades e intereses deparara
del disefio de un plan estratégico ad hoc.

Como se observa en el capitulo de Investigacién la UNRN asumid asimismo compromisos de la
formacién docente a partir de las becas de posgrado (sobre todo de doctorado y maestria) que
a los docentes le posibilitaron la actualizacion disciplinar y su efectiva incorporacion al sistema
de investigacion.
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Docentes UNRN

Profesores

Auxiliares

Plantel | Respuestas

Plantel

Respuestas

Plantel

Respuestas

Total UNRN 1019 215

666

154

353

61

Sede

Alto/485 87

291

58

27

313 67

226

51

16

Sede Atlantica (221 64

41

datos.

149

45

18

Informe elaborado con la colaboracién de Eduardo Lozano, Docente Investigador UNRN, invitado para el analisis de los
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Respuestas: 215/1019 docentes Respuestas por dedicacién

Dedicacién completa
o o o

H w -

Dedicacion parcial

T:‘n

Dedicocion simples
e © © © o

TIRTRTRTAT  TRTATR

Si bien las respuestas obtenidas superan las de quienes poseen una dedicaciéon parcial (cuando en la
consideracion de los totales, la UNRN tiene 123 dedicaciones completas y 157 parciales), con relacion a
los totales por sede sélo respondieron el 29% de la Sede Alto Valle/Valle Medio (14/48), el 41% de la
sede Andina (23/55) y el 45% de la Sede Atlantica (9/20). Estos datos interpelan la modalidad y la
estrategia de implementacidn de la autoevaluacién institucional, ya que los docentes que poseen esta
dedicacion tienen una implicancia mas profunda y probablemente poseen un conocimiento mas
significativo sobre el devenir académico docente de la universidad, y seria deseable y legitimo aspirar a
contar con el total o un porcentaje mayor del volumen de la informacién que provino de ese sector.
Cabria plantear la hipdtesis que los docentes que respondieron la encuesta so por definicion los mas
comprometidos con la institucién y con la ensefanza, por lo cual algunas conclusiones a las que se
arriban podrian estar sesgadas. Por ejemplo, pareciera muy alto el grado de compromiso de los
docentes con actividades de tutoria.

En cuanto a las respuestas segun la condicion de los docentes, el 43% proviene del sector de cargos
interinos y el 57% corresponde a regulares. Ahora bien, al comparar con los totales de la universidad, del
sector de interinos (708 en total) sélo se obtuvo el 12% de respuestas y del sector de cargos regulares
(311 en total) el 39%. Estos datos estimulan a seguir pensado sobre el desarrollo de las politicas
institucionales respecto de la regularizacion de los cargos docentes, y también sobre las diferencias en
cuanto al compromiso para el analisis de los procesos institucionales que se observan en cada una de los
cargos.

A partir de esta caracterizacidn inicial respecto de los docentes y del nivel de participacion que se logro,
el informe que se presenta a continuacion da cuenta sélo de aquellos aspectos implicados en la
encuesta cuyos resultados se consideran consistentes para:

i. Describir y vincular, de manera introductoria, las percepciones que tienen los docentes con
concepciones actuales en el campo del desarrollo de la identidad profesional docente, de la
pedagogia universitaria y de los objetivos en docencia que persigue la universidad.

ii. Ensefiar en la universidad. La compleja naturaleza de la Identidad profesional docente y los
procesos auto formativos.

Sobre la formacion para la ensefianza

Cuando se les pregunta a los docentes respecto de la manera en que adquirieron la formacion para la
ensefanza, se abre un espacio de dificultoso analisis ya que la construccion de la identidad profesional
docente en la universidad es un proceso signado por la complejidad, tanto por las vertientes que
intervienen en la definicién que hacen de su profesionalidad“: “Yo soy...” (éSefialan la de su profesidn
de base? ¢La de profesor? ¢Es la de investigador? ¢Son todas ellas operando conjuntamente?) como por

* Souto, M. 1996 Formacién de profesores universitarios: condiciones para la formulacidn de una carrera docente. Revista IGLU N°
11 Québec, 1996
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las diferentes trayectorias que los han llevado en un momento de su vida profesional a situarse
ensefando en la aulas universitarias. De esta complejidad han dado cuenta diferentes estudios, y en
particular una investigacion desarrollada en la UNRN que se ocupd de las trayectorias y la identidad
profesional docente de un grupo de docentes-investigadores que ensefian disciplinas de las ciencias
naturales en los primeros afios de diferentes carreras.”

Grafico 3. Forma en la que adquirié la formacion docente

totormscon. | <.+
En el ejercicio de ia docencia _ 88,4%
Cursos de actuakzacion, capacitacion, _ 62.5%
perfeccionamiento
Formacion en carrera de Posgrado — 47,2%
Formacion en carrera de ciclo de complementacion - 12,5%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Tipo de Formacion Docente

Fuente: Datos encuesta a Docentes, procesados por OAC

La pregunta sobre el modo en el que adquirio la formacion docente, presentada a los docentes en la
encuesta, les permitia responder mas de una opcién y se observa que casi el 90% de los docentes
manifiesta que el ejercicio de la docencia es una de las maneras en las que aprendid a ensefiar; casi el
60% menciona la formacidn que tuvo en la carrera de grado y un 50% considera que aprenden a educar
en un proceso auto formativo.

Estas opciones, que en algunos aspectos se solapan para el analisis, dan cuenta de la importancia que
posiblemente los docentes otorguen a la “practica”, como una fuente bdsica para el desarrollo de
habilidades de ensefianza y, por otra parte, a la matriz de la formacion que ellos recibieron en la
universidad (lo cual podria traducirse: “ensefio como me ensefiaron”)

La docencia universitaria puede concebirse como una préctica-teérica“que involucra la ensefianza de
conocimientos generalmente no producidos por el docente y la creacién de condiciones para llevar esa
tarea a cabo con los alumnos. Desde esta perspectiva podria comenzar a interpelarse el “depdsito de
confianza” que se advierte en la practica y las matrices previas de formacion como fuentes de
conocimiento pedagdgico-didactico. Las practicas de ensefianza deberian ser momentos teéricamente
subordinados, y cuando no son cientificas, esto es cuando no estan orientadas por coordenadas que las
referencien a modelos tedricos para la ensefianza, actuales y consensuados, conllevan riesgos para los
alumnos, los que pueden expresarse en falta de comprensidn, desinterés, fracaso y desercion. Y esto, en
los primeros afios de formacion de los alumnos en la universidad son aspectos que cobran una especial
relevancia.

Sobre las relaciones entre ensefianza y fracaso de los estudiantes
En la consideracion de los motivos que los docentes identifican como causas de abandono de los

* Lozano, E.; Zandn, V. 2012 Savoir enseigner a 'Université: un enjeu a caractére pédagogique. AIPU. Congreso Internacional de
Pedagogia Universitaria. Montreal. Canada

* Vain, Pablo D. 1998 La evaluacién de la docencia universitaria. Un problema complejo. Documento presentado a CONEAU.
http://www.coneau.edu.ar/archivos/1324.pdf
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Motivos

Baja institucionalizacion

Dificultades personales para organizarse

Falta de recursos econdmicos para estudiar

Falta de estimulo para continuar sus estudios

Falta de apoyo para sostener el ritmo de la cursada

Acumulacién de examenes finales

Déficit de conocimientos y habilidades basicas para estudios de nivel superior

Inadecuado disefo curricular

Inseguridades en la eleccion de la carrera

Ajusta de acuerdo con evaluaciones anteriores

Ajusta de acuerdo con el desempefio de la
cohorte

Actualiza material diddctico
Actualiza bibliografia

Utiliza un programa estandar

Reuniones con colegas, director de carreray
con el profesor en caso de ser auxiliar s J

0% 100%

Fuente: Datos encuesta a docentes procesada por OAC
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de los docentes revisa anualmente el programa de la asignatura. Esto a priori podria considerarse como
un dato positivo en la evaluacion.

Grafico 5. Frecuencia de modificacion del programa de la materia

10%

M Unavez por ano M Cadadosafios M Mas de 2 anos Sin Informar

Sobre el contexto en que lo llevan a cabo

Otro aspecto implicado en la consulta es el referido al contexto en el que los docentes toman las
decisiones y las ejecutan respecto de la organizacion de los contenidos, esto es, si es una tarea que
realizan en soledad o en el marco de discusiones con colegas de la carrera y la direccidn de la carrera.
Respecto de esto, el 61% manifiesta desarrollar algun tipo de actividad asociada con otros profesores.
Este es un aspecto positivo y seria deseable que fuera estimulado en cada una de las sedes por los
Directores de Escuelas y de Carreras, para que aumentara el volumen de estas practicas. Discutir qué
enseflamos, por qué y cdmo, con pares que forman parte del mismo proyecto educativo, nos permite
ser solidarios responsables de la orientacién y de los sentidos generales de la formaciéon de los
estudiantes, aunque luego cada docente se haga cargo de la ensefianza de un tramo particular de esa
formacion. Cuando estos dispositivos de trabajo conjunto funcionan, los y las alumnas perciben sentidos
compartidos y esto facilita los procesos de aprendizaje. De ninguna manera la discusidon académica entre
pares del contenido de la ensefianza afecta las atribuciones y derechos de cada docente para orientar
los procesos de formacion desde sus visiones y posicionamientos, al contrario, la discusion y el trabajo
solidario enriquece las perspectivas.

Sobre la cantidad de materias que dictan y el porcentaje de cobertura de los programas

Grafico 6. Cantidad de materias que dictan

0,5%

23%~ 0% ____——
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Fuente: Datos encuesta a docentes procesada por OAC

Respecto de la cantidad de materias que dictan los docentes, se encuentran en una relacion aceptable
con los porcentajes por dedicacion. Si bien son pocos casos, llama la atencion aquellos que dictan entre
5y 7 materias. En este apartado, vale recordar que esta muestra es del 21%, lo cual proyectado al total,
quizds convierta al dato en un tema de analisis institucional posterior.

En su gran mayoria los docentes alcanzan a dictar entre el 80 y el 100% de los contenidos y este es un
dato positivo. Esta informacién podria relacionarse significativamente a futuro con los criterios para

193




Fuente: Datos encuesta a docentes procesada por OAC

Tutoria entre alumnos o ensefianza mutua
D ch activas (lab )
Indagacidn de saberes

Preguntas problematizadoras

1 (salidas, visitas)

Debates, foros, coloquios

Trabajo en grupos, grupos de discusidn, didl imultd
Uso de recursos mutimediales
Exposicidn magistral
Estudio de casos, creacion de

Conocimientos, Técnicas y Herramientas

Ensed basada en probl

* 1zquierdo, M. 2000. Fundamentos epistemoldgicos. In F. J.y. C. Perales, P. (Ed.), Didactica de las ciencias experimentales. Teoria
y practica de la ensefianza de las ciencias (pp. 35-64). Madrid: Alcoy Marfil.
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ciencia®®, plantean itinerarios en los cuales se hace mas difusa la separacion entre la ensefianza tedrica y
la practica. Por ejemplo, se aborda un fendmeno o un hecho del mundo (de cualquier naturaleza) se lo
problematiza y a partir de los modelos que los alumnos comienzan a construir para resolverlo, también
comienza la intervencién (practica) sobre el fendmeno. La evolucién de los modelos que producen los
alumnos es sincronica a las intervenciones practicas que van produciendo hasta llegar a la confrontacion
con los modelos eruditos y luego aplicarlos en otros contextos.

Desde esta perspectiva, la opcidon “Demostraciones activas en laboratorio” que llevan a cabo el 35% de
los docentes, puede significar una accién por parte de los alumnos orientada solo a demostrar lo que ya
les fue ensefiado tedricamente o una accion que implica activos procesos cognitivos de modelizacion
para explicar y abordar un fendmeno. Dependiendo de los sentidos atribuidos a estas actividades,
también podria comprenderse mejor el sentido de las exposiciones magistrales que llevan a cabo el casi
60% de los docentes. Este tipo de significados deberian indagarse a futuro con otros dispositivos
metodoldgicos.

Sobre el planteo de situaciones problematicas

En relacion con las opciones que se refieren al planteo de “Situaciones problematicas”, los profesores en
un porcentaje cercano al 65% dicen proponerlas a sus alumnos. Esto a priori aparece como positivo,
pero también implica la necesidad de indagar mas respecto de la naturaleza de los problemas que se
presentan. Las situaciones problematicas pueden referirse a los tipicos problemas de aplicacion después
de la clase tedrica (limitados al interior de la disciplina, a modo de final de capitulo de libro universitario,
depositario de ciencia normal Kuhniana) o puede referirse a situaciones que problematizan hechos y
fendmenos del mundo para dar lugar a partir de ellas a proyectos de investigacion con los alumnos.

Esta perspectiva puede también asociarse con la opcidn “Estudios de casos y creacidon de escenarios”
que fue elegida por el 66% de los docentes y que aparece como potencial en funcién de uno de los
objetivos planteados en el Estatuto de la UNRN, referido a investigar, aportar conocimientos e intervenir
sobre la realidad regional. Estos aspectos aparecen como lineas de trabajo a potenciar al interior de
cada una de las carreras.

Sobre los recursos

Casi el 83% de los docentes utiliza recursos multimediales para ensefiar. Un profesor y un proyector de
imagenes en el aula, podria ser hoy definido como un signo de época en la ensefianza universitaria, y
plantea por una parte (y ya recurrente en este analisis) indagar para conocer las diferentes modalidades
de utilizacion y los sentidos pedagdgicos, pero también interpela las condiciones de infraestructura que
poseen las sedes para satisfacer las demandas de los docentes. La escasez de dispositivos constituye un
problema importante que condiciona la organizacion y el desarrollo de las clases planificadas.

La siguiente tabla es por demds elocuente de las necesidades percibidas por los docentes y las
diferencias que existen en su satisfaccidon entre las sedes. Creemos que estos datos podrian hacer
agenda a nivel de Consejos de la Universidad para su tratamiento.

“* Giere, R. 1992. La explicacion de la ciencia: Un acercamiento cognoscitivo. México: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.
Original en inglés de 1988.
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Tabla 3 Necesidades de recursos por sedes

Servicio de | Sede Alto Valle y Valle Medio Sede Andina Sede Atlantica

Apoyo
Muy Bue Regul Ma NS/ Muy Bue Regul Ma NS/ Muy Bue Regul Ma NS/
Bueno no ar lo NC Bueno no ar lo NC Bueno no ar lo NC

Aulas 36% 26% 14% 24 0% 16% 36% 39% 9% 0% 45% 22% 20% 5% 8%

= %

(tamafio,

confort,

disponibilida

d)

Equipamient | 24% 42% | 29% 5% | 0% 27% 34% | 37% 1% | 0% 41% 23% | 17% 9% | 9%

o didactico
(cafiones de
proyeccion,
equipos de
audio y
video, etc.)

Laboratorios | 12% 19% | 20% | 16 | 33% | 15% 25% | 4% 6% | 49% | 22% 17% | 9% 5% | 47%

y su
equipamient

o

Equipamient | 7% 29% | 21% a1 1% 9% 18% | 39% 31 3% 31% 19% | 14% 23 13%
o informético 0 % %
(conexion a
Internet,
redes de
datos, dareas
de wi-fi)

Espacios para | 12% 18% | 20% | 47 | 4% 4% 15% | 33% 39 | 9% 14% 16% | 20% | 30 | 20%
trabajar: % % %

salas de
profesores,
oficinas, etc.

Biblioteca 9% 33% | 35% | 18 | 5% 33% 37% | 18% | 4% | 7% 27% 2% | 27% | 13 | 1%
% %
(acceso, sala, : :

atencion,
disponibilida
d de
recursos)

Sobre las tutorias

Son también alentadores los datos sobre la promocion del trabajo en grupos y particularmente el
estimulo a las tutorias entre pares o ensefianza mutua. Aqui podria pensarse para un proximo trabajo de
autoevaluacion, la descripcion y el analisis de las experiencias llevadas a cabo con las Ayudantias de
Alumnos.

Respecto de las acciones de Tutoria y de Apoyo a alumnos llevadas a cabo por los docentes, el 27%
destina una hora semanal, el 32% dos horas y un 20% entre 3 y 5 horas semanales. Un 55% utiliza
entornos virtuales, un 47% reuniones individuales y un 38% reuniones grupales con los estudiantes. Este
es otro aspecto del trabajo docente que puede considerarse muy vinculado a las condiciones que
determinan o no el fracaso de los estudiantes, especialmente en los primeros afios de la universidad.
Seria deseable que se incrementaran las oportunidades de acompafamiento a los alumnos. Las
direcciones de carrera quizas deberian orientar mas especificamente a los docentes al respecto.

Sobre las evaluaciones

En cuanto a las estrategias para evaluar, las opciones seleccionadas por los docentes muestran la
utilizacion de una variedad de alternativas para valorar los avances o dificultades de los estudiantes, y
esto aparece como un aspecto positivo. Respecto de la modalidad en que desarrollan las actividades de
evaluacion, esto es, de manera escrita u oral, el 62% de los docentes utiliza ambas modalidades.
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Grafico 9. Tipo de evaluacion desarrollada usualmente por los docentes

Producciones grupales 56,9%

Producciones individuales 71,3%

79.6%

Trabajos practicos
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Tipo de Evaluacion

28,2%
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Situaciones problematicas o resolucién de problemas 67,6%
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Fuente: Datos encuesta a Docentes, procesados por OAC

Sobre el rendimiento de los alumnos y la desercion en las materias

Respecto de la percepcidon que los docentes tienen sobre el rendimiento de los estudiantes, la mitad
considera que el rendimiento académico de los alumnos es bueno y el 41% piensa que es regular y mas
de la mitad propone que es deficitario el conocimiento que poseen de las asignaturas anteriores y la
articulacién entre las materias. Otro dato que aparece como positivo es que casi el 80% de los docentes
considera que la asistencia a clases es buena o muy buena. Respecto de los motivos por los cuales los
alumnos no rinden los examenes finales, casi el 70% considera que es debido a no haber estudiado lo
suficiente y el 50% lo atribuyen al déficit que los estudiantes tienen en la comunicacidn oral y escrita.

Si bien la desercion de los alumnos de las materias esta estrechamente vinculada al momento de la
formacion en que se desarrolla el espacio curricular (es mayor en los primeros afios y disminuye en los
ultimos), casi el 40% los docentes estiman que se encuentra entre el 20% y el 50%. Este dato en
proximas evaluaciones deberia buscarse con otra estrategia de consideracion de variables para poder
hacer ponderaciones mas precisas sobre el delicado tema del abandono de materias.

Tabla 4 Desercion de alumnos en las materias

Nivel de Desercion % de respuestas
Sin Desercion 19%
Hasta 10% de Desercion 8%
Entre 10% y 20% de Desercion 17%
Entre 20% y 30% de Desercion 14%
Entre 30% y 40% de Desercion 15%
Entre 40% y 50% de Desercion 10%
Entre 50% y 60% de Desercion 8%
Entre 60% y 70% de Desercion 4%
Entre 70% y 80% de Desercion 3%
Entre 80% y 90% de Desercion 1%
Mayor a 90% y menor a 100% de Desercién 1%
Desercién Total 1%

Sobre las habilidades pedagégicas que requieren

Respecto de las habilidades pedagdgicas que los docentes desean mejorar se pueden destacar tres
aspectos. Uno vinculado a los recursos didacticos y la posibilidad de variar los tipos de intervencidn
pedagdgica, lo cual daria cuenta de las necesidades que no pueden resolver sélo en el ambito de la
practica (con la autoformacién) y que requieren de intervenciones que estimulen el desarrollo
profesional docente. El otro aspecto que la mayoria de los docentes considera es el desarrollo de
habilidades para estimular la investigacién con sus alumnos. Este dato podria considerarse clave en
funcién del analisis desarrollado sobre las estrategias de ensefianza. La investigacion como eje del
desarrollo de los contenidos en el dmbito de las materias es un nucleo que podria permitir la
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Recursos didicticos

La actividad de tutoria

Ensefanza en entornos virtuales

La gestién de clase en la universidad

La evaluacién for v

La ped: ia de los des grup

Estimular la investigacion

Habilidades pedagégicas a mejorar

Organizar, coordinar y dirigir trabajos grupales

Variar los tipos de intervencion pedagogica

Nunca

Ocasionaimente ante requerimientos de gestida/renovacion de autaridadey/modiicacidn
02 plan de estudios

Una vez pee 3o

N inkio 0 finad de cads custnmestre

Mods de dos veees en cointidencsy con 13 programacién de exdmenes
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considera que el desempeio de los directores de Carrera es bueno y muy bueno.

Sobre el funcionamiento de los Consejos Asesores de Carreras

Respecto del conocimiento que tienen sobre el funcionamiento de los Consejos Asesores de las carreras,
los datos son también elocuentes, en promedio mas de la mitad de los docentes no respondié a esta
pregunta. En el armado institucional y democratico de la universidad, los Consejos Asesores deberian ir
ocupando cada vez un lugar mas destacado en el desarrollo del devenir académico. Es el espacio en el
cual los alumnos y los docentes tienen su voz institucionalizada para tratar los problemas propios de las
carreras, las dificultades, la necesidad de tratar modificaciones a los planes de estudio, etc.

Sobre el conocimiento de la estructura institucional de la universidad
Las siguientes tablas son ilustrativas respecto del nivel de conocimiento que poseen los docentes e
invitan a las autoridades a trabajar intensamente sobre lineas de institucionalizacion.

Sede Alto Valle y

Docente de Primer Afio Volle Medio Sede Andina Sede Atlantica
NO sl NO sl NO sl
Por asamblea Universitaria
A través del Ministerio de Educacion 95% 5% 97% 3% 98% 2%
Por Voto Directo 21% 79% 19% 1% 20% B80%

Tabla 5 Sobre la eleccion de las autoridades de la UNRN

Sede Alto Valle y Valle Medio Sede Andina Sede Atlantica

sl NO NO
51% 49% 40% 60% 70%

Tabla 6 Conocimiento la integracidn de los 6rganos colegiados de las Sede y de la Universidad

Sede Alto Valle y Valle Medio Sede Andina Sede Atlantica
NO Sl NO Sl NO |
47% 53% 42% 58% 41% 59%

Tabla 7 Sobre la presencia de representantes externos a los miembros de los claustros

Sede Alto Valle y Valle

Autoridad Medio Sede Andina Sede Atlantica
Si No N/A Si No N/A Si No N/A
Rector 81% 0% 19% 88% 0% 12% 88% 2% 11%
Vicerrector 72% 9% 19% [ a5% 3% 12% | 81% 8% 11%
Director de Escuela 48% 33% 19% 0% | 18% 12% | 63% | 27% 11%
Director de su Carrera B0% 1% 19% B5% 3% 12% BE% 3% 11%

Es muy claro que la autoridad mas desconocida es el Director de Escuela, lo cual resulta preocupante.
Pareciera que los docentes reconocen a la autoridad mas inmediata (director de carrera) y mas lejana
(Vicerrector y Rector), en este caso quizas por el nivel de exposicion medidtica y en las diversas
modalidades de comunicacion institucional.

Tabla 8 Sobre el conocimiento de quiénes son las autoridades

. Sede Alto Valley  Sede Sede Total
Frecuencia de Ingreso ) . . .
Valle Medio Andina Atlantica UNRN
A diario 33% 43% 47% 40%
Solamente si hay convocatorias o noticias que le interesan 66% 52% 53% S58%
Nunca 1% 4% 0% 2%

Tabla 9 Sobre la frecuencia de ingreso a www.unrn.edu.ar

Sobre el origen de formacion de los docentes y trabajo en otras universidades

La siguiente tabla es ilustrativa de la heterogénea procedencia universitaria tanto en la formacién como
en anteriores y actuales trabajos que compone hoy al plantel docente de la UNRN. Este dato permite
comprender una de las condiciones con las que se construye el variopinto mosaico de recursos
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profesionales de una universidad nueva del norte de la Patagonia, provenientes de universidades
publicas, privadas, tradicionales, nuevas, cercanas, lejanas, etc. Es preponderante el origen en la UBA y

La Plata.

Nombre de la Universidad Total de Docentes

CAECE

Facultad de Agronomia

Facultad de Cs. Veterinarias

Facultad de Filosofia y Letras de la UBA

Facultad de Lenguas de General Roca

FADU

Instituto Universitario Aerondutico

Macquarie University (Australia)

UNCPBA

Universidad Blas Pascal

[ I T S T P T T T S

Universidad de Buenos Aires

Ln
[

Universidad de Flores

universidad del aconcagua

Universidad Nacional Austral

Universidad Nacional de Cordoba

Universidad Nacional de Cuyo

o o s L Jow

Universidad Nacional de La Pampa

12

Universidad Nacional de |la Patagonia Austral

Universidad Nacional de La Plata

31

Universidad Nacional de Lomas de Zamora

Universidad Nacional de Lujan

Universidad MNacional de Mar del Plata

Universidad Nacional de Quilmes

Universidad Nacional de Rio Negro

ol dis el

Universidad Nacional del Comahue

47

Universidad Nacional del Nordeste

Universidad Nacional del Sur

19

Universidad Paris VII

Universidad Siglo 21

Universidad Tecnologica Nacional

Universidad Torcuato Di Tella

UNRC

o i o ] i

Tabla 10 Sobre las Universidades en las que trabajo y/o se formd

Sobre las politicas institucionales

La Tabla 11 esta referida a la valoracion que los docentes hacen de las politicas institucionales. Estos

datos deberian nutrir las agendas de los Consejos de la Universidad.
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- - Sede Alt Sed
Politica Institucional Estado de la UNRN 9 Sede Andina % Total UNRN
Valle y valle Atlantica
Excelente 12 94% 17,91% 14,06%;| 14,81%
- Muy Bueno 23,53% 28,36% 21,88%)| 24 54%|
Llamados periddicos a
Bueno 40,00% 32,84% 39,06%) 37,50%|
concursos docentes
Regular 17,65% 17,91% 12,50%) 16,20%|
Malo 5,88% 2,95% 12,50%;) 5,34%|
Excelente 12 94% 7,46% 12,50%;| 11,11%
Muy Bueno 27 ,06% 47,76% 25,00%| 32,87%)|
Apovyo a la investigacion Bueno 31,76% 31,34% 42,19%| 34 72%
Regular 21,18% 10,45% 14,06%) 15,74%|
Malo 7,06% 2,95% 5,25%| 5,56%)
Excelente 7,06% 11,24% 10,94%;) 9, 72%
A | ctividades d Muy Bueno 43,53% 49 25% 25,00%;) 35,81%
Paye & fas actividades ¢ fq eno 20,00% 28.36% 35,04% 35,19%
extension
Regular 9,41% 10,45% 20,31%;| 12,96%%|
Malo 0,00% 0,00% 7,81%;) 2,31%|
Excelente 15,25% 13,43% 18,75%;) 15,74%|
Muy Bueno 30,55% 35,82% 25,00%;) 30,56%%|
Liderazgo del Rector Bueno 35,29% 35,82% 35,94%| 35,65%|
Regular 14,12% 10,45% S,38%) 11,57%)
Malo 4,71% 4 48% 10,94%;| 5,48%|
Excelente 11,76% 8,96% 5,25%) 9, 26%%|
A Muy Bueno 34,12% 31,34% 34, 358%) 33,33%)
Apoyo econémico a los
udiant Bueno 40,00% 37,31% 35,06%) 38,89%)
estudiantes
Regular 12,94% 19,40% 12,50%;) 14 81%)
Malo 1,18% 2,99% 7,81%) 3,70%%|
Excelente 12,94% 1,45% 5,25%) 7.41%)
Muy Bueno 27,06% 7.46% 43,75%| 25,93%|
Desarrollo de la
. Bueno 29,41% 35,82% 26,56%%) 30,56%|
infraestructura
Regular 18,82% 40,30% 18,75%;) 25,46%|
Malo 11,76% 14,93% 4, 69% 10,65%

Tabla 11 Valoracion politicas universitarias por Sedes

Para finalizar, se presenta una Tabla que describe por frecuencia de respuesta, las principales
preocupaciones que tienen los docentes en su tarea.
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Principales preocupaciones de los docentes
Profesores Auxiliares

La disponibilidad de recursos, servicios de apoyo para
la docencia

La disponibilidad de recursos, servicios de apoyo para
la docencia

La calidad de la actividad docente La calidad de la actividad docente

El financiamiento de los proyectos de extension

El sueldo no le alcanza para llegar a fin de mes

El financiamiento de los proyectos de extension El sueldo no le alcanza para llegar a fin de mes
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Pospuanize 21371019 docwstes

Administracién de encuestas

OAC [SRaEN YLl T

Encuentros de docentes y
directores de carrera.

N YT L
HIHT

RUSTRRNED 1448 QY TYITTY

A f.

*7 CONEAU, 1997. Lineamientos para la Evaluacidn Institucional. Buenos Aires, 1997. (p. 15)

“8 Vain, Pablo D. 1998. La evaluacién de la docencia universitaria. Un problema complejo. Documento presentado a CONEAU.
http://www.coneau.edu.ar/archivos/1324.pdf

* Sobre la superacion de éstas situaciones de extrafieza y falta de compromiso por parte de los docentes, y con el objeto de lograr
datos de calidad respecto de las précticas y acceder a los significados que los propios docentes les otorgan, es ineludible
referenciar para proximas acciones evaluativas a las profusas corrientes de investigacion etnogréfica/cualitativas que en educacién
se desarrollan desde la segunda mitad del siglo pasado.
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5.3. ESTUDIANTES

5.3.1. INGRESANTES

En 2008, en ocasion de la formulacidon del proyecto institucional, se proyecté una demanda
potencial de poco mas de 1600 ingresantes, que en el 2009 resultaron ser 1622. A fin de
estimar la cantidad de potenciales estudiantes se consideraron los dos y hasta tres ultimos
afios del secundario como los afios preuniversitarios. Sobre estos afios se enfocaria el
Programa de Ingreso de la UNRN con el propédsito de dar respuesta a las necesidades
educativas planteadas en el nivel medio: reforzar y recuperar conocimientos ya adquiridos y
facilitar su fluida utilizacién. Ademads de asegurar el transito exitoso entre ambos niveles el
Programa de Ingreso de la UNRN tendra como objetivos la promocion de la motivacion por
continuar con los estudios universitarios, a través de programas de apoyo y tutorias de
estudio, de becas y de informacién sobre la oferta.

La matricula inicial proyectada por UNRN para sus inicios fue netamente local, hasta que su
desarrollo y consolidacion le posibiliten trascender sus territorios de participacion regional.
Debido a ello, se considerd sdlo los estudiantes y egresados de secundarios provinciales. A este
escenario posible se lo denomina de “minima”.

Al incluir en la proyeccién de la inscripcion de la UNRN al total de 63174 rionegrinos
registrados durante el ultimo censo de poblacidn, que, con 20 afios, reunian las condiciones
educativas (secundario completo, terciario completo e incompleto) y con posibilidades de
aplicar como ingresantes la cantidad de potenciales nuevos inscriptos aumenta a 4203 nuevos
inscriptos se piensa en un escenario posible al que se llamara de “maxima”.

Si el propésito de la UNRN es alcanzar un total de 20.000 alumnos en una situacién a régimen,
cifra maxima que se recomienda a escala mundial, demandara, desde una perspectiva
conservadora (minima), unos 12 afios alcanzar dicha meta, sélo probable con la formulacién de
oferta que interese y permita incorporar a los egresados de nivel medio y al importante
numero de poblacién rionegrina -“matricula latente o adultos potenciales”- con credenciales
suficientes para reinsertarse o retornar al dmbito universitario y creciendo con un promedio
anual bajo de 1,5% (tasa de crecimiento promedio del total de universidades nacionales) y
desarrollando estrategias que favorezcan lograr una tasa de graduaciéon del 50% de cada
cohorte.

Por su parte, en ese afio se estimé que la modalidad virtual tendria una matricula inicial
elevada por las siguientes razones: (i) la oferta educativa prevista tiene una fuerte demanda en
el segmento de docentes del nivel medio potencial que no cuentan con titulo de profesores
(mads del 70% del plantel docente) y (i) son demandantes latentes del ciclo de
complementacidn virtual de los Profesorados de Ensefianza de las Ciencias y de Lengua y
Literatura. Adicionalmente, las Licenciaturas en Educacion Inicial y Basica serian atractivas para
los docentes de esos niveles. Como la modalidad virtual supone la creacién de “aulas virtuales”
con modulos de 20 a 30 alumnos, no hay restricciones de infraestructura y capacidad
educativa para su implementacién.

5.3.2. LOS PROGRAMAS DE INGRESO

La universidad atrajo desde sus inicios a mas de 15000 nuevos inscriptos, es decir personas
gue por primera vez toman la decisidon de incorporarse como estudiantes: équé ocurrio en el
desempenio de las cinco cohortes de ingresantes? Se infiere que sustantivamente el
desempenio en el primer afio de los estudios universitarios estd condicionado por la
articulacién entre las competencias y conocimientos previos que se adquieren en la escuela

204




secundaria y los requeridos por la Universidad. Se conoce también que la articulacién entre los
niveles educativos en Argentina y en particular entre el nivel medio y el superior registra
severas lesiones. Por ello y siguiendo la analogia de las enfermedades, las Universidades
disponen todo tipo de estrategias, dispositivos, técnicas y estudios para “tratar y curar” la
desarticulacion. Es en esta parte en la que se diseiian los programas y cursos de ingreso.

Se advierte, asimismo, que la politica universitaria dispone de mecanismos compensatorios,
propedéuticos, socializadores, introductorias que atienden prioritariamente al objetivo de la
equidad: “lograr el mayor ingreso posible a la universidad de egresados del nivel medio con
méritos educativos suficientes, en especial provenientes de los hogares de menores ingresos y,
asegurar su permanencia.” (Proyecto Institucional UNRN, 2008)

Mientras que el objetivo de la inclusidn enfatiza la incorporacion de nuevos sectores sociales a
la Universidad, en linea con las politicas nacionales de la década del 2000 para el acceso a
recursos educativos para reducir la brecha digital, al cuidado de las embarazadas y primera
infancia, con programas de becas y otros beneficios, etc. el impulso de la inclusién le depara a
la Universidad un desafio mayor. La aparente democratizacién de la universidad, observada a
través de las estadisticas de desempefio, se opaca con una realidad que hoy es imposible
soslayar: el fracaso y el abandono estudiantil (de todos, indistintamente de la escuela
secundaria de procedencia o del nivel educativo de la madre). Una vez mas, los afectados son
los sectores de mayor desventaja social. Estudios sobre el tema subrayan que las brechas de
graduacidn universitaria son, hoy, brechas de clase muy agudas (Ezcurra, 2013).

¢Es posible que las causas del abandono toda vez que la universidad haya encarado el desafio
de la inclusidn sean los inevitables condicionantes sociales que no pueden ser neutralizados
desde las propias instituciones, ddndose, de esta manera, una suerte de darwinismo
académico?

La ruta de soluciones creativas para lo hipotéticamente inevitable nos conduce nuevamente a
pensar en términos de equidad, que debe rescatar los conceptos de meritocracia y
permanencia. Pensar, definir lo posible para que los mas desfavorecidos no resulten
expulsados, aumenten su capital cultural y se graduen.

En 2009 se inscribieron a la UNRN 1622 estudiantes, que en su gran mayoria eran la primera
generacidn de universitarios en la familia (70%). En 2014 se inscribieron 3636 de los cuales
65% representan esta condicion. Como se advierte los datos cambian paulatinamente con el
paso de los afos, la UNRN incluye jovenes pertenecientes a quintiles de ingreso mas
favorecidos. Sin embargo, el desempefio muestra una constante: altos indices de desercion.

¢Han incidido las decisiones institucionales en torno al ingreso en la desercién de las cohortes
de ingreso? Efectuando un repaso del tema se distinguen los siguientes hitos:

e 2009 La UNRN comenzd con un ingreso obligatorio y selectivo de cursada presencial de
dos meses con examenes e instancias de recuperacién y remedial en Lengua,
Matematica e Introduccion a la Vida Universitaria. Se utilizaron materiales cedidos por
el Programa de apoyo al ultimo afio del Ministerio de Educacién de la Nacion.

® 2010 El Programa de ingreso sigue siendo obligatorio y selectivo e incorpora la
modalidad virtual, con dos turnos de cursada, multiples posibilidades de examenes y
recuperatorios, capacitacion docente, edicién de materiales propios.

e 2011 El programa de ingreso deja de ser selectivo. Las materias lengua y matematica
pasan a denominarse ILEA y RRP respectivamente y pasan a formar parte de los planes
de estudio y deben cursarse en dos meses o durante el primer afio de la carrera, o
aprobarse en examenes libres. Se diferencia un calendario de aprobacidn para carreras
con cupo. Se agrega también un espacio de orientacion en las carreras.
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2012 Se continda con el enfoque anterior de asignaturas extracurriculares de ILEA y
RRP con exigencia de aprobacion durante el primer afio. Se elimina el espacio de
orientacién de las carreras. Se concursan cargos de profesores para ILEA y RRP.

2013 Se continta con el enfoque anterior, se prevé que las escuelas dispongan apoyo
extracurricular y especifico. Se recomiendan actividades de tutoria y seguimiento
académico, esbozando una diferenciacion de ILEA y RRP por carrera y escuela.

2014 Se continua con el enfoque anterior y un grupo de carreras modifican su ingreso.

2015 Se continta con el enfoque anterior de facultar a las Sedes y Escuelas la tarea de
organizar y dictar las asignaturas ILEA y RRP para que puedan hacer pertinente su
dictado agregando contenidos especificos de cada carrera y realizar actividades
complementarias, tales como mddulos de introduccién a la vida universitaria.
Atendiendo a esta normativa, 13 carreras modificaron sus planes de estudio previendo
o eliminando actividades introductorias o nivelatorias:

= La Licenciatura en Paleontologia elimind una de las materias del ingreso,
aumentando la carga horaria correspondiente a la otra: (Resolucion CDEyVE N2
068/14)Carreras que incorporaron asignaturas en las que se introducen contenidos
vinculados a la carrera propiamente dicha (Odontologia: Resolucion CDEyVE N2
119/14: Incorpora “ILEA e Introduccién a la Odontologia”), a la vida universitaria o
contenidos transversales a la formacidon (Tecnicatura Superior en Control de
Sanidad y Calidad Agroalimentaria: Resolucion CDEyVE N2 120/14.

» Carreras que incorporaron asignaturas en las que se introducen contenidos
vinculados a la carrera propiamente dicha como es el caso de Odontologia, o
contenidos transversales a la formacién como es el caso de Tecnicatura Superior
en Control de Sanidad y Calidad Agroalimentaria: Resolucion CDEyVE N2 120/14.

» Carreras que organizaron el dictado virtual de las asignaturas “ILEA y TIC” como
fue el caso de la Tecnicatura Superior en Sanidad y Calidad Agroalimentaria que
modificd su modalidad de dictado de “semi-presencial”.

» Otras propuestas de modificacién que llegan a eliminar ambas asignaturas como
fue el caso de Lic. en Ciencias Antropoldgicas de la Sede Andina, mientras que
otras, modificaron el plan de estudios, pero no modificaron el ingreso como es el
caso de Ing. Agrondmica de la Sede Atlantica

= Enlas carreras de la Escuela de Escuelas de Economia, Administracién y Turismo y
de Produccién, Tecnologia y Medio Ambiente de la Sede Andina se dictaron de
manera presencial y con modalidad intensiva las asignaturas ILEA y RRP durante el
mes de febrero. Se trata de 8 carreras en total: 3 ingenierias, 2 profesorados, 2
tecnicaturas y una licenciatura. Se habilitaron a estos efectos turnos de exdmenes
especiales para esas asignaturas.

= El resto de las carreras (79%) de grado no realizd6 hasta la fecha ninguna
modificacion en las formas de ingreso y mantuvieron el dictado de las asignaturas
ILEA y RRP tradicionales en la modalidad de ingreso y/o nivelacion.

Como se diferencia en la descripcion de los hitos, a partir de 2011 el objetivo fue lograr mas
inclusidn, convertir al alumno en un estudiante pleno, atraerlo con la posibilidad de aprobar al
menos dos materias por afo y, en paralelo, legitimar los roles docentes de las materias que se
consolidaron como introductorias. Singularmente la permanencia de la cohorte 2011 después
de su primer afio es 14% menor que en 2009 y 2010. Lo mismo ocurre en 2012 y 2013. Sin
embargo, se logra advertir que a partir del tercer afio de cada cohorte los porcentajes de
permanencia son similares; es decir, aquellos que permanecen alcanzan un ritmo de progreso
académico que es indiferente al sistema de ingreso planteado por la Universidad para cada
cohorte. En el tercer afio en la Universidad, los alumnos de carreras de grado de ciclo largo
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deberian haber avanzado un 75% en sus planes de estudio pero se sabe que no es asi dado que
la mitad de los estudiantes de la UNRN no aprueban ni siquiera las dos materias por afio para
mantener la regularidad.

Por otra parte, la incidencia de la graduacién es aun marginal dado que hay muy pocos
egresados con titulo final. Se sabe que también las titulaciones intermedias y certificaciones de
estudios funcionan como estimulos para continuar como puede comprobarse en los actos de
entrega de titulos cuando una misma persona recibe mas de un diploma.

Cuadro 56 - Permanencia anual por cohorte de ingreso

2009 2010 2011 2012 2013 2014
primer afo 62% 62% 48% 44% 45% 44%
segundo afio 44% 46% 38% 32% 32%
tercer afio 32% 37% 31% 25%
cuarto afio 26% 28% 24%
quinto afio 19% 21%
sexto afio 14%

Podria inferirse que las formas del ingreso aunque determinan la permanencia en el primer
afio inciden en menor grado en el desempefio de las cohortes, o en su persistencia. Y la
primera parte de la inferencia lleva a distinguir que la UNRN tuvo dos resultados diferentes,
uno en su etapa fundacional, con un mayor grado de “fidelizaciéon” de su matricula, cuando el
ingreso fue selectivo, preparatorio y de ambientacién y un segundo resultado estilo “puerta
giratoria” a partir de propuestas mas inclusivas desde la organizacion curricular: entraron mas
y mas desertaron. Cabe advertir que el programa de becas de la UNRN contempld todos los
anos a los ingresantes y el porcentaje de asignacion se ha mantenido constante.

Con este diagndstico de desarticulacién, tal vez en la pregunta misma esté el germen de la
respuesta del sintoma: ése prefiere hacer una seleccidn de los ingresantes con los criterios de
evaluacidn de la universidad o se elige el riesgo de la inclusion masiva que implica entre otras
cuestiones cambios intrainstitucionales?

5.3.3. NUEVOS INSCRIPTOS POR SEDE

El total de Ingresantes de la UNRN durante el 2015 resultd inferior en comparacion con el afo
2014, sin embargo la tasa de crecimiento promedio anual para el periodo de vida académica
que tiene la universidad es de 13.8%.

La Sede Atlantica tuvo casi 200 ingresantes menos respecto del afio 2014 fendmeno que
obedece a una merma importante en el caudal de inscriptos en las carreras de
complementacion de educacion (que también se advierte en la Sede Alto Valle en los ciclos de
profesorado), que podria vincularse al no reconocimiento de los titulos por parte del
Ministerio de Educacién a los graduados docentes que ya habian finalizado las carreras. La
explicacion abona la teoria de que las razones de inscripcidn en este tipo de carreras se deben
sobre todo a la posibilidad de ascender en el escalafén docente provincial. Si el
reconocimiento no se verifica, luego la propension a estudiar estas carreras baja

Otra razén a indagar seria el eventual agotamiento del nicho potencial de la demanda por
saturacion (se trata de carreras que tienen 6 cohortes de dictado) sumado a que tanto el
INFOD como el propio Ministerio de Educacion provincial agregaron desde hace dos afios a
esta parte una bateria de ofertas de capacitacién y actualizacion que compiten en
reconocimiento con las carreras formales de UNRN.
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Cuadro 57 - Ingresantes por sede. Afio 2009/2015

SEDE 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Sede Atlantica 437 358 694 714 744 1088 866

Sede Alto Valle — Valle Medio 255 763 1046 1322 1338 1336 1362
Sede Andina 930 861 912 1221 1262 1238 1124
Total 1622 1982 2652 3257 3344 3662 3352

Cuadro 58 - Ingresantes Sede Atldntica

SEDE CARRERA NI

Subtotal Sede Atlantica 867

Total Viedma 869
Abogacia 122
Ciclo de Licenciatura En Educacién 82
Contador Publico 140
Ingenieria Agronémica 37
Licenciatura en Ciencias del Ambiente 39
Licenciatura en Comunicacién Social 32
Licenciatura en Educacidn Fisica y Deporte 77
Licenciatura en Educacion Inicial 36
Licenciatura en Educacidn Primaria 20
Licenciatura en Kinesiologia y Fisiatria 160
Licenciatura en Sistemas 68
Tecnicatura Universitaria en Seguridad Ciudadana 54

Cuadro 59 - Ingresantes Sede Alto Valle y Valle Medio

SEDE CARRERA NI
Subtotal Sede Alto Valle — Valle Medio 1358
Total Choele 66
Choel
Choele Choel Medicina Veterinaria 66
Total Rio 73
Colorado
Rio Colorado Tecnicatura en Mantenimiento Industrial 73
Total Villa 177
Regina
Villa Regina Ingenieria en Alimentos 10
Ingenieria en Biotecnologia 34
Licenciatura en Administracién de Empresas 71
Licenciatura en Comercio Exterior 54
Tecnicatura Universitaria en Enologia 8
Total Allen 175
Allen Odontologia 106
Tecnicatura Superior en Mantenimiento Industrial 69
Total Gral. Roca 473
Gral. Roca Ciclo de Complementacion de Profesorado de Ensefianza de Nivel Medio y Superior | 42
en Biologia
Ciclo de Complementacién de Profesorado de Ensefianza de Nivel Medio y Superior en | 11
Fisica
Ciclo de Complementacion de Profesorado de Ensefianza de Nivel Medio y Superior | 19
en Matematica
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Ciclo de Complementacién de Profesorado de Ensefianza de Nivel Medio y Superior en | 28
Quimica
Disefio de Interiores y Mobiliario 56
Disefio Industrial 46
Licenciatura en Disefio Visual 96
Licenciatura en Geologia 83
Licenciatura en Paleontologia 11
Profesorado de Nivel Medio y Superior en Biologia 81
Total Cipolletti 277
Cipolletti Ciclo de Licenciatura en Seguridad Ciudadana 43
Licenciatura en Arte Visuales 56
Tecnicatura Universitaria en Seguridad Ciudadana 53
Licenciatura en Criminologia y Ciencias Forenses 125
Total Cinco 117
Saltos
Cinco Saltos Tecnicatura Universitaria en Hidrocarburos 117
Cuadro 60 - Ingresantes Sede Andina
SEDE CARRERA NI
Subtotal Sede Andina 1125
Total Bariloche 966
Bariloche Ingenieria Ambiental 79
Ingenieria Electrénica 84
Ingenieria en Telecomunicaciones 73
Licenciatura en Administracion 139
Licenciatura en Arte Dramdtico 59
Licenciatura en Ciencias Antropoldgicas 73
Licenciatura en Economia 62
Licenciatura en Hoteleria 47
Licenciatura en Letras 63
Licenciatura en Turismo 63
Profesorado de Nivel Medio y Superior en Fisica 16
Profesorado de Nivel Medio y Superior en Quimica 16
Profesorado de Nivel Medio y Superior en Teatro 25
Profesorado en Ensefianza de la Lengua y la Literatura (Ciclo de Profesorado) 42
Profesorado en Lengua y Literatura 40
Tecnicatura en Viveros 85
Total El Bolsén 159
El Bolson Licenciatura en Disefo Artistico Audiovisual 85
Licenciatura en Agroecologia 45
Tecnicatura en Produccién Vegetal Orgénica 29

Box de analisis: Los aspirantes o aquellos con intencion de comenzar los estudios

universitarios

Anualmente durante el segundo cuatrimestre la UNRN realiza la promocién de su oferta académica
para el afio venidero junto con la inscripcidn a carreras. Entre la etapa de preinscripcion, una suerte de
registro de la intencién u opcidn por la UNRN que se formaliza con el cumplimiento de requisitos de
presentacion de documentacion. Al completar una planilla de inscripcion online o de manera presencial
efectiva, se produce la primera desercion. En 2015 previo a la inscripcién, la UNRN tuvo ocasién de
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5.3.4. LA COBERTURA TERRITORIAL: INGRESANTES POR LOCALIDAD

Si se correlaciona el total de estudiantes de UNRN del 2013 con la poblacién por localidad,
especificamente con el grupo de edad que tedricamente ha de cursar estudios universitarios
(18 a 29 afios) se advierte que la incidencia es muy significativa en Viedma (15.6%), Choele
Choel (12,2%) y Bariloche (10,4%). La distribucién de estudiantes por localidad no sigue la
distribucidn del total de poblacion en el caso de Cipolletti pese a que es la tercera ciudad con
mas cantidad de poblacion después de Bariloche y General Roca. La evolucién moderada de la
matricula en este emplazamiento se explica en el proyecto institucional de la universidad y se
debe a la proximidad y cobertura de la UNCOMA en esa region del alto valle oeste.

En 2013, aproximadamente el equivalente al 7,6% de la poblacidn rionegrina con edades entre
los 18 a 29 anos estudiaba en la UNRN. Este dato se puede comparar con el total de
estudiantes de las 6 universidades estatales cordobesas, que representan el 12% de la
poblacién, aunque cabe advertir que la Universidad Nacional de Cérdoba que cumplié 400
afos, tiene mas del 28% de estudiantes provenientes de otras provincias (Anuario de UNC,
2009).
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Cuadro 61 - Alumnos (18 - 29 afios) por localidad.

Localidad 2015 Total de poblacion 2010 %Alumnos/Poblaciéon
(18-29 afios)

Allen 488 5709 8,5%
Bariloche 1524 22601 6,7%
Choele Choel 199 1965 10,1%
Cinco Saltos 95 3789 2,5%
Cipolletti 474 17462 2,7%
El Bolson 248 3736 6,6%
Gral. Roca 829 17624 4,7%
Rio Colorado 94 2624 3,6%
San Antonio Oeste 9 3838 0,2%
Viedma 1489 10221 14,6%
Villa Regina 403 6039 6,7%
Total general 5852 95608 6,1%

5.3.5. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS DE LA POBLACION INGRESANTE

Desde su primera inscripcion la Universidad ha monitoreado la informacién sobre las variables
que describen y estratifican su poblacidon de ingresantes de manera de contar con datos que
contribuyan a tomar decisiones en materia de docencia, bienestar estudiantil u otros
programas focalizados. Asi se conocié desde la primera cohorte 2009 que mayoritariamente
nuestros estudiantes provienen de la provincia de Rio Negro (51%), que ya en 2011
representaron el 57%. El 88% de los ingresantes son primera generacién en la universidad la
mayoria trabaja, 51%. Es notable el mayor porcentaje de alumnos en Viedma que trabaja y
simultdaneamente estudian debido probablemente al empleo en la administracién publica. Sélo
el 19% se corresponden con la edad tedrica del ingreso a los estudios superiores y la tasa de
feminizacion es alta en todas las sedes 62% (sélo en el afio 2009 en la Sede Alto Valle fue
diferente a la tendencia con el 42%). Por otra parte, en la produccién de indicadores con esta
variables se anticipan hipdtesis sobre el desempefio de la matricula que como se vera a
continuacién confirman una esperable correlacién entre el nivel educativo de los padres y el
desempeno en el primer afio; asi se ve que a mayor nivel educativo es mejor el porcentaje de
materias cursadas.

Cuadro 62 - Ingresantes 2015 por provincia de procedencia.

Prov. de Procedencia Total % AVVM % Andina % Atlantica %
Total 8169 100% 3393 100% 2661 100% | 2115 100%
Rio Negro 6197 76% 2331 69% 2284 86% 1582 75%
Pcias. Patagonicas y Bs. As. 1520 19% 778 23% 279 10% 463 22%
Otras Provincias 97 1% 39 1% 40 2% 18 1%
Exterior 10 0% 5 0% 4 0% 1 0%
Sin Informar 345 4% 240 7% 54 2% 51 2%

Cuadro 63 - Primera generacion universitaria en el grupo familiar. Por Sede. Afios 2009, 2012 y 2015

Sedes 2009 2012 2015

Si No S/ Si No S/ Si No S/
Total 1108 | 71,8% | 321 | 208% & 114 | 74% | 4190 | 69,9% | 1247 | 20,8% | 556 | 9,3% 5474 | 669% | 1838 | 225% | 866 | 10,6%
AVyVM | 1€ 744% | 28 | 128% | 28 128% | 1739 | 73,6% | 409 173% | 216 | 91% 2385 | 702% | 645 190% | 369 | 109%
Andina 580 674% | 225 | 262% | 55 | 64% 1494 | 656% | 59 261% | 189 | 83% 1632 | 61,2% | 787 295% | 247 | 93%
Atlantica | 365 787% | 68 | 147% | 31 | 67% 957 70,8% | 244 180% | 151 | 11,2% | 1457 | 69,0% | 406 192% | 250 | 11,8%
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De la informacién de desempefio de las cohortes de ingreso por sede se intuye que a medida
que el desarrollo institucional aumenta (conformacion de areas de atencion de alumnos,
comunicacién, orientacion para el ingresantes, tutores) disminuye el porcentaje de alumnos
qgue no llegan a inscribirse en materias (aunque sigue siendo todavia muy alto). Esta primera
desercidn que en promedio alcanza el 20%, aumenta con el segundo desgranamiento que
ocurre cuando los que se inscribieron en materias de primer afio abandonan la cursada. Del
total de la cohorte de ingresantes 2011 solamente el 20% en Alto Valle, el 14% en Andina y el
28% en Atlantica cumplieron con la totalidad de las obligaciones académicas del primer afio.

En cuanto a la incidencia de la variable escuela secundaria de procedencia, se advierte un
mejor desempefio a los estudiantes que provienen de escuelas privadas, asi como también se
observa que a medida que avanza la institucionalizacion de la UNRN los desempefios de las
cohortes han mejorado.

Cuadro 64 - Avance Estudiantes procedentes de escuelas secundarias privadas

Aiio de Ingreso Total | Porcentaje de Avance en la Carrera

Ninguno Dela25 De 26 a 50 De 51a75 De 76 a 99 100
Total 100% | 43% 34% 10% 6% 5% 3%
2009 100% | 49% 26% 7% 5% 7% 7%
2010 100% | 37% 26% 11% 8% 11% 8%
2011 100% | 35% 31% 12% 8% 11% 4%
2012 100% | 40% 36% 11% 7% 4% 2%
2013 100% | 41% 34% 13% 8% 2% 2%
2014 100% | 45% 38% 13% 2% 2% 0%
2015 100% | 51% 41% 6% 2% 0% 0%

Cuadro 65 - Avance Estudiantes procedentes de escuelas secundarias estatales

Afio de Ingreso Total | Porcentaje de Avance en la Carrera

Ninguno |Dela25 'De26a50 | De51a75 De 76 a 99 100
Total 100% | 52% 29% 8% 4% 3% 3%
2009 100% | 50% 22% 8% 5% 7% 8%
2010 100% | 43% 27% 10% 6% 7% 7%
2011 100% | 48% 28% 8% 6% 6% 4%
2012 100% | 53% 28% 8% 5% 3% 3%
2013 100% | 54% 28% 9% 6% 1% 2%
2014 100% | 54% 31% 9% 2% 2% 2%
2015 100% | 57% 35% 5% 2% 0% 0%

Cuadro 66 - Ingresantes segun rango de edad por afo.

Rango de Edad Total Periodo de Ingreso
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2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Total general 19687 1518 2005 2725 3208 3283 3595 3353
Hasta 19 afos 5046 249 454 706 897 944 1089 707
Mayor a 19 hasta 25 afios 6421 428 564 834 1034 1065 1049 1447
Mayor a 25 hasta 30 aios 2749 291 311 363 431 425 506 422
Mayor a 30 hasta 40 aios 3361 304 398 513 535 521 580 510
Mayor a 40 hasta 60 aios 2028 231 266 299 301 317 360 254
Mayor a 60 afios 82 15 12 10 10 11 11 13
Cuadro 67 - Ingresantes segun Sexo. Por Afio de Ingreso. Por Sede.
Ao de AVVM Andina Atlantica
Ingreso Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc.
Total 59,5% 40,5% 61,0% 39,0% 57,9% 42,1%
2009 41,2% 58,8% 65,8% 34,2% 51,9% 48,1%
2010 56,6% 43,4% 67,2% 32,8% 63,3% 36,7%
2011 65,2% 34,8% 63,2% 36,8% 60,3% 39,7%
2012 63,3% 36,7% 59,3% 40,7% 56,1% 43,9%
2013 57,4% 42,6% 58,4% 41,6% 56,9% 43,1%
2014 59,8% 40,2% 58,6% 41,4% 58,9% 41,1%
2015 57,3% 42,7% 57,8% 42,2% 58,2% 41,8%
Cuadro 68 - Ingresantes segun cantidad de hijos. Por afio de Ingreso. Por Sede
Sede Cantidad de Hijos Total Aiio de Ingreso
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
AVVM No tiene 73% 66% 75% 67% 74% 80% 70% 78%
1 hijo 11% 15% 11% 12% 10% 9% 11% 10%
2 hijos 9% 14% 7% 11% 9% 6% 9% 6%
Mas de 2 5% 5% 5% 7% 7% 5% 4% 3%
No Contesta 2% 0% 2% 3% 1% 0% 6% 3%
Andina No tiene 71% 64% 61% 71% 73% 74% 76% 78%
1 hijo 12% 14% 15% 13% 12% 10% 10% 9%
2 hijos 10% 12% 14% 10% 9% 10% 8% 8%
Mas de 2 7% 10% 9% 6% 7% 6% 5% 4%
No Contesta 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 1%
Atlantica No tiene 63% 53% 54% 61% 67% 62% 65% 76%
1 hijo 15% 17% 18% 17% 12% 16% 14% 11%
2 hijos 12% 16% 14% 12% 11% 13% 13% 8%
Mds de 2 9% 12% 12% 10% 7% 9% 8% 4%
No Contesta 1% 1% 1% 0% 3% 0% 0% 1%

Cuadro 69 - Ingresantes segun situacion laboral al inscribirse en la UNRN por cohorte

Ano de | Situacion Laboral
Ingreso Sin No trabajo y buscé No trabajé y no buscéd trabajo Trabajé al menos una
Informar trabajo en algin = (no esta pensando en trabajar) hora (incluye a los
momento de los ultimos que no trabajaron por
30 dias licencia, vacaciones,
enfermedad)
Total 2% 21% 31% 47%
2009 0% 16% 18% 66%
2010 1% 17% 26% 55%
2011 2% 16% 30% 53%
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2012 1% 21% 35% 42%
2013 1% 20% 38% 42%
2014 3% 23% 30% 44%
2015 2% 27% 35% 36%

5.3.6. LAS DIEZ CARRERAS CON MAS INSCRIPTOS

Una comparacién de la cantidad de ingresantes entre los dos afios extremos permite distinguir
diferencias: en 2009 los ingresantes de estas 10 carreras lideradas por la Licenciatura en
Administracién de Bariloche representaba el 61% del total, mientras que en 2014 represento el
33% vy en 2014 la lista tiene en primer lugar a Kinesiologia de Viedma.

Cuadro 70 - Carreras con mds inscriptos en los afios 2015

Carrera 2009 Carrera 2015
Lic. en Administracién 367 Lic. en Kinesiologia y Fisiatria 160
Licenciatura en Ciencias Antropoldgicas 189 Tec. Sup. en Mant. Industrial 142
Tec. Sup. en Mant. Industrial 109 Contador Publico 140
Licenciatura en Turismo 106 Licenciatura en Administracion 139
Licenciatura en Comunicacién Social 102 Lic. en Crim. y Cs. Forenses 125
Licenciatura en Sistemas 100 Abogacia 122
Licenciatura en Comercio Exterior 81 Tec. Univ. en Hidrocarburos 117
Licenciatura en Letras 75 Tec. Univ. en Seg. Ciudadana 107
Lic. en Disefio Artistico Audiovisual 67 Odontologia 106
Licenciatura en Hoteleria 62 Licenciatura en Disefo Visual 96

5.3.7. EvoLUCION DE LA MIATRICULA

El total de alumnos de la UNRN superé en 2015 los 8000 estudiantes. La tasa de crecimiento
promedio anual es del 33,6 %. Por el tamafio de su poblacién de estudiantes la UNRN se ubica
en el segmento de universidades pequefias en crecimiento junto con General Sarmiento
(7125), La Patagonia Austral (7289), Arturo Jauretche (7824) y La Pampa (9100) que superan a
las instituciones con menos de 7000 estudiantes en su mayoria creadas durante la uUltima
década (Avellaneda, Chilecito, Chaco Austral, JC Paz, UNNOBA, Tierra del Fuego, Villa Maria,

Mercedes).

Cuadro 71 - Matricula por Afio Académico

SEDE 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Sede Atlantica 437 627 1117 1344 1620 2099 2115
Sede Alto Valle — Valle Medio 255 934 1730 2365 2723 3163 3393
Sede Andina 930 1387 1755 2277 2609 2772 2661
Total UNRN 1622 2948 4602 5987 6952 8034 8169
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Grdfico 30 — Evolucidn de la matricula total por Sede y afio
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Cuadro 72 - Evolucion de Estudiantes por Carrera y Afio, Nuevos Inscriptos y Re inscriptos. Sede Andina

Carreras Total | 2010 2011 2012 2013 2014 2015

2009 NI RI Total | NI RI Total | NI RI Total NI RI Total NI RI Total | NI RI Total
Total general | 742 834 531 | 777 889 | 851 | 1740 | 1224 1107 2331 1262 1403 2665 1244 1513 | 2757 1125 1536 @ 2661
Ing. 9 6 5 11 62 7 69 53 32 85 90 49 139 73 76 149 79 92 171
Ambiental
Ing. 5 5 5 10 86 6 92 98 72 170 117 93 210 85 111 196 84 117 201
Electronica
Ing. en 79 79 73 31 104
Telecomunic.
Lic. en | 262 162 | 156 | 318 129 | 232 | 361 248 239 487 256 308 564 149 324 473 139 274 413
Administ.
Lic. en Arte | 20 27 19 46 40 35 75 61 61 122 66 71 137 44 89 133 59 84 143
Dramit.
Lic. en Cs. | 185 106 | 87 193 67 103 | 170 123 107 230 80 124 204 84 123 207 73 114 187
Antrop.
Lic. en Dfio. | 49 66 42 108 62 69 131 87 84 171 77 112 189 72 118 190 85 123 208
Art. AV.
Lic. en 55 55 63 26 89 82 51 133 62 74 136 84 65 149 62 82 144
Economia
Lic. en | 54 40 27 67 36 36 72 52 42 94 61 47 108 64 60 124 47 68 115
Hoteleria
Lic. en Letras 65 52 40 92 65 50 115 53 70 123 56 88 144 58 90 148 63 81 144
Lic. en | 102 79 62 141 76 91 167 80 107 187 73 124 197 86 107 193 63 98 161
Turismo
P.N.M.y S.en | 9 16 4 20 19 10 29 22 17 39 19 29 48 14 28 42 16 23 39
Fisica
P.N.M.y S. en | 20 18 13 31 6 20 26 24 22 46 19 27 46 16 27 43 16 30 46
Quimica
P.N.M.y S.en | 8 9 6 15 8 10 18 22 14 36 22 21 43 43 28 71 25 41 66
Teatro
Prof. en | 26 62 21 83 67 55 122 60 71 131 46 76 122 42 63 105 42 49 91
Ensza de la
Lengua vy la
Lit. (C. de
Prof.)
Prof. en | 52 40 29 69 35 38 73 48 40 88 62 53 115 43 61 104 40 68 108
Lengua y
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Literatura

Tec. en Prod. | 24 31 15 46 27 25 52 39 31 70 37 39 76 37 48 85 29 37 66
Veg. Org.

Tec. en 60 60 41 38 79 72 47 119 119 68 187 74 95 169 85 93 178
Viveros

Cuadro 73 - Evolucion de Estudiantes por Carrera y Afio, Nuevos Inscriptos y Re inscriptos. Sede AVyVM

C.C.P.E.N.M.y 16 16 34 4 38 27 26 53 57 35 92 42 33 75
S. en Biologia

C.C.P.E.N.M.y 3 3 2 1 3 18 2 20 14 12 26 11 19 30
S. en Fisica

C.C.P.E.N.M.y 10 10 1 1 2 27 1 28 28 18 46 19 27 46
S. en

Matematica

C.C.P.E.N.M.y 40 40 26 16 42 32 31 63 40 43 83 28 53 81
S. en Quimica

Ciclo de Lic. en 21 1 22 56 8 64 46 49 95 53 57 110 | 43 58 101
Seg. Ciudadana

Disefio de Int. 68 68 69 35 | 104 | 89 64 153 | 79 79 158 | 69 113 | 182 | 56 93 149
y Mobiliario

Disefio Grafico 13 139 | 67 11 | 182 | 89 104 | 193 110 | 110 66 66 28 28

9 5

Disefio 48 48 51 43 | 94 50 43 93 54 63 117 | 42 82 124 | 46 85 131
Industrial

Ingenieria en | 17 16 15 31 12 13 25 9 14 23 8 13 21 9 14 23 10 16 26
Alimentos

Ingenieria en 19 19 25 9 34 31 22 53 22 29 51 17 33 50 34 31 65
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Biotecnologia

Lic. en Adm. de 120 120 85 54 139 | 82 75 157 71 83 154
Empresas

Lic. en Artes 61 61 58 28 86 46 47 93 45 62 107 56 87 143
Visuales

Lic. en | 53 51 | 45 | 96 59 79 | 138 57 97 154 | 42 929 141 | 49 107 | 156 54 117 | 171
Comercio Ext.

Lic. en 203 203 134 | 77 211 108 | 153 | 261 104 | 187 | 291 125 | 213 | 338
Criminologia y

Cs. Forenses

Lic. en Diseiio 186 186 | 93 101 | 194 54 54
Visual

Lic. en 60 60 33 55 | 88 48 53 101 63 70 133 54 93 147 83 105 | 188
Geologia

Lic. en 25 25 31 14 | 45 1 19 20 1 17 18 13 13 11 11
Marketing

Lic. en 13 13 7 13 | 20 7 7 14 15 10 25 9 16 25 11 17 28
Paleontologia

Medicina 45 45 50 38 | 88 57 70 127 54 91 145 | 42 119 | 161 66 138 | 204
Veterinaria

Odontologia 87 87 88 54 | 142 99 118 | 217 110 | 167 | 277 148 | 214 | 362 106 | 266 | 372
Prof. de Niv. 63 63 67 41 | 108 | 88 67 155 101 | 98 199 | 96 131 | 227 81 142 | 223
Medio y Sup.

en Biologia

Tec. Sup. en 44 44 23 25 | 48 26 26 36 19 55 6 36 42 1 25 26
Ctrol. de Sdad.

y Cdad.

Agroaliment.

Tec. Sup. en | 71 49 | 58 | 107 54 89 | 143 123 | 87 210 128 | 98 226 56 123 | 179 142 | 103 | 245
Mant. Ind.

Tec. Univ. en 59 59 14 14
Adm. y Gestién

de PyMEs

Tec. Univ. en 22 22 31 14 | 45 20 27 47 19 23 42 13 21 34 8 20 28
Enologia

Tec. Univ. en 23 23 21 6 27 11 11 9 9 5 5
Procesos
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Agroindustriale
s
Tec. Univ. en 94 94 102 | 44 146 32 36 68 1 20 21 8 8
Promocion vy
Protec. de |la
Salud
Tec. Univ. en 51 51 53 42 95
Seguridad
Ciudadana
Cuadro 74 - Evolucidn de Estudiantes por Carrera y Afio, Nuevos Inscriptos y Reinscriptos. Sede Atldntica.
Carreras Total 2010 2011 2012 2013 2014 2015

2009 | NI RI Total | NI RI Total NI RI Total NI RI Total NI RI Total NI RI Total
Total 485 447 311 758 690 477 1167 712 644 1356 743 881 1624 1080 984 2064 869 1246 2115
Abogacia 129 129 94 96 190 131 143 | 274 118 205 | 323 122 | 249 371
Ciclo de Lic. En Educ. 66 66 118 36 154 117 | 68 185 96 94 190 120 92 212 82 80 162
Ciclo de Lic. en Seg. | 76 27 32 59 20 43 63 30 42 72 22 33 55 26 26 19 19
Ciudadana
Ciclo de Lic. en Tbjo. 72 72 49 49 10 32 42 25 25 66 13 79 2 60 62
Social
Contador Publico 136 136 88 89 177 92 135 | 227 135 175 | 310 140 | 243 383
Ing. Agronémica 41 28 35 63 23 42 65 38 55 93 35 71 106 32 77 109 37 90 127
Lic. en Adm. 68 23 26 49 6 6 1 1
Lic. en Cs. del Amb. 31 31 31 22 53 57 40 97 33 61 94 54 62 116 39 69 108
Lic. en Comunic. Social 61 15 21 36 33 37 70 34 45 79 29 51 80 a4 48 92 32 61 93
Lic. en Educ. Fisica y | 112 51 112 | 163 48 65 113 30 42 72 37 46 83 153 26 179 77 48 125
Dpte.
Lic. en Educ. Inic. 14 37 12 49 a4 24 68 34 22 56 45 39 84 24 45 69 36 33 69
Lic. en Educ. Primaria 40 35 38 73 46 36 82 35 33 68 71 32 103 32 30 62 20 21 41
Lic. en Kines. y Fisiatria 190 190 160 | 105 265
Lic. en Sist. 73 30 35 65 40 96 136 64 53 117 51 66 117 54 75 129 68 86 154
Lic. en Turismo 32 32 22 21 43 23 26 49 29 29 25 25 19 19
Tec. Univ. en Seg. 58 58 101 | 56 157 58 85 143 54 63 117
Ciudadana
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5.3.8. DESEMPENO

De acuerdo con los datos del sistema Araucano que son los que emplea la SPU para la
publicacidon en su Anuario Estadistico, el 58% de los reinscriptos de UNRN durante 2015
cumplié con la condicién de regularidad es decir aprobd al menos dos asignaturas al afio,
mientras que 26% no aprobd ninguna y un 16% aprobd solamente una materia. El
porcentaje de reinscriptos regulares permite al Ministerio de Educacién definir politicas
presupuestarias y a la propia instituciéon le resulta clave para hacer ajustes en su
planificacién académica y de recursos. Es evidente que los ingresantes tienen un
desempeiio mas limitado en comparacion con la performance incremental de los
reinscriptos que el categoria del alumno que se rematricula para continuar cursando.

Grdfico 31 - Desempefio académico por sede
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Cuadro 6. Matricula total, reinscriptos y Nuevos Inscriptos 2015 por sede. Alumnos regulares (2 6 mas
materias aprobadas en el afio 2015)

Sede Matricula Regulares sobre total Reinscrip @ Reinscrip = Nuevos = Nuevos

total alumnos tos tos Inscript  Inscript

regulares = os os en

condici

on de

alumno

regular
Sede Atlantica 2115 50% 1246 58% 869 35%
Sede Alto Valle — Valle | 3393 47% 2034 68% 1359 40%

Medio

Sede Andina 2661 46% 1536 51% 1125 26%
Total UNRN 8169 51% 4816 59% 3353 34%

Puede observarse también que solamente el 26% de los estudiantes que ingresaron en
2015 en la Sede Andina aprobaron en ese primer afio (e incluido el periodo de exdmenes de
marzo de 2016) las dos materias establecidas por la LES para definir la regularidad. Un
estudio ulterior sobre la incidencia del ingreso en el desempefio académico permitira
indagar sobre la oportunidad de las decisiones aprobadas por la Sede, descriptas en el
apartado de ingreso, y dilucidar si efectivamente el dictado de cursos intensivos durante
febrero, las asignaturas de ingreso que se dictan en el segundo cuatrimestre favorecen o
perjudican el transito de los alumnos en la universidad.
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El desempefio de los estudiantes de carreras incluidas en el art. 43 de la LES no difiere
sustantivamente del resto de la oferta y sin embargo se puede ponderar como una
debilidad mas gravosa habida cuenta, que cuentan con diagndsticos y evaluaciones de
trayectorias sobre este problema y recursos adicionales para la atencion de este déficit que
por otra parte es comun y sintomatico del sistema.

Cuadro 75 - Nuevos Inscriptos y Reinscriptos2015 con dos materias o mds asignaturas aprobadas

Carreras

% NI Regulares

% RI Regulares

Ingenieria Agrondmica

43%

70%

Ingenieria Ambiental 32% 59%
Ingenieria Electronica 27% 51%
Ingenieria en Alimentos 10% 63%
Ingenieria en Telecomunicaciones 36% 42%
Licenciatura en Geologia 52% 56%
Licenciatura en Sistemas 9% 45%
Medicina Veterinaria 50% 69%
Odontologia 57% 62%
Total 39% 59%
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INSERT: INFORME ENCUESTA A ESTUDIANTES EN EL MARCO DE LA AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL.

OFICINA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Informe complementario sobre los resultados de la Encuesta a Estudiantes en el marco del Programa de
Autoevaluacién Institucional™

1. ¢Quiénes contestaron?

La encuesta se implementd entre los dias 2 y 20 de noviembre de 2015, a través del sistema SIU Guarani de
manera voluntaria. La OAC realizd previamente una difusion de la encuesta recorriendo cada una de las
comisiones activas y se contacté en promedio con 1000 alumnos de las diferentes sedes (ver Anexo. Informe de
visita a las Sedes)

El 10% de los estudiantes de la UNRN completd la encuesta sobre el funcionamiento de la Universidad. La
distribucién por género, edad, colegio secundario de procedencia y sede guarda relacidon con el total de la
matricula, por lo que podria inferirse una adecuada cobertura de la encuesta pertinente con el objetivo de
representatividad del claustro.

2. ¢Qué contestaron?

En la pregunta sobre la modalidad de colegio secundario de procedencia, donde la encuesta incluia como
opciones los tipos de establecimientos secundarios posteriores a la reforma educativa de 1993, la mayoria de
respuestas la obtuvo la opcidon “otros” (50%). Si se correlaciona este resultado con las respuestas sobre la edad
(80% de los estudiantes no supera los 30 afios), parece probable que los alumnos no recuerden o sepan el tipo
de escuela a la que asistieron en su secundario.

Los estudiantes de las Sedes Atlantica y Alto Valle que respondieron la encuesta mayoritariamente provienen de
escuelas secundarias de gestion estatal (80%) que se compara con el 64% de la Sede Andina. El 73% de
ingresantes de la UNRN en 2015 cursé sus estudios en secundarios estatales, que comparado con los registros
de otros afios muestran un ligera y sostenido incremento que confirma el circuito de formacién estatal-estatal.
Estos resultados de la encuesta no alcanzan para apurar conclusiones sobre la segmentacion y perfil
socioecondmico de los estudiantes de la UNRN, asi como se describieron en las memorias de la UNRN
agregando las variables “ingresos de los hogares” y “nivel educativo de los padres”.

Cuadro 1. Ingresantes de la UNRN por sede segun tipo de escuela secundaria de procedencia. Afios 2009/2015.

Periodo de AVVM Andina Atlantica

Inscripcion Estatal Privada Estatal Privada Estatal Privada
2009 83,6% 16,4% 59,0% 41,0% 74,9% 25,1%
2010 72,7% 27,3% 61,5% 38,5% 69,9% 30,1%
2011 76,7% 23,3% 57,9% 42,1% 59,7% 40,3%
2012 76,0% 24,0% 60,5% 39,5% 64,8% 35,2%
2013 76,0% 24,0% 55,1% 44,9% 53,7% 46,3%
2014 75,7% 24,3% 66,5% 33,5% 72,0% 28,0%
2015 78,0% 22,0% 68,8% 31,2% 71,6% 28,4%

Singularmente la razén preponderante en las tres sedes para explicar la eleccion de la UNRN fue “interés sobre
la carrera elegida” (49%) y no “cercania” (30%) como podria inferirse desde el proyecto institucional a esta
fecha. La universidad definida como un espacio de educacion superior regional atento a las demandas del
entorno de su emplazamiento, formulé sus metas de desarrollo en materia académica ad hoc los
requerimientos y vacancias de las localidades de dictado de las mismas. Los datos del total de la matricula por
sede muestran que mayoritariamente los estudiantes son oriundos de la provincia (76%) con diferencias en las
Sede Alto Valle y Atlantica donde mas del 22% de los alumnos proviene de otras jurisdicciones patagdnicas y de
la provincia de Buenos Aires.

Cuadro 2. Alumnos de UNRN segun jurisdiccion de procedencia.

Provincia de Procedencia Total % Alto Valley % Andina % Atlantic | %
Valle a
Medio

Total 8169 100 3393 100 2661 100% | 2115 100%

Informe elaborado por OAC
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% %
Rio Negro 6197 76% | 2331 69% 2284 86% 1582 75%
Pcias Patagonicas y Buenos Aires 1520 19% | 778 23% 279 10% 463 22%
Otras Provincias 97 1% 39 1% 40 2% 18 1%
Exterior 10 0% 5 0% 4 0% 1 0%
Sin Informar 345 4% 240 7% 54 2% 51 2%
Estudiantes originarios da
regién Alto Valle
Estudian en: .
P S
W A 7% )
i Estudiantos originarios da
» Total Estudiantes: 128
g MADM 63128%
Sede Ancng 1.55%
35.18%
Total Estudiantes: 2247
Estudian en: :
Sede Alto Valle — 2.27%
Sede Andina  84.30%
Sede Atlinbca  3.43%
studia
Total Estudiantes: 1329
dian en <
Sede Alto Valle 369%
 Anding 0.53%
Sede Atlantica 85.79%
Alto Valle y Valle Medio 54% 28% 5% 13% | 100%
artes-hum 44% 33% 0% 22% | 100%
educacion 53% 26% 6% 15% | 100%
ing-tecnologias 50% 31% 7% 13% | 100%
salud 53% 31% 3% 14% | 100%
sociales 61% 23% 3% 13% | 100%
Andina 45% 32% 3% 21% | 100%
artes-hum 47% 36% 3% 14% | 100%
educacion 39% 8% 5% 47% | 100%
ing-tecnologias 53% 35% 0% 12% | 100%
sociales 41% 37% 4% 19% | 100%
Atlantica 47% 32% 3% 18% | 100%
educacion 53% 6% 12% 29% | 100%
ing-tecnologias 50% 32% 2% 16% | 100%
salud 59% 26% 4% 11% | 100%
sociales 41% 38% 2% 20% | 100%
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El 46% de los estudiantes que declaré no haber realizado el curso de ingreso ingresé a partir de 2011 cuando la
UNRN dispuso que las materias introductorias pasaran a formar parte del plan de estudios o bien fueron
exceptuados de hacerlo.

El 51% de los estudiantes considera que el curso de ingreso le aporté mucho o suficientemente al desarrollo de
su carrera, el 49% en cambio considera que poco o nada.

Sin embargo a la hora de calificar los aspectos especificos de la contribucién del curso de ingreso concluyen en
promedio que no saben o no pueden responder sobre: la utilidad del mismo, tampoco sobre el interés que
despiertan los docentes en el dictado de las materias, ni sobre la utilidad de las correcciones, o la informacidn
sobre la vida universitaria, ni sobre la revision de los contenidos del secundario o la accesibilidad de los
docentes para responder consulta. éLas preguntas habran sido mal formuladas?, o éfue el curso de ingreso una
experiencia olvidable para todos aquellos que lo cursaron?

Aquellos que optaron por responder consideraron que el curso de ingreso les resultd en general muy bueno o
bueno:

Cuadro 4. Percepcioén de la contribucién del curso de ingreso segln los alumnos encuestados.

Muy Bueno- Regular-

Bueno Malo
Conocer de qué se trata la carrera, como se estudia y las actividades que hacen los
q y 4 44% 56%
graduados.
El interés que despiertan los docentes por las materias que dictan y su vinculacion con la
9 P P 9 4 59% 41%

carrera que eligio
Evaluacidn y explicacidn de las correcciones 75% 25%
Introducciéon a qué es estudiar en la universidad, las materias, los examenes, los

63% 37%
docentes, las becas.
Revision de contenidos del secundario, necesarios para estudiar en la carrera 65% 35%
Accesibilidad de los profesores para responder sus consultas 79% 21%

Hubo en la encuesta preguntas que indagaron sobre el desempefio académico de los estudiantes. Poco menos
del 50% de los que contestaron aprobaron la cursada de hasta 10 materias, es decir en promedio los dos
primeros afos de las carreras, porcentaje similar a la cantidad de materias aprobadas con examen final (49,1%)
que permitiria suponer una correlacion y simultaneidad entre cursar la materia y rendir consecuentemente el
final. Es decir un avance adecuado a la duracidn tedrica de la carrera. Es necesario considerar que los planes de
estudio en UNRN han estado flexibilizando sus disefios en cuanto a las exigencias de correlatividades y formas
de aprobacién (se alienta fuertemente la promocion sin examen final desde las direcciones de carrera y
docentes) de manera que recién en el tercer afio de la carrera se percibirian factores estructurales (correlativas
fuertes, titulaciones intermedias, ciclos superiores de carrera o especificidad disciplinar) que morigerarian el
avance ad hoc el plan tedrico.

Cuadro 5. Desempeiio en la carrera de los alumnos encuestados.

Segln materias regularizadas 1a10 % 11a21 % 21 a% Mas de % Total %

a la fecha (cursada aprobada) 30 30 general
Atlantica 89 52,05|32 18,71 |28 16,37 |22 12,87|171 100%
Alto Valle y Valle Medio 160 47,3489 26,33 (33 9,76 |56 16,57 338 100%
Andina 120 44,4490 33,33 |26 9,63 |34 12,59|270 100%
Total general 369 47,37 211 27,09 87 11,17 112 14,38 779 100%
Segln materias aprobadas a|1a10 % 11a20 % 21 a% Mas de % Total %

la fecha (con final) 30 30 general

Alto Valle y Valle Medio 174 50,58|76 22,09 |40 11,63 |54 15,7 |344 100%
Andina 114 41,7699 36,26 (32 11,72 |28 10,26 273 100%
Atlantica 88 52,07|40 23,67 |22 13,02 |19 11,24 1169 100%
Total general 376 47,84 215 27,35 94 11,96 (101 12,85 786 100%

La encuesta indagd sobre la percepcion de los estudiantes para rendir los examenes finales: requisitos
obligatorios y secuenciales para avanzar en la carrera. En promedio el estudiante tiene 12 mesas de
examinacion antes de que caduque la cursada cuya duracién es de dos afios.
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La mitad de los alumnos encuestados declaré que no tiene dificultades para rendir exdmenes finales. Sin
embargo aquellos que advierten obstdculos con esta tradicion evaluativa ponen en la cima de sus problemas a
la “no estar seguro para rendir examenes orales”, luego “otras” (que pueden ser desde contemplar plazos de
inscripcidon, completar la lectura de bibliografia, coordinar fechas de examinacion con otras actividades etc...),
en tercer lugar “temor al fracaso” y por ultimo “no haber estudiado lo suficiente”. Vinculada a esta apreciacion
los estudiantes que respondieron la encuesta prefieren los examenes escritos a los orales. Debe
contextualizarse esta respuesta con lo reglamentado en el régimen de estudios (un examen final escrito es
responsabilidad del profesor que dicté la materia, en cambio un examen oral esta a cargo de un tribunal) y
posiblemente con un escaso ejercicio de la practica expositiva o de desarrollo de presentaciones orales durante
la cursada de las materias.

En promedio, el 56% de los estudiantes que contestaron la encuesta no trabajan, si se compara con el 36% total
de la matricula podria especularse que la condicidn de actividad de los alumnos se ha modificado, sin embargo
la OAC ha advertido de la necesidad de la actualizacion de los datos historicos censales obrante en el sistema
Guarani que data de la ficha de inscripcion a la Universidad.

Los que no trabajan explican que cuentan con apoyo de sus familias para solventar sus gastos (36%), el 50%
elige no trabajar en periodo de clases (o bien trabajé en verano o no estd buscando en la actualidad), el 10%
tiene beca y un sincero 4% que declara no querer trabajar.

Mas del 70% de los que contestaron no perciben beca. Sin embargo cuando los que perciben debian indicar el
tipo de beca casi el 60% indicé “ninguna” que podria ser equivalente a “no sabe”.

Asimismo mientras el 45% de los que trabajan encuentran que sus estudios se relacionan con la actividad que
desempefian, el 55% de los estudiantes no percibe ninguna o escasa vinculacion entre los estudios y el trabajo.
Si los resultados se leen por grupos de carrera puede advertirse que los estudiantes de Ingenieria y Ciencias
Aplicadas (tecnicaturas, disefios, agrarias) trabajan en actividades escasamente (y hasta nada) vinculadas con la
carrera distinto a los alumnos de carreras de ciencia sociales y humanidades (careras de negocios, derecho,
educacidn, arte) en los que se advierte mayor vinculacién entre el espacio laboral y su formacioén.

Cuadro N° 6 Vinculacién del trabajo que realiza con la carrera de los alumnos encuestados. Por grupo de
carreras.

Grupo de Carreras Total Resultado Mucha Nada Poca
Cant. % Cant. % Cant. %

Total 383 173 45% 116 30% 94 25%
Ingenierias 34 6 18% 19 56% 9 26%
Cs. Aplicadas 101 31 31% 49 49% 21 21%
Cs. de la Salud 30 13 43% 15 50% 2 7%
Cs. Econdmicas 97 50 52% 12 12% 35 36%
Cs. Sociales 24 15 63% 3 13% 6 25%
Humanidades 97 58 60% 18 19% 21 22%

En promedio el 65% de los estudiantes que contestaron la encuesta trabajan en horario de manana y el 30% por
la tarde, solamente un 5% lo hace en horario nocturno. Si se compara con la organizacion académica de la
UNRN se advierte que el 75% del total de 1359 comisiones presenciales que tuvieron inscriptos durante 2015 se
planificaron durante los turnos tarde y noche. Con algunas diferencias por sede: la mayoria de las comisiones de
Alto Valle y Atlantica tienen clases por la tarde, Valle Medio por la mafana. El promedio de alumnos por
comisidén no presenta sustantivas diferencias, aunque se advierten menos inscriptos por aula en la tarde y noche
en Andina.

Pareciera que la planificacion del uso de las instalaciones, complejo y austero en mds de una sede, no considera
la variable “condicién de actividad de los alumnos” y mas bien seria sensible a la disponibilidad horaria de los
docentes.

Cuadro 7. Distribucion horaria de comisiones y promedio de alumnos (por comisién) segln sede. Afio 2015

AV prom..aI/ AND prom..aI/ ATL prom..aI/ M prom.'aI/ Total

comis comis comis comis
Mafhana 116 29 99 25 110 34 34 26 359
Tarde 209 32 118 17 142 26 14 19 483
Noche 174 29 271 17 57 31 15 26 517
Total 499 488 309 63 1359
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Es preciso advertir que se ha considerado el total de comisiones en las que figura el horario cargado dado que
se registran 527 sin esta informacién.

Solamente el 20% de los estudiantes que trabajan lo hacen en jornadas completas de 7 u 8 horas diarias. El 60%
trabaja entre 2 y 5 horas diarias que bien podria referirse a la media jornada de comercio o auxiliares de
servicios generales, de cuidado de personas, etc.

A la hora de imaginar el futuro el 53% de los estudiantes que contestaron no tiene hipotesis sobre cémo sera su
vida luego de graduarse, 28% se imagina trabajando en relacién de dependencia y el 19% se imagina con su
propio emprendimiento. Seguida se observa esta percepciéon de su futuro laboral de los estudiantes
encuestados por grupos de carrera. El alto porcentaje de alumnos que aun no imaginan el desarrollo de sus
competencias profesionales podra suponer que (a) no cuentan con informacion (académica) sobre como sera
esta etapa (b) no la tenian tampoco al acceder, incluso considerando el factor motivacional como un fuerte
motivo para la eleccion de la carrera (c) consideran al contexto y escenarios futuros (de empleo, de los avances
técnicos y descubrimientos, de cambios constantes) con un alta evaluacidon de incertidumbre y/o flexibilidad
(cbis) consideran avanzar sobre el supuesto (c) de un panorama imprevisible con iguales y altas capacidades de
adaptabilidad (flexibilidad).

Cuadro N° 8 Como se ven el futuro los alumnos encuestados. Por grupo de carreras.

Tipo de Carrera Total Con su propio Trabajando en No Ilo he
emprendimiento relacion de pensado
dependencia
Total 805 19% 28% 53%
Cs. Aplicadas 225 16% 31% 53%
Cs. de la Salud 106 26% 36% 39%
Cs. Econdmicas 175 21% 19% 59%
Cs. Sociales 51 12% 33% 55%
Humanidades 137 12% 26% 61%
Ingenierias 111 23% 31% 47%

Casi la mitad de los estudiantes que contestaron la encuesta de la Sede Alto Valle no conoce al rector y mas del
63% no conocen al vicerrector. Esto Ultimo ocurre también en la Sede Andina. En las tres sedes los estudiantes
conocen mucho mas al rector que a las autoridades unipersonales de sede. En promedio el 90% de los alumnos
que contestaron la encuesta conocen a los directores de carrera. Sobresale el reconocimiento de una figura de
autoridad que perciben cotidiana y referenciada con su actividad como alumnos.

éPor qué los vicerrectores no son conocidos por los estudiantes? Esta Oficina supone que una infraestructura
plenamente desarrollada que permite concentrar actividades, recursos y personal favorece la institucionalidad
de los estudiantes y con ello el reconocimiento de sus actores: gobierno, personal docente, no docentes, que
parece ser lo percibido por los alumnos de la Sede Atlantica; parece menos complicada la gobernabilidad en
esta sede con una situacién de ventaja organizacional respecto de los demas. Mientras que la sede Alto Valle y
Valle Medio con siete localizaciones y mayor cobertura puede ser paraddjicamente su principal obstaculo para
la gobernanza (en cuanto a este reconocimiento). Sin embargo, debe ser considerado que la planificacion de la
sede misma se hizo con este objetivo estratégico de desarrollo territorial, por lo que debe deducirse que lo que
no acaecio fue la correspondiente adecuacion de las medidas de politica y gobierno que entiendan en ello. Caso
distinto ocurre en la Sede Andina, que cubre dos localidades y profusa dispersion en la organizacién aulica; dado
que el hecho de ser poco reconocido por los estudiantes deberia incentivar al vicerrector a capitalizar su gestion
en la resolucién de problemas.

3. ¢éQué opinan los alumnos sobre los aspectos que la UNRN deberia mejorar?
La “infraestructura edilicia” es el aspecto mds necesitado de mejoras (63%) a juicios de los estudiantes, seguido
de “los docentes” (20%) y la gestion administrativa (10%). Finalmente el 7% reclama mejoras en la
comunicacion interna y en vida estudiantil. Se recomienda leer en el Anexo Il. las recomendaciones textuales
por sede.

5.3.9. ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD

La inclusién educativa en el Nivel Superior es sin duda un desafio que interpela la tradicion
del sistema universitario argentino. Aun frente a los logros recientes del sistema que
indican el gran incremento de estudiantes universitarios, esta claro que el derecho a la
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educacion superior no se garantiza sélo con el acceso, sino con una formacién de excelencia
y con la graduacidn.

En el caso de estudiantes con discapacidad el tema adquiere aristas particulares segun las
variables que se conjuguen en la situacion como por ejemplo el tipo de discapacidad, la
situacidon socioecondmica, la necesidad de apoyos especificos y la disponibilidad de
recursos institucionales para garantizar el proceso.

Se estima que la poblacién con discapacidad en Argentina ronda el 7%. Un 15,96% de la
poblacién con discapacidad que estdn certificadas de manera oficial son analfabetas (cifra
que esta muy por encima del 2% de analfabetismo de la poblacién total’'). Un 20,35 % no
tiene ningln tipo de instruccion y sélo el 5,20% ha logrado completar el Nivel
Terciario/universitario.

Grdfico 32 - Distribucion de las personas de 10 afios y mds con discapacidad CUD segun condicion de
alfabetizacion. Argentina 2014

Analfabeto M Alfabetizado

Fuente: Anuario Estadistico Nacional de Discapacidad 2014

Estos porcentajes incluso no reflejan el universo total ya que aun coexisten diversas fuentes
de certificacion de la discapacidad que se espera se unifiquen progresivamente con la
instauracién del Certificado Unico de Discapacidad (CUD).

Es importante reducir los obstaculos para hacer efectiva la inclusiéon educativa de personas
con discapacidad. Las barreras para la accesibilidad deben ser visualizadas dentro de cada
ambito educativo y removidas de acuerdo al criterio de “ajuste razonable”®’. El nivel
superior, por quedar fuera de la obligatoriedad del sistema educativo, es el mas relegado
en avances sustantivos y en promover la universalizacidon de las politicas, por lo que nos
encontramos con un imperativo de inclusién limitado.

*! Fuente: datos del CENSO 2010.
*2 Convencién Internacional de las Personas con Discapacidad.
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Cuadro 76 - Distribucion de personas con discapacidad, por nivel educativo

Tahlz 4.4 Distribucion de las persenas con discapaddad con CUD de acuerdo al Nivel de escolardad declarade v completud del nivel segin grupo de edad,
de la educacion formal. Repu Argentina 2014,
Maximo Nivel Edul:alnm Altmmdo

G i |
G ST T Terciario /

JEGB3y
Poli 1 | Polimodal Universitario | Universitario

de Edad

0- 4 afios 81,47% 17,11% 0,85% 0,57% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%

5-9 afios 25,68% 18,83% 3,16% 52,33% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
10- 14 afios 27,70% 2,80% 1,66% 48,68% 4,00% 15,07% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
15- 19 afios 31,84% 2,11% 1,76% 15,34% 7,15% 34,19% 5,01% 1,99% 0,00% 100,00%
20- 24 afios 29,13% 1,78% 1,35% 12,57% 13,06% 17,81% 14,71% 8,20% 1,31% 100,00%
25- 29 afios 26,97% 1,40% 1,29% 12,07% 14,64% 13,99% 17,60% 7,91% 4,12% 100,00%
30- 34 afios 24 18% 1,17% 1,28% 10,23% 19,67% 13,12% 18,30% 6,34% 5, 76% 100,00%
35- 39 afios 19,82% 0,81% 1,22% 10,64% 23,81% 14,27% 17,20% 5,23% 7,00% 100,00%
40- 44 afios 15,29% 0,78% 0,97% 11,99% 26,45% 14,64% 16,69% 5,24% 7,95% 100,00%
45 - 49 afios 11,52% 0,8%% 1,25% 12,98% 30,43% 13,66% 15,84% 451% 8,94% 100,00%
50- 54 afios 8,23% 0,36% 1,17% 14,809 34,55% 12,77% 15,89% 3,59% 8,15% 100,00%
55- 59 afios 5,31% 0,81% 1,24% 16,73% 37,63% 12,02% 14,33% 3,34% 7,09% 100,00%
60- 64 afios 5,38% 0,87% 1,60% 19,37% 37,99% 10,02% 13,32% 2,03% 7,53% 100,00%
€5 - 69 aiios 5,32% 0,81% 1,51% 21,14% 37,13% 9,44% 13,00% 2,66% 8,99% 100,00%
70- 74 afios 4,30% 0,36% 1,36% 21,43% 38,83% 8,76% 12,44% 2,40% 9,13% 100,00%
75- 79 afios 5,07% 0,91% 1,46% 20,45% 40,41% 7,23% 12,98% 2,36% 9,17% 100,00%
80- 84 aiios 4,34% 0,94% 1,74% 22,65% 41,07% 5,24% 12,51% 1,75% 9,29% 100,00%
85- 89 afios 4,57% 1,06% 1,78% 18,24% 45,06% 4,13% 14,33% 0,95% 9,87% 100,00%
90- 94 afios 2,78% 0,93% 2,04% 20,04% 43,41% 3,15% 13,17% 0,93% 13,54% 100,00%

95y mas 2,02% 3,03% 23,23% 4s,4asa 2,02% 9,09% 0,00% mm

—m—mm

Fuente: Anuario Estadistico Nacional de Discapacidad 2014

Lo que no es discutible es que un sistema universitario que tenga entre sus objetivos el
logro de calidad es que debe necesariamente garantizar la inclusién.

En la provincia de Rio Negro hay alrededor de 14000 personas con discapacidad. De ese
total, 4399 han tramitado el Certificado Unico de Discapacidad (CUD)53. Esto significa que
Rio Negro tiene un 2% de su poblacién con alguna discapacidad certificada.

Sélo el 31% de las personas con discapacidad tienen CUD. De ese total un 77% estd
alfabetizado, el 5,02% ha completado nivel terciario o universitario y el 3,78% tiene Nivel
terciario o universitario incompleto (164 personas).

Cuadro 77 - Distribucion de personas con discapacidad, por nivel educativo, en Rio Negro

Tabla 1027 Gistritmcion de las pensanm con dacapacdsd con CUD de scuerdo al Nivel de escalandas declarado o by educacion farmal y completue del nrewl segin grups
de edad er W Provinca de Fo Negro. Mo 014

L Mt Miwwl
Parchutin | Veethatio
Dnvsany vt anin
Mmnmplety | Complets

70 24 witos 20,074 041% 0418 185 | nars 0% N n37% 10a% | 100,00%
25 - 29 afos 21,52% 0,00% 0,50% 13.00% 23,37% 16,14% 18,50% B52% 179% 100,00%
0.34ai 10,008 0.48% 042% 12388 | 2048% 13,81% $9.05% 6,19% 744% | 100,00%
Wowahoy  inavs 042% 0% AN a0 16,10% WHN a88% 29K 180,00%
40- 84 aios 24,86% 0,45% 0,%0% 1577% | 279%% 12,61% 33,00 2,11% US| 100,00%
45 - 43 afioy 701% 000% L% N30% | 7% 1402% 1290% 3.00% 2.29% 100,00%
50 54 afios 7,45% 0,35% 0,71% 19,50% 32,62% 11,70% 1453 330% 837% 100,00%
Ss-S9aflos  73TR 032%  06% Mm% | n7IE 13.78%  1230%  &17%  a6%% | 10000%
0 - 64 afios 3,41% 0,9% 0,29% 2676% | 3147% 371% 20,88% 529% 533% | 100,00%
0%~ 69 witos % 0.55% 0,71% 294T% 1275 AS1% % 248% 922% 100,00r%
70 - 74 afios 1L00% 0.00% o2 24,75% 32,72% 1L.9%% 7.532% 2% 229% 100,00%
75 - 79 afos 15,48% 0,00% Lsan 2038 | 177e% 5,16% 8,39% 5,16% 740% 100,00%
B0-B4aflos | S38%  000%  DOOM  3a4IN | 3630% 88 5% 64N 323% | 100,00%
5 82 afion 5,86% 0,00% 0,00% 25.49% 3137% 29% 11,768 0.00% 21,57% 100,00%

00 - 94 afios &.07% 0,00% 0,00% nars 76,078 0,00% 20,67% 0.00% L 100,00%

Fuente: Anuario Estadistico Nacional de Discapacidad 2014

* Fuente: Registro Nacional de Personas con Discapacidad. Afio 2014.
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Es necesario conocer el universo destinatario de las politicas de inclusién educativa para
mejorar las estrategias que aseguren el derecho a la educacién superior. Esto implica el
desarrollo de los apoyos y ajustes que se requieran para el transito de trayectorias
pedagédgicas significativas y de esta forma asegurar el acceso, la permanencia y la
graduacion de la mayor cantidad de estudiantes.

Como en los otros niveles educativos, serd necesario que la universidad se piense en
relacion a otros actores que pueden incidir significativamente en estos procesos y pueda
establecer conversaciones necesarias para el logro de la inclusién.

5.3.10. INFORMACION ESTADISTICA SITUACION ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD EN LA UNRN>*

Han ingresado a la UNRN desde el afio 2010 al afio 2015, un total de 86 alumnos con
discapacidad. En el siguiente cuadro se muestra el nUmero de ingresantes con discapacidad
en el periodo 2010-2015, por sedes. Entre las discapacidades reconocidas por los
estudiantes, se pueden citar discapacidad mental, discapacidad motora, discapacidad
neuromotriz, discapacidad visceral, discapacidad auditiva, discapacidad visual.

Cuadro 78 - Estudiantes con discapacidad que ingresaron a la UNRN en el periodo 2010-2015.

Sede 2010 2011 2012 2013 2014 2015 total
Sede ALV 6 3 4 6 6 5 30
Sede AND 3 3 13 6 11 8 44
Sede ATL 1 2 1 3 5 12
Total 10 8 17 13 20 18 86

En el grafico siguiente se muestra el ingreso de estudiantes con discapacidad a la UNRN en
el periodo 2010-2015, segun las distintas sedes. De un total de 86 alumnos, hubo 30
inscriptos en Sede Alto Valle-Valle Medio, 44 en Andina y 12 en Atlantica.

Grdfico 33 - Ingresantes con discapacidad en las distintas sedes de la UNRN.
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En el gréfico 31 se muestran los mismos datos, por sede y por afio de ingreso.

**En este documento se presentan datos a través de tablas y graficos que sistematizan informacion significativa acerca de los
estudiantes con discapacidad vinculados a la UNRN. Este andlisis fue elaborado por la Comision Asesora en Discapacidad de la
UNRN.
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Grdfico 34 - Distribucion de estudiantes con discapacidad en las distintas sedes, por afio.
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En el siguiente grafico se muestra que el 29% de los 86 alumnos con discapacidad que
ingresaron a la UNRN en el periodo 2010-2015, abandonaron los estudios. En algunos
casos, se inscribieron y nunca asistieron.

Grdfico 35 - Alumnos que abandonaron los estudios en el periodo 2010-2015.
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5.3.11. ACCESIBILIDAD ACADEMICA

La Comisién Asesora en Discapacidad analiza en cada caso el mecanismo que permita
asegurar la accesibilidad académica. Las estrategias pedagdgicas son diversas y varian
segun el tipo de carrera y de discapacidad.

Se incorporaron 5 asistentes en discapacidad (3 en el afio 2014 y 2 en el afio 2015) para que
realicen el acompafiamiento para estudiantes con discapacidad, en Sedes Andina y
Atlantica.

En la actualidad se esta acompafiando a un estudiante que ingresara en agosto de este ano
a la carrera Licenciatura en Letras de la Sede Andina y tiene un diagndstico de Asperger.

Se entregaron 28 computadoras a través del programa PODES de la SPU. También algunos
periféricos como 2 Trackball, 1 brazo articulado, cdmaras y auriculares.

Politica de la UNRN en relacién a personas con discapacidad

La legislacién vigente en materia de inclusidn educativa de las personas con discapacidad es
la siguiente:

e Declaracion sobre la Inclusidn de las personas con discapacidad en la Educacion
Superior en América Latina y el Caribe. (IESALC -UNESCO, 2005)

e Ley Nacional N2 26378 adhiere a la Convencién sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad, proclamada en Asamblea General de las Naciones Unidas

e ley 22.431(1981) Sistema de proteccion integral para personas con discapacidad.
Articulo 13; Incisos: a, b, cy e.

e Ley 25.573 (2002) Modificatoria de Ley de Educacién Superior 24.521.
e Ley 26.206 (2006) Ley de Educacion Nacional.

e “Programa Integral de Accesibilidad en las Universidades Publicas”, elaborado por
la Comision Interuniversitaria Discapacidad y Derechos Humanos avalado por el
Consejo Inter Universitario Nacional en Acuerdo Plenario, N2 798/11.

La Universidad Nacional de Rio Negro promueve desde sus inicios la inclusion de la
situacién de las personas con discapacidad en sus politicas e incorporacién de las
herramientas de gestidn necesarias para garantizar el derecho a la educacion.

En el afio 2012 se crea la Comision Asesora de la Integracién para Personas con
Discapacidad, en la Secretaria de Docencia, Extensidn y Vida Estudiantil dependiente del
Rectorado. Su misidn es analizar y proponer instrumentos de politicas para la integracién a
la vida universitaria de las personas con discapacidad. Creada mediante Resolucion CDEyVE
N2 017/12 por el Consejo de Docencia, Extensidn y Vida Estudiantil, tiene por objetivos:

e COrientar, asesorar y propiciar condiciones equitativas de ingreso y desempefio en la
Universidad, de alumnos, docentes, no docentes y graduados con discapacidad.

e Difundir de la tematica de la discapacidad y promover la reflexion sobre ella en el
seno de la comunidad y la Universidad.

e Fomentar el intercambio de conocimientos y experiencias entre las universidades
del pais y del extranjero.
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Se han operado cambios al interior de la propia universidad en relacidn a la discapacidad a
partir de una mayor difusién, en los diversos medios y estrategias de comunicacién, sobre
las necesidades y posibilidades de los estudiantes con discapacidad.

En relacién a la estructura es necesario delinear politicas de empleo para personas con
discapacidad, no cumplimentando el porcentaje definido por ley. Asi mismo es necesario
definir algunas de las relaciones y dependencias en la estructura (como la figura del
asistente), ya que la comisidn es asesora y en continuas ocasiones asume cuestiones
relativas a la gestion.

Una prioridad es la formacién de los integrantes de la Comisién y de los no docentes de la
Universidad en la temdtica. Los aprendizajes se generan a partir del contacto con personas
con discapacidad y las instancias de trabajo con los asistentes en discapacidad,
especialmente los docentes.

Respecto a la accesibilidad edilicia y comunicacional, la primera se contempla en los
edificios propios y algunas reformas minimas en edificios alquilados o cedidos. Respecto a
la segunda queda pendiente el trabajo por la accesibilidad de la pagina web y otros canales
de comunicacion, asi como la creacién de un centro de produccion de materiales accesibles,
los que se van generando con el apoyo de estudiantes, en proyectos de extension,
voluntariado u horas de trabajo social.

Relacionado a la accesibilidad académica se trabaja en la construccién de trayectorias
educativas integrales y configuraciones de apoyo en lo que refiere al acompafiamiento de
estudiantes con discapacidad, estas ultimas se acuerdan con los docentes, siendo el
estudiante el que decide si las incorpora a su trayecto o no. El acompafiamiento es a través
de la figura de asistentes en discapacidad, incorporandose tres en el afio 2014 y dos en el
afio 2015. Se observa disparidad en las politicas implementadas por sede.

Las configuraciones de apoyo implementadas son:

e Trayectoria como estudiante regular o vocacional (esta ultima permite el disefio de
una trayectoria educativa integral, sin titulacion)

e Asistentes para personas con discapacidad

e Observaciones y participacion en las asignaturas por parte del asistente con el fin
de comprender el proceso de aprendizaje del estudiante y analizar las
intervenciones pedagdgicas. Esta informacion podra ser insumo tanto para las
tutorias como para las reuniones de trabajo con los docentes.

e Tutorias con el estudiante por parte del asistente como espacio de apoyo vy
seguimiento pedagodgico, recuperando y dando lugar a la expresion de sentires por
parte del estudiante en relacién a accesibilidad de materiales, los contenidos,
posibilidades de aprendizaje y tratamiento en los espacios curriculares. Los
objetivos seran en funcion de las necesidades del estudiante y las estrategias
didacticas implementadas en las clases.

e Tutorias con tutores pares (con o sin discapacidad), las mismas tendran como
objetivo procesos de acompafiamiento por parte de un compafiero/a de la carrera,
en lo que refiere a expectativas sobre el rol de estudiante en general y en cada
asignatura en particular, compartir estrategias para superar obstdculos en los
procesos de aprendizaje y organizacion del estudio, entre otros.
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e Accesibilidad de informacién de catedra, materiales didacticos y bibliografia, en los
casos que se requiera, en relacion a las necesidades de cada estudiante. Pudiendo
ser subtitulado, digitalizacién de materiales, textos en lectura facil, adecuaciéon de
materiales diddcticos disciplinares, apoyos tecnolégicos, adecuacién de materiales
de laboratorio, mobiliarios, ubicacidn del estudiante en el aula, disposicion
anticipada de materiales bibliograficos y de catedra, materiales hapticos, etc.

e Intérprete en lengua de seias, en caso de ser requerido

Los marcos legales no expresan como ajuste razonable la adecuacién de contenidos que
permitan trayectorias personalizadas y sus titulaciones respectivas. Por otro lado cualquier
adecuacion o reforma referida a titulaciones y sus alcances no es incumbencia exclusiva de
la Universidad.

Se trabaja actualmente en el disefio de un Proyecto de Post Secundaria para estudiantes
con discapacidad intelectual55, conformando en el mes de junio del 2015 un grupo de
trabajo interdisciplinario para su desarrollo. Se espera que la propuesta posibilite el disefio
de trayectorias educativas integrales con titulacidn de saberes, sin certificacion profesional,
en el caso de que los estudiantes no puedan acreditar los contenidos minimos estipulados
para cada carrera.

La oferta académica presencial y virtual incorpora de manera minima la situacién de la
discapacidad en algunos Seminarios Optativos de grado, ofertas de postgrado vy
actualizacién y perfeccionamiento.

Finalmente, asi como es fortaleza para la UNRN la conformacion de la Comisién Asesora en
Discapacidad como estrategia para asegurar la inclusién, aln es necesario fortalecer las
estrategias de comunicacién sobre acciones concretas (incorporaciones, modificaciones,
etc.) lo mismos que aumentar las propuestas de proyectos que impulsen la inclusion de las
personas con discapacidad en el dmbito universitario. Ha centrado su quehacer en el
asesoramiento de los Consejos en relacidon a la situacion de discapacidad. Es prioritario
realizar un planeamiento de la Comisién para poder proyectar en el mediano y largo plazoy
no solo en la respuesta inmediata a las demandas y necesidades. Las fuentes de
financiamiento provienen de aportes de la Secretaria de Politicas Universitarias y de fondos
propios de la Universidad.

5.4. LOS GRADUADOS

Desde 2011 y hasta finales de 2015 la UNRN entregd mds de 800 diplomas que
certifican la finalizacidén de los distintos tramos de formacion y carreras de grado de
acuerdo con los planes de estudio aprobados por el Ministerio de Educacion de la
Nacion.

Cuadro 79 - Cantidad de diplomas entregados por afio segtn Sede. Afios 2011 a 2015.

Sede 2011 2012 2013 2014 2015 Total general
Alto Valle 21 27 52 82 103 285
Andina 19 50 64 70 54 257
Atlantica 7 46 54 85 79 271
Total general 47 123 170 237 236 813

55 . . . ’ . . .
En base al relevamiento sobre experiencias en paises como Finlandia, Canadd, Nueva Zelanda.
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En linea con declarado en su proyecto institucional y describe en el presente
informe en el apartado de carreras el sistema de estudios de la UNRN contempla la
formacién de grado y posgrado y se adscribe al enfoque de valorar la formacion de
grado de ciclo corto, cominmente y errébneamente denominada formaciéon de
"pregrado" resultante de una mala traduccién del inglés "undergraduate”.

Las necesidades de formacidn profesional del mercado de trabajo no sélo remiten a
la formacion de Licenciado o equivalente, de al menos 2600 horas de duracién
(aproximadamente 4 afios) salvo la formacion en Ingenierias y otras carreras
reguladas por el articulo 43 (Agronomia, Veterinaria, etc.) que demandan una
formacién de al menos 3750 horas de duracidon. También el sistema econdmico y
social demanda la formacidon técnica superior de no menos de 1500 horas de
duracion (entre dos y tres afios). Esta formacion que conduce al titulo de Técnico
Superior Universitario, habilita para el ejercicio profesional y no resulta ser
necesariamente un titulo intermedio hacia el titulo mayor de grado de Licenciado.

La formacién de técnico superior puede estar a cargo de la universidad o de
instituciones de nivel terciario, que en la provincia de Rio Negro son
fundamentalmente privadas (45 sobre un total de 70 establecimientos) aunque la
matricula es en su mayoria estatal (62 % del total de alumnos). El esfuerzo que ha
realizado el Estado provincial en este nivel es importante y resulté de un proceso de
reforma del subsistema de formacién docente. Varios Institutos de Formacion
Docente se reconvirtieron en Institutos Superiores.

La mayor cantidad de diplomas entregados en la UNRN en esta primera etapa
fundacional se corresponde con titulos de grado que incluye los egresados de
licenciaturas, profesorados, ingenierias etc. y de ciclo de complementacién. A los
efectos del ejercicio de las profesiones los alcances o actividades reservadas segun
se trate la carrera no difieren en absoluto; es decir un profesor que se recibe en 2
afos a través de un ciclo de complementacién esta habilitado para el ejercicio de las
mismas “incumbencias” que uno que hace la carrera de 4 afios de duracidn: dar
clases, integrar equipos de trabajo, realizar investigacion.

Cuadro 80 - Cantidad total de diplomas entregados por sede segun tipo de titulo.

Certif Grado Tecnicatura Total
Sede Académica =Total Completo @ Ciclode Comp  Total Final Intermedio general
Alto Valle 28 189 94 95 68 64 4 285
Andina 90 90 48 42 77 15 62 257
Atlantica 7 153 2 151 111 88 23 271
Total general 125 432 144 288 256 167 89 813

También se graduaron 167 técnicos de carreras con competencias Unicamente
técnico-instrumentales, que como podra advertirse en el insert que se agrega en el
presente apartado de analisis de la encuesta de empleabilidad, se encuentran en
plena ocupacién y han mejorado su performance laboral. Se agregan también 89
técnicos correspondientes a titulaciones intermedias de carreras de grado, es decir
gue ademads de obtener su certificacion para el ejercicio laboral pueden continuar
estudiando hasta obtener el titulo final.
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Grdfico 36 - Diplomas entregados segun tipo de titulo. Afios 2011/2015.
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Finalmente la UNRN disefid sus planes de estudio previendo una primera
certificacién académica, sin alcances oficiales para el ejercicio de la profesion pero
si con una validaciéon de competencias minimas para una temprana insercidn
laboral. La mayor cantidad de certificados se han entregado en la Sede Andina en
Bariloche, que certifican habilidades en un mercado laboral casi exclusivamente
orientado a la industria del turismo. Otra cantidad importante son los diplomas de
Geociencias que certifican la finalizacién de los dos primeros anos de geologia y
Paleontologia. Se advierte que esta primera certificacion logra estimular la
permanencia del alumno en la carrera de grado. Este efecto también se observa con
obtencién de los titulos intermedios que ademas que ademas de habilitar para el
ejercicio laboral acerca a los conocimientos y habilidades de la etapa final de la
carrera, con lo cual favorece el desempefio: en el tercer afio de la carrera los
alumnos han superado las barreras disuasoras que representa el ingreso e insercion
en la vida universitaria (por ejemplo a través de las materias a las que se denominan
filtro) y encuentra el core de la formacion disciplinar que sin dudas funciona como
un estimulo.

Cuadro 81 - Graduados por sede y carrera. Afios 2011/2015.

Sede nombre 20 20 20 20 20 @ Total
11 12 13 14 15 general

Alto Valle | Diplomado en Geociencias 4 7 9 8 28
Disefiador de Interiores y Mobiliario 2 4 3 9
Disefiador Gréfico 7 11 | 8 26
Ingeniero en Alimentos 3 3
Ingeniero en Biotecnologia 1 1
Licenciado en Administracién 2 7 4 6 19
Licenciado en Comercio Exterior 7 1 4 12
Licenciado en Criminologia y Ciencias Forenses 2 2
Licenciado en Geologia 4 4
Licenciado en Marketing 5 6 11
Licenciado en Seguridad Ciudadana -Ciclo de 2 2
Licenciatura-
Médico Veterinario 3 3

Profesor de Ensefianza de Nivel Medio y Superior en | 8 3 1 10 | 6 28
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Biologia -Ciclo de Profesorado-

Profesor de Ensefianza de Nivel Medio y Superior en | 2 1 4 7
Fisica -Ciclo de Profesorado-
Profesor de Ensefianza de Nivel Medio y Superior en | 4 1 7 12
Matematica -Ciclo de Profesorado-
Profesor de Ensefianza de Nivel Medio y Superior en | 7 5 5 10 | 27
Quimica-Ciclo de Profesorado-
Profesor de Nivel Medio y Superior en Biologia 2 13 | 8 23
Técnico Superior en Control de Sanidad y Calidad 2 1 1 3 7
Agroalimentaria
Técnico Superior en Mantenimiento Industrial 11 | 6 12 | 6 35
Técnico Universitario en Administraciéon de Empresas 4 4
Técnico Universitario en Enologia 4 6 3 13
Técnico Universitario en Procesos Agroindustriales 3 1 4
Técnico Universitario en Promocion y Proteccion de la 5 5
Salud
Total Alto 21 | 27 52 |8 |10 | 285
Valle 3
Andina Actor 2 2 3 7
Asistente en Administracion 1 6 7 7 3 24
Asistente en Hoteleria 1 1 3 2 7
Asistente en Turismo 4 4 7 2 17
Diplomado en Ciencias Humanas 9 10 |12 | 6 3 40
Diplomado en Ciencias Sociales y Humanas 2 2
Licenciado en Administracién 3 6 7 16
Licenciado en Arte Dramatico 1 1 2
Licenciado en Ciencias Antropoldgicas - con Orientacion 1 2 3
Sociocultural
Licenciado en Economia 1 1
Licenciado en Letras 1 1
Licenciado en Turismo 3 1 9 13
Profesor de Nivel Medio y Superior en Fisica 2 2 3 7
Profesor de Nivel Medio y Superior en Quimica 1 1 2
Profesor de Nivel Medio y Superior en Teatro 2 2
Profesor en Ensefianza de la Lengua y la Literatura 13 |11 |16 | 2 42
Profesor en Lengua y Literatura 1 1
Técnico Viverista 1 4 2 8
Técnico en Administracién 1 6 9 7 27
Técnico en Disefo Artistico Audiovisual 1 1 2
Técnico en Produccion Vegetal Organica 1 1 5 7
Técnico Universitario en Hoteleria 1 1 3 3 8
Técnico Universitario en Turismo 4 3 5 1 5 18
Total 19 |50 (64 | 70 | 54 | 257
Andina
Atlantica Analista Administrativo Contable 6 1 7
Licenciado en Ciencias del Ambiente 2 2
Licenciado en Educacion - Ciclo 5 9 9 14 | 37
Licenciado en Educacion Fisica y Deporte 1 1
Licenciado en Educacidn Inicial - Ciclo 1 15 | 4 6 6 32
Licenciado en Educacién Primaria - Ciclo 6 8 7 4 5 30
Licenciado en Seguridad Ciudadana -Ciclo de 14 | 8 7 14 | 43
Licenciatura-
Licenciado en Trabajo Social 3 5 8
Técnico Universitario en Comunicacidn Social 2 4 1 7
Técnico Universitario en Programacién 3 3 6
Técnico Universitario en Seguridad Ciudadana 17 | 46 | 25 | 88
Técnico Universitario Guarda Ambiental 1 5 1 3 10
Total 7 46 | 54 8 79 | 271
Atlantica
Total 47 |12 |17 23 23 | 813
general 3 0 7 6
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5.4.1. EL INDICADOR DE LA DURACION REAL DE LOS GRADUADOS

Considerando el afio de la cohorte de ingreso de los estudiantes, su aifo de egreso y
la duracién tedrica de la carrera puede advertirse que en promedio estos primeros
egresados de la UNRN han tenido una performance adecuada respecto de lo
establecido en los planes de estudio, con excepcién de las certificaciones
académicas, que como se dijo refiere a los tramos iniciales de las carreras en los que
el desgranamiento como se vio en el apartado de estudiantes es mas importante. El
34% del total de graduados ha completado sus estudios en el tiempo tedrico
previsto por las carreras, el 38% tarda hasta el doble del tiempo previsto en sus
planes de estudio.

Si se observan estrictamente los datos de la duracidn real de los estudios de los
egresados del nivel de grado se advierte sustantiva diferencia entre las carreras de
ciclo completo y las de complementacién (en su mayoria virtuales), dado que en
estas ultimas al 50% de los egresados le demandd mds tiempo del tedrico previsto
en los planes de estudio, siendo que en su totalidad eran aranceladas. También se
observa el impacto de las materias aprobadas por equivalencias que favorece la
titulacién anticipada, que representa el 20% del total de los graduados (menos de 1
en la duracién real).

Cuadro 82 - Duracion real de las carreras de grado

D REAL Grado Grado (ciclo de comp) Total

Total 177 100% 290 100% 467 100%
0,3 1 1

0,4 1 1

0,5 1 19% 9% 1 13%
0,7 1 25 26

0,8 30 30

1,0 84 47% 121 42% 205 44%
1,2 1 1

1,3 43 17 60

1,5 11 70 81

1,7 4 33% 8 50% 12 43%
2,0 25 25

2,5 20 20

3,0 4 4
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5.5. DESARROLLO ESTUDIANTIL

5.5.1. Becas

El 20% del total de alumnos regulares de la UNRN durante el afio 2015 percibié algun tipo
de ayuda econdmica para continuar sus estudios: 471 estudiantes son becarios de UNRN, a
los que se suman 381 becas de Programa Nacional de Becas Universitaria (PNBU) y del
Programa de Becas Bicentenarios (PNBB), ademas de 985 estudiantes que hoy reciben una
ayuda econdémica a partir del PROGRESAR, programa que se implementa desde principio
del 2014.

Cuadro 83 - Total becas por afio

Ao Becas UNRN Becas PROGRESAR — ANSES Total
PNBU/Bicentenario
2009 86 41 - 127
2010 231 48 - 279
2011 403 151 - 554
2012 356 152 - 508
2013 406 145 - 551
2014 407 266 600 673
2015 471 381 985 852
Total 2360 1184 1585 3544

Las becas de la UNRN consisten en una asignacién anual pagadera en 10 meses/cuotas con
un monto de $4000 para la beca base de ayuda econémica que se eleva a $6500 en los
casos de estudiantes de carreras prioritarias, $6600 para las becas al mérito y $8400 en los
casos de estudiantes de la linea sur, o con discapacidad, o alumnas madres o alumnos que
forman parte de comunidades de pueblos originarios. También la UNRN apoya con $2400
los gastos que demande la relocalizacidn y radicacién (mudanza) de estudiantes.

Cuadro 84 - Estudiantes becados por el Programa de la Universidad Nacional de Rio Negro sobre el total de
alumnos. Ao 2015

total alumnos activos (*) becados %becas
Total 4166 376 9%
Sede Alto valle y Valle Medio 1595 176 11%
Sede Andina 1224 87 7%
Sede Atlantica 1058 113 11%

El Programa de Becas de la Universidad Nacional de Rio Negro tiene como mision garantizar
la equidad en el acceso, permanencia y egreso en los estudios de grado, partiendo de una
concepcidn que entiende a la educacion superior como un derecho. Las becas estudiantiles
de la universidad estan reguladas por el Reglamento de becas aprobado mediante la
Resolucion CDEyVE N 012/14. Las mismas estan destinadas a aquellos estudiantes de
carreras de diplomatura, ciclos cortos o largos de la Universidad Nacional de Rio Negro,
cuya situacion socioecondmica limite sus posibilidades de iniciar, continuar o concluir su
carrera universitaria y hayan mostrado capacidades suficientes para el desarrollo de la
misma. Las becas por concurso de otorgan a estudiantes:

Ingresantes: No deberdn adeudar materias de Nivel Medio y se considerara el promedio
general de dicho nivel.
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Avanzados: Se considerard el promedio general de la carrera y el grado de
avance/regularidad en la misma. Se requerird que el postulante haya aprobado al menos
dos (2) materias en el ciclo académico inmediatamente anterior.

Renovantes: Para renovar la beca el alumno que recibe por primera vez la beca debera
acreditar al final del periodo académico, al menos el cincuenta por ciento (50%) de las
asignaturas aprobadas del valor indice, que resulta de tomar el promedio entre el nimero
de materias del plan de estudios dividido el nimero de afios de duracidn de la carrera.

5.5.2. TipPOS DE BECAS:

Ayuda Econdmica: Consiste en una asignacion mensual, pagadera durante diez meses y
cuyo monto sera establecido por el Consejo de Docencia, Extensién y Vida Estudiantil.
Podran ser orientadas a: Carreras Prioritarias, Alumnas Madres, Alumnos provenientes de
la Linea Sur de la Provincia de Rio Negro, Alumnos con Discapacidad, alumnos
pertenecientes a pueblos originarios entre otras.

Mérito Académico: Son asignaciones destinadas a promover la formacion de recursos
humanos. Podran solicitarla los alumnos avanzados cuyo promedio general de la carrera
sea superior a ocho (8) puntos y haya aprobado el 75% de las materias dictadas durante el
ciclo académico inmediatamente anterior.

Relocalizacidn: Las becas de relocalizacién tienen como destinatarios a aquellos alumnos de
5to afio pertenecientes a los Centros de Educacion Media de la Region Sur. de la provincia
de Rio Negro. En vistas a avanzar hacia los objetivos, especificamente en lo vinculado al
aumento del nimero de alumnos procedentes de la region sur en nuestra casa de altos
estudios.

Cuadro 85 - Cantidad de becas otorgadas por sede. Afio 2015

Tipo de Beca por Sede Atlantica Andina AVVM
Ayuda econémica 27 18 32
Ayuda econdmica a carrera prioritaria 35 28 97
Discapacidad 3 6 3
Linea Sur 13 3 18
Madres 21 11 21
Mérito 13 19 4
Perteneciente Pueblos Originarios 1 2 1
Totales 113 87 176

Cuadro 86 - Cantidad de Becas UNRN otorgadas. Afios 2009/2015

Afio Descripcion de la Convocatoria Cantidad de | Monto (en S)
becas
2009 Becas UNRN 46 $207.000
Becas UNRN (ampliatoria) 40 $183.750
2010 Becas UNRN 193 $1.150.000
Becas de Alimentacidn 38 $125.000
2011 Becas UNRN 288 $1.200.000
Becas de Movilidad Estudiantil 2
Becas de Relocalizacién para alumnos de la Linea | 13 $32.500
Sur
Becas de Emergencia por la caida de ceniza del | 100 $283.000
Volcan Puyehue
2012 Becas UNRN (Renovantes / Nuevos) 337 $2.000.000
Becas de Movilidad Estudiantil 3
Becas de Relocalizacidn para alumnos de la Linea | 16
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Sur
2013 Becas de Movilidad Estudiantil 2 $15.000
Becas UNRN (Renovantes / Nuevos) 400 $2.986.250
Becas de Relocalizacién para alumnos de la Linea | 4 $8.000
Sur
2014 Becas de Relocalizacion para alumnos de la Linea | 7 $14.000
Sur
Becas UNRN (Renovantes / Nuevos) 399 $2.012.550
Becas de Movilidad Estudiantil 1 $11.250
2015 Becas de Movilidad Estudiantil 2 $27.000
Becas de Relocalizacién para alumnos de la Linea | 7 $16.800
Sur
Becas UNRN (Renovantes / Nuevos) 462 $2.541.900
Total 2360 $12.814.000

5.5.3. EL DESEMPENO ACADEMICO DE LOS BECARIOS

El 24 % de los estudiantes aln no ha registrado avances en la carrera (ingresantes), otro
porcentaje similar avanzé hasta un cuarto del total de su carrera. Otro 24% de los
estudiantes becarios avanzé entre el 26 y 50% y finalmente 29% tiene completa entre la
mitad y la totalidad de la carrera.

Grdfico 37 - Porcentaje de avance en las carreras, nuevos becarios y renovantes

Porcentaje de avance en la carrera
Total Estudiantes Becados
Avance de renovantes de becas

1,1%6,10%

o
W0N<25%
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28488 s

2353

Cabe destacar que casi el 30% de los estudiantes becados por el Programa se encuentran
con mas del 50% de la carrera cursada y aprobada, lo cual es un dato muy positivo.

Del total de los estudiantes renovantes, un alto porcentaje (88.55%) ha aprobado mas del
50 % de su carrera, lo que indicaria que el Programa ha tenido un impacto positivo en
relacidn al rendimiento académico de los estudiantes, ya que para obtener la renovacion de
su beca, los estudiantes tienen que acreditar al final del periodo académico, al menos el
cincuenta por ciento (50%) de las asignaturas aprobadas.

5.5.4. DEPORTE ESTUDIANTIL

En el periodo analizado 1025 estudiantes de la UNRN participaron en juegos deportivos y
actividades de institucionalizacién como las Olimpiadas y Mundiales Universitarios, los
Juegos Universitarios Argentinos, los Juegos Deportivos Nacionales, los Juegos Deportivos
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de la UNRN vy los programas de deporte recreativo extracurricular. La continuidad e
incremento del apoyo a estudiantes a través del programa de becas consistente enel 1.3 %
del total del presupuesto hizo posible el otorgamiento de 471 becas. Un desafio de la
institucion es fortalecer los programas y el interés por el bienestar y el desempefio de los
estudiantes que permitan resignificar la tarea de los otros claustros en pro de alcanzar el
primer objetivo de la universidad: la formacioén.

Foto 4 - Presentacion juegos UNRN

En el periodo analizado y desde el area de Deportes de la Direccion de Desarrollo
Estudiantil se continud con el desarrollo de actividades que favorecen el desarrollo humano
integral de los estudiantes, la integraciéon entre pares, el desarrollo de un sentido de
pertenencia a la Universidad y la generacion de habitos de actividad fisica y deportiva
saludable. Se desarrollaron acciones en los siguientes ejes:

I Deporte de representacion institucional.
Il. Deporte recreativo y actividades fisicas saludables
M. Becas y subsidios para alumnos deportistas.
V. Capacitacién.
V. Promocién de la Salud.
VI.  Analisis de la relacién entre practica deportiva e indice de permanencia.
VII.  Articulacidn institucional

El Rectorado establecid los lineamientos generales del area, coordiné e implementé las
acciones de los ejes de deporte de representacidn, de capacitacidn y de becas y subsidios y
promovio las propuestas de deporte recreativo y de actividad fisica saludable disefiadas e
implementadas por cada una de las Sedes. A continuacién los resultados del periodo
analizado:
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Cuadro 87 - Disciplinas y participantes en los XXV Juegos Nacionales.

XXV Juegos Nacionales - San Juan 2015

Disciplinas Sede ATL Sede ALV Sede AND
Véley Masculino 1 7 2

Véley Femenino 1 2 7
Handbol Masculino 9 2 2
Handbol Femenino 9 2 1

Futsal Femenino 6 3 1

Total por Sede 26 16 13

Total Participantes 55

Cuadro 88 - Disciplinas y participantes en los Juegos Intersedes

Intersedes 2015 - Viedma

Disciplinas Sede ATL Sede ALV Sede AND
Véley Masculino 10 10 10

Véley Femenino 10 10 10
Handball Masculino 10 10 10
Handball Femenino 10 10 10

Futsal Masculino 10 10 10

Futsal Femenino 10 10 10

Total por Sede 60 60 60

Total Participantes 180

Cuadro 89 - participantes en los Juegos Regionales 2014/2015.

Etapa N° Disciplinas Alumnos ATL Alumnos ALV Alumnos AND Total
Regional 2014 13 90 24 13 127
Regional 2015 18 110 33 13 156
Nacional 2014 6 24 1 2 27
Nacional 2015 7 38 10 50
Cuadro 90 - Disciplinas por sedes del programa de deportes 2016.

Programa de deportes 2016

Sede ATL Sede ALV Sede AND

Véley Masculino

Véley Masculino

Véley Masculino

Véley Femenino

Véley Femenino

Véley Femenino

Handball Masculino

Handball Masculino

Handball Masculino

Handball Femenino

Handball Femenino

Handball Femenino

Futsal Masculino

Futsal Masculino

Futsal Masculino

Futsal Femenino

Futsal Femenino

Futsal Femenino

Basquet Masculino

Gimnasio

Tae-Kwon-Do

Basquet Femenino

Natacion Masculino

Nataciéon Femenino

Futbol 11 Masc

Basquet 3x3 Masc

Basquet 3x3 Fem

Hockey Femenino

Rugby Seven

Tenis

Gimnasio

X | X | X | X | X |X|X |X|X X

X | X | X | X | X | X | X |X|X|X
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Foto 5 - Estudiantes de la UNRN participando de maraton de promocion de la salud

El area realiza estudia la influencia de la practica deportiva en relacién a la permanencia y el
rendimiento académico de los alumnos. En ese sentido, un estudio preliminar cuyos datos se
muestran en el cuadro, muestra que tanto el porcentaje de reinscripcion como el rendimiento
académico de los alumnos ingresantes que participan de los Juegos Deportivos de la UNRN, presentan

valores por encima de la media observada en la UNRN.

Cuadro 91 - Disciplinas por sedes del programa de deportes 2016

% de reinscriptos % con 2 o mas materiasPromedio de materiasPromedio
aprobadas aprobadas
Cohorte |N° [2013 2014 2012 2013 2014 2012 2013 2014 Con Aplazos [Sin Aplazos
2012 17 |10,00% [94,11% 88,23%  82,35% 93,75% 5,94% 5,25% 5,06% 6,24% 7,07%
2013 32 X 72% X 53,25% 69,56% 3,14% 3,87% 5,58% 6,77%

Aunque el avance del estudio no permite aseverar que la participacion haya incrementado el
rendimiento, si podemos sefialar que participar de estas actividades durante el afio, no solo no le ha
generado perjuicios académicos, sino que ha aumentado la probabilidad de que el alumno

permanezca dentro del dmbito universitario.
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6. EXTENSION

6.1. LA PROPUESTA DE EXTENSION EN LA UNRN

La funcion de extensién ha tenido como meta expresada en el Proyecto Institucional, ocuparse del
vinculo con el medio y las organizaciones sociales, el sector publico y privado, a los fines de poner a
disposicion y al servicio de la sociedad el bagaje cultural que la Universidad va consolidando.

Las tendencias en educacidn superior advierten de una resignificacion de conceptos histéricos sobre la
extensién que incluye multiplicidad de experiencias Unicas en el territorio y que denotan la riqueza
gue descansa en cada una de sus potencialidades.

El Consejo Interuniversitario Nacional definié a la extension como uno de los desafios de las
Universidades Publicas Argentinas en el marco del Bicentenario “un trabajo de extensién que
enriquezca la formacion, colaborando en la deteccién de problemas para la agenda de investigacion y
creando espacios de accidn vinculados con distintos actores sociales, especialmente aquellos que
pertenecen a los sectores mas postergados” (CIN, 2012:06).

Se ha asumido institucionalmente a través de las politicas de extensidn universitaria el compromiso
con el desafio que implica trabajar estratégicamente y consolidar las acciones y fortalecer el camino
transitado. Las dificultades que se suscitan obedecen no sélo a las reglas propias del trabajo con
“Otros” sino también a los obstaculos propios de las reglas del campo académico.

Parece necesaria la jerarquizacion de la funcién y ubicar a la extensidn como un espacio de
aprendizaje donde es posible conjugar saberes y actitudes para resolver los problemas de la sociedad
gue se alcanza a partir de un didlogo solidario con las comunidades. De esa forma desde la universidad
se convalida la formacién de profesionales comprometidos y se alcanza una concreta posibilidad
involucramiento en la resolucién de problemas.

La extension es la funcidn universitaria que, junto a la investigacion y la docencia, constituye uno de
los tres pilares de la actividad educativa. En este punto se considera importante destacar que en la
practica se encuentran muchos inconvenientes a la hora de concebir a la extensidn universitaria como
parte del acto educativo y no como una actividad extra curricular y por tanto plausible de ser
transitada o no.

La UNRN concibe a la "Extensién Universitaria" en su forma mas amplia, como parte de la estrategia y
el "estilo de desarrollo" de la institucidn; promoviendo una real y activa participacidén con las fuerzas
sociales y politicas del territorio; reconociendo que el conocimiento no es monopolio de la universidad
y que los saberes de la sociedad constituyen aportes sustantivos para la solucion de los problemas de
desarrollo territorial, comprometiendo la participacién de toda la organizacién universitaria en este
emprendimiento. La UNRN se ha consolidado asi en el territorio a través de 229 proyectos territoriales
(voluntariado, extensién y vinculacion comunitaria, etc.) que se desarrollaron e incluyen cursos de
extension, actividades culturales, jornadas, entre otras. Se trata de asumir su funcidn social: contribuir
a la mayor y mejor calidad de vida de la sociedad. Una funcidn que muchas veces recae en la voluntad
de quienes la emprenden quizds por su falta de planificaciéon estratégica combinado con el poco
reconocimiento en el recorrido de los actores universitarios.

Los destinatarios son los sectores vulnerables, el sector publico y el tercer sector; las empresas
productivas de bienes y servicios y, por supuesto, la misma comunidad universitaria. La funcion de la
extension es desarrollada asi por toda la comunidad educativa desde sus docentes, sus alumnos e
investigadores y su personal técnico no docente.
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Por estos motivos la UNRN se propone incrementar la capacitacién, comunicacién y articulacidn con
otros sectores tales como Organizaciones no Gubernamentales, el sector publico y el tercer sector; las
empresas productivas de bienes y servicios y, por supuesto la misma comunidad universitaria.

A continuacién se presentan las distintas lineas de trabajo en Extension que se han llevado adelante
para el periodo analizado, tomando las convoatorias internas de la UNRN, asi como también las
convocatorias propuestas especificas (en extension y voluntariado) desde la Secretaria de Politicas
Universitarias.

6.1.1. PROYECTOS DE EXTENSION UNRN

Las Universidad realizé un total de seis Convocatorias® desde el afio 2010 hasta el 2015 inclusive, con
una asignacién presupuestaria total de PESOS UN MILLON SETECIENTOS NUEVE MIL DOSCIENTOS
VEINTICINCO ($1.709.225) distribuidos en la ejecucién de un total de 123 proyectos ejecutados a lo
largo y ancho del territorio rionegrino.

Grdfico 38 - Asignacion Presupuestaria Anual-Proyectos de Extension UNRN
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Los proyectos abordan diversas problemdticas que se encuadran en ejes generales, como la
promocién de derechos, la equidad en la salud, las problematicas socio-ambientales, el arte y la
cultura, la inclusion educativa, entre otros. 3

Se observa que del total de proyectos que se han aprobado y financiado por la UNRN desde sus
comienzos, hay una fuerte predominancia de la Sede Andina en la cantidad de proyectos ejectuados
(el 47% de los mismos), seguido por la Sede de Alto Valle y Valle Medio con un 36% de los proyectos
ejecutados en el trayecto de la UNRN; y por ultimo la Sede Atlantica con un 17% de los proyectos
ejectuados. Es necesario observar que la mayor proporcion de docentes se encuentran radicados en la
Sede de Alto Valle y Valle Medio.

Marco Normativo: Resolucién 729/09, modificatoria CDEyVE 069/14.
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Grdfico 39 - Cantidad de Proyectos por Sede 2010-2015

Sede Atlantica
17%

Sede Andina
47%
Sede Alto Valle y
Valle Medio

36%

6.1.2. CONVOCATORIAS PARA LA PRESENTACION DE PROYECTOS DE EXTENSION DE LA SECRETARIA DE POLITICAS
UNIVERSITARIAS

Periédicamente, la Secretaria convoca a la presentacidon de Proyectos de Extensidn con financiamiento
especifico. Las propuestas son elevadas por la Universidad para su analisis y aprobacién de un Comité
Evaluador. Las convocatorias tienen como objetivo general el de profundizar el vinculo entre la
universidad y el territorio a partir del desarrollo y ejecucidn de proyectos entre organizaciones
sociales, politicas, culturales, sindicales y las instituciones académicas.

La Universidad implementé desde el afio 2010 un total de 41 proyectos que han sido aprobados y
financiados en el marco de la 129, 152 y 222 Convocatorias a Proyectos de Extension de la Secretaria
de Politicas Universitarias.

Cuadro 92 - PPUA-Area de Extensién y Vinculacion Comunitaria-SPU

- Cantidad de . . Dinero Asignado como
Ano Proyectos Dinero Asignado R SNRN Total
2009 3 $49835 - $49835
2011 6 $104600 $20920 $125520
2013 17 $590200 $45700 $635900
2014 8 $329798 $65879 $395677
2015 7 $305.181 $72600 $377781
Total 41 $1.379.614 $205099 $1.584.713

Desde el afio 2009, en el que el Programa Nacional de Voluntariado realiza convocatorias anuales la
Universidad Nacional de Rio Negro ha participado sistematicamente a través de la ejecucién de
cuarenta y cuatro propuestas en todo el territorio.

Por su parte, en el marco del Programa Universidad, Disefio y Desarrollo Productivo se convocé en los
afios 2013-2015 a estudiantes junto con docentes e investigadores de carreras vinculadas con la
ingenieria, el disefo, las ciencias aplicadas, la tecnologia y otras carreras afines de Universidades
Nacionales y Provinciales e Institutos Universitarios Nacionales a presentar proyectos orientados al
desarrollo de productos innovadores, destinados a atender necesidades de la comunidad, mejorar
procesos de produccion o solucionar problematicas concretas.

En el marco de la Convocatoria del afio 2013 fueron aprobados por Resolucion SPU N2 4016/13 dos
proyectos, dirigidos por docentes de la Sede Andina y con una asignacion presupuestaria total de
$48.450, a saber: “Vehiculo Robdtico Subacuético”, dirigido por Pablo Gleiser y “Compostador
automatizado” dirigido por el docente Lucas Garibaldi.
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Mientras que en el marco de la Convocatoria del afio 2015 se presentaron un total de tres proyectos
provenientes de la Sede Alto Valle y Valle Medio, todos aprobados por Resolucion SPU N2 117/2015 y
con una asignhacién presupuestaria total de $55.254, a saber: “Recolector ergonémico”. Dirigido por
Pablo Rodriguez; “Recolector Urbano de Residuos”, dirigido por Matias Martinez y el proyecto “Equipo
odontoldgico de campafia” coordinado por Gustavo Maurin.

Cuadro 93 — Proyectos de Voluntariado, por afio, con detalle de asignacion presupuestaria

Ao Voluntariado Convocatorias | Programa "Universidad Disefio y Asignacion

Ordinaria y Especifica Desarrollo Productivo" Presupuestaria Total
2009 5 - $96970
2010 2 - $43876
2011 9 - $179224
2012 11 - $239642
2013 6 2 $190984
2014 4 - $90664
2015 7 3 $275334
Asignacion $1012990 $103704 $1.116.694
Presupuestaria

La UNRN también ha participado a través del Programa “La Universidad en los barrios, los barrios en la
Universidad” con la ejecucion de un total de seis proyectos.

Cuadro 94 - Cantidad de proyectos por afio del programa "La universidad va a los barrios", con detalle de asignacion
presupuestaria

Programa "La Universidad en los barrios los barrios en la Universidad"

2013 1 $60000

2014 2 $124825
2015 3 $197000
Total 6 $381.825

6.1.3. FONDOS DESTINADOS A ACTIVIDADES DE EXTENSION.

Los fondos se componen de los recursos propios y aquellos proveniente del Tesoro Nacional que, a
través de la Secretaria de Politicas Universitarias, financian con asignacidn especifica los proyectos
aprobados en las convocatorias anuales que se realizan desde la Direccion Nacional de desarrollo
Universitario y Voluntariado y el Area Vinculacién y Extensién Universitaria.

El uso de los fondos propios se organiza en base a ejes prioritarios: Fortalecimiento de las Politicas
Publicas, Promocién de Derechos, Proyectos de Extension y Proyectos de Accidn Inmediata, Sinfénica
Patagonica, en el marco de las cuales se desarrolla el plan anual de la Secretaria. Por ultimo el
presupuesto tiene un componente de ingresos provenientes de cursos de extensidn arancelados que
generan financiamiento para las sedes donde se desarrollan y/o de los convenios-programa (UPAMI,
GECAL, entre otros) donde sdlo se financian los cursos especificos previsto para dicho programa.

6.2. EDUCACION CONTINUA

Es también politica de extension el disefo de actividades académicas y culturales destinadas a adultos
mayores. La UNRN ha trabajado desde el afio 2011 a partir de la implementacion, en sus Sedes de Alto
Valle y Valle Medio y Andina, del Programa UPAMI (creado por la Resolucion N° 1274/09 del registro
del Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados)
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UPAMI es un programa integral que crea un espacio universitario especifico para los Adultos Mayores
con el objetivo de promover el crecimiento personal, mejorar la calidad de vida y hacer efectiva la
igualdad de oportunidades para el desarrollo de valores culturales y vocacionales.

El objetivo general de Programa es favorecer una mejor integracién personal y un favorable
desempeiio de los afiliados en el dambito comunitario a través de la adquisicion de destrezas y
habilidades para afrontar nuevas demandas, recupera y valora saberes personales y sociales, estimula
el didlogo intergeneracional y facilita la insercién al medio socio comunitario.

Entre los objetivos especificos se mencionan;
e Establecer espacios universitarios para la participacién de Adultos Mayores en general.

e Establecer espacios universitarios especificos para la participacién de Adultos Mayores en la
cuarta edad (mayores de 80 afios)

e Incluir afiliados en cursos preexistentes destinados a la Poblacién Adulta desde las diferentes
areas de la Universidad.

La poblacién objetivo del UPAMI esta dirigida a los afiliados al Instituto, Adulto Mayor auto valido o
con semidependencia leve o completamente con ayuda externa, sin nivel educacional especifico
condicionado por la capacidad de comprensién de las consignas particulares de cada tematica, de
todos los sectores laborales e historia de vida.

Desde el 2011 se cubrieron al menos unas 9 localidades del Alto Valle Rionegrino (Allen, Cipolletti,
General Roca, General E. Godoy, Villa Regina, Chichinales, Choele Choel, Rio Colorado, Colonia
Echarren, etc.), en la zona Andina se dictaron cursos en las localidades de El Bolsén y San Carlos de
Bariloche, y debido a la fuerte demanda existente en el afio 2015 se sumaron 3 localidades de la
Regidn Sur de la Provincia de Rio Negro: Los Menucos, Maquinchao e Ingeniero Jacobacci®’.

En la siguiente tabla se observan los datos relacionados al nimero de alumnos por Sedes.

Cuadro 95 - Alumnos por sede y afio participantes de los cursos UPAMI, con detalle de asignacion presupuestaria

Ao Sede N° de cursos N° de alumnos Monto $
ALV 320 81.000
2011
AND 5 120 60.000
ALV 26 400 110.000
2012 AND 24 437 65.000
ALV 50 600 183.947
2013 AND 30 468 71.053
2014 ALV 60 700 128.423,40
AND 26 581 113.376,80
2015 ALV 67 850 300.457
AND 33 589 149.256
TOTAL 321 5015 1.262.513,20

También en el marco de la politica de Educacidn Continua y con el objetivo de “articular los programas
de capacitacion con organismos nacionales, provinciales y municipales” se avanzé en distintas lineas:

e Durante el 2015 se ejecutaron los siguientes cursos: Comunicacidn Institucional. Docente
Responsable: Mario Héctor FIGUEROA (Sede Alto Valle y Valle Medio); Formas de extincion
del contrato de trabajo. Docente Responsable: Edith Alejandra Marina GERTOSIO (Sede

> En el Gltimo trimestre del 2015 se dictaron 3 cursos en la Linea Sur
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Atlantica). Se desarrollé bajo modalidad virtual y participaron 57 personas de 9 provincias; La
Historia Politica de la Politica Social en Argentina. Docente Responsable: Hugo Victor VILLCA
(Sede Atlantica). Se desarrolld6 en forma presencial, orientado principalmente a
representantes de los gremios que engloban los organismos nacionales con asiento en la
ciudad de Viedma. Contd con 50 participantes; Formas de extincién del contrato de trabajo.
Docente Responsable: Faride MATAR (Sede Atlantica). El curso se realizd a través de la
modalidad a distancia, fueron 63 participantes de 9 provincias.

La UNRN firmd un subcontrato de servicios profesionales, el cual se ejecutd a través del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacidn, en el marco del Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD, Proyecto ARG/11/007 de “Apoyo a la
Implementacion Territorial de las Politicas de Empleo” por un monto de $ 73.000.

El Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacidn, le solicitd a la UNRN, a través
de la Sede Andina los recursos humanos necesarios para la implementacion del subcontrato.

Se firmd un convenio con el Consejo Provincial de los Derechos de Niflas, Nifios y
Adolescentes (CONIAR) a los efectos de dictar tres cursos de capacitacion, los cuales daran
inicio en julio de 2016. Los curos son: Conductas saludables, Conformacién de equipos de
trabajo- Conduccion de equipos, Sistema de proteccion integral y promocién de derechos a
nivel local.

Desde el afio 2013, la Universidad Nacional de Rio Negro ha formado parte del Plan FinEs,
impulsado desde la Secretaria de Politicas Universitarias, constituyéndose en sede del
programa aportando sus instalaciones y recursos humanos para la implementacion de una
Politica Nacional de Inclusién Educativa.

El Plan de Finalizacién de Estudios Secundarios (FinEs), esta destinado a mayores de 18 afios y
sin limites de edad que han cursado el Ultimo afio de la educacién secundaria comun, de
educacion técnica, o de educacién de adultos en condicion de alumnos regulares, que
finalizaron de cursar y adeudan materias. El Unico requisito es ser mayor de 18 afios.

La Universidad tiene sus sedes FINES en cuatro localidades, Gral. Roca, Allen, Viedma y San
Carlos de Bariloche donde se coordinan las actividades en conjunto con el Ministerio de
Educacidn provincial y las escuelas asociadas. Actualmente cursan alrededor de 130 alumnos y
a fines del afio 2014, tendra sus primeros egresados.

El Programa de Educacidn Continua realizd a su vez, convocatorias para la presentacién de proyectos
de investigacion, desarrollo local, formacién continua, talleres de capacitacion, cursos, seminarios
entre otros que atiendan problematicas vinculadas a la implementacién del Programa. $240.000
(pesos doscientos cuarenta mil) correspondiente afio 2011 - 2012

A partir de la seleccién de un conjunto de proyectos, los mismos se implementaron durante el periodo
2011 -2012.-

Taller “Promocion de la salud y la educacién para el auto cuidado bucal en comunidades
Mapuche de la provincia de Rio Negro, Aguada Guzman, Lipetrén Grande, Lipetrén Chico, El
Cuy y Rio Chico. Alumnos de la carrera de Odontologia realizaron tareas de prevencion bucal
con alumnos de 1° a 7° grado de la localidad de EI Cuy, se confeccionaron historias clinicas, se
realizaron odontogramas, revelado de placa bacteriana, indice de O’leary y ensefiaron técnicas
de higiene, entregandole un cepillo a cada nifio.

Curso de Biodiversidad de la Estepa y Humedales, con la finalidad de conocer para proteger en
la localidad de Ingeniero Jacobacci. Asistieron al curso 30 participantes, entre ellos docentes
de nivel primario, secundarios y publicos en general.
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Seminario interdisciplinario sobre el “Recurso agua y el efecto del Volcan Puyehue, a partir de
la situacidn vivida durante el 2011 en la regidn sur producto de la caida de cenizas volcanicas
que afectd a los pobladores de forma directa al empeorar el estado de sequia preexistente,
afectando los suelos, las fuentes de agua y la produccidn agropecuaria en la localidad de
Ingeniero Jacobacci y Pilcaniyeu. Asistieron al curso 50 participantes, entre ellos docentes de
nivel primario, secundario, terciario y publico en general de la localidad de Ingeniero
Jacobacci, de Pilcaniyeu y zonas aledafias.

Concurso sobre Artes visuales, “Toda la flora del aire y toda la fauna del cielo”, con el objetivo
de incentivar las producciones creativas locales, convocando a los habitantes de la linea sur de
la provincia a participar. A la convocatoria fueron presentados mas de 30 trabajos por distintos
habitantes de la regién y entre los seleccionados resultaron ganadores, en primer lugar Lucas
Chaia, de Maquinchao, en segundo lugar, Marcelo Riffo de Ingeniero Jacobacci y en tercer
lugar Teresa Irma Toro de la misma localidad. Asimismo, se acogieron siete menciones mads en
forma favorable.

Curso de Lengua Mapuche, dictado en diferentes centros culturales de la region en las
localidades de Ingeniero Jacobacci, El Bolsén y en la ciudad de Viedma, asistieron en cada
localidad mas de 50 participantes vinculados a cuestiones socio — culturales a través de su
labor en organismos publicos, areas académicas, asociaciones sociales y demas, algunos
participantes con la finalidad de adquirir conocimientos basicos de una lengua nativa.

Taller “Cuadrilla ambiental municipal de Ing. Jacobacci”, destinado a mujeres que se
encuentran actualmente desocupadas, en edades promedio que oscilan entre los 35 y 40
anos, en la localidad de Ingeniero Jacobacci, asistieron 32 participantes, en su mayoria de sexo
femenino.

Taller de capacitacién “Memorias de actividades y desarrollo de alternativas, una propuesta
formativa para pequefias/os productoras/es de la estepa”, en las localidades de Comallo y
laguna Blanca. Asistieron 50 artesanos y productores pertenecientes a las localidades de
Pilcaniyeu, Pichi Leufd, Comallo, Laguna Blanca y Pilquiniyeu del Limay relacionados con
organizaciones asociativas de comercializacion de productos elaborados en el entorno
doméstico, mas aquellas personas interesadas en sumarse.

Curso “Los condicionamientos que impone el clima a las potencialidades de desarrollo de la
region sur rionegrina”, culminando el curso con la incorporacidon en dos localidades, Sierra
Colorada y Pilcaniyeu, de una estacién meteoroldgica automatica. Asistieron, 40 participantes
aprox. en cada localidad, entre ellos participaron docentes, profesionales y técnicos vinculados
a las principales actividades productivas y econdmicas regionales, alumnos del ultimo afo
secundario, decisores politicos (intendentes, concejales), productores agropecuarios,
cooperativas y asociaciones vinculadas a actividades que hacen al desarrollo local y regional.

Curso: “Optimizacién del uso del agua en cultivos de zonas desérticas y prevencién de la salud
a partir de la aplicacion de una técnica de riego”. Asistieron 40 participantes, entre ellos
pequefios productores de hortalizas y frutales, docentes de distintos niveles de educacion y
gente de la comunidad.

Taller de capacitacion docente para profesores del nivel medio interesados en la formacién
académica virtual de futuros aspirantes a la Universidad, en la localidad de Los Menucos.
Asistieron 27 docentes del nivel medio de la Linea Sur de la provincia de Rio Negro nucleados
en Ramos Mexia, Los Menucos e Ingeniero Jacobacci.

Taller sobre hidroarsenismo crdnico regional endémico en la linea sur de la provincia de Rio
Negro, cuya finalidad es difundir y encontrar a través del analisis de la problematica, posibles
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soluciones destinadas a los pobladores rurales. Se llevé a cabo una primera etapa de
investigacidn, analisis y diagnéstico y una segunda etapa a través de charlas informativas en la
escuela de la localidad de Ramos Mexia CEM N°28 destinada a docentes, alumnos y una charla
en coordinacion con autoridades regionales destinada al publico en general.

e Taller “Cooperaciéon e intercambio para la promocidn de derechos en la linea sur:”, actividad
para la formacién en trabajos en red, en las localidades de Sierra Colorada (Centro Integrador
Comunitario) y en Ingeniero Jacobacci. Asistieron 73 participantes, pertenecientes a
organizaciones sociales de la Linea Sur, trabajadores y responsables de diversas instituciones
sociales y culturales, como por ejemplo cooperativas, bibliotecas, centros comunitarios, entre
otros.

e Ciclo de talleres de comunicacién para el desarrollo cultural comunitario en la localidad de
Ingeniero Jacobacci, asistieron 50 participantes, cuyo perfil estd orientado a tareas
comunicacionales, artisticas, artesanales, docencia o de promocién sociocultural en las
localidades de la region.

e Taller sobre “Tramas sensibles: encuentros y metaforas sobre textiles, cuerpos y espacios”, en
la localidad de Ingeniero Jacobacci. Asistieron 18 participantes, entre ellos docentes
vinculados al drea artistica, padres y estudiantes jovenes y adultos.

e Taller para el trabajo de la interculturalidad en las escuelas, destinado a todos los docentes de
nivel inicial y primario de toda la provincia de Rio Negro. Asistieron 300 docentes de la
provincia de Rio Negro.

e Taller para referentes de comunicacion de los diferentes municipios de la regién sur de la
provincia de Rio Negro. Cémo hacer prensa y difusién en medios tradicionales y nuevos
medios (web 2.0), en la localidad de Maquinchao, destinado a 35 referentes del area de
comunicacién de los diferentes organismos e instituciones pertenecientes a la region.
(referentes de gobiernos locales, municipales, INTA, PRODERPA, SENASA, cooperativas,
asociaciones civiles, mutuales, entre otros).

o Taller de serigrafia, en la localidad de Maquinchao. Asistieron 54 participantes con la finalidad
de aprender un oficio con salida laboral concreta, adquiriendo herramientas para satisfacer
inquietudes artisticas, creativas o de formacion profesional.

6.4. POLITICAS SOCIOCULTURALES

Con el objetivo de difundir, relacionar y ayudar a comprender las diversas manifestaciones de la
cultura en el ambito universitario, se han desarrollado diferentes iniciativas que abarcan: muestras de
artistas, talleres culturales, la Sinfénica Patagonia, el CPCA (Centro de Produccidon de Contenidos
Audiovisuales) y la Coral del Rio Negro. Experiencias que cuentan, cada una, su propia historia y se han
consolidado en cada una de las Sedes recuperando un vinculo artistico con la comunidad.

6.4.1. SINFONICA PATAGONIA DE LA UNRN

En el afo 2009 la Universidad Nacional de Rio Negro creé su Programa de Formaciéon Orquestal. La
puesta en marcha de esta escuela-orquesta posibilitd a jdvenes musicos profesionales y a estudiantes
avanzados una estructura de formacién practico-tedrica indispensable en su preparacion para la
insercién profesional, combinando de esta manera el aspecto educativo con la experiencia de formar
parte de una orquesta sinfénica en presentaciones publicas.
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Bajo la direccidn artistica del Maestro Facundo Agudin, el Programa desarrolla una doble misién:
consolidar un proyecto artistico de excelencia y estructurar un modelo de formacién musical Unico en
la Argentina.

Un poco de historia del Programa de Formacién Orquestal de la UNRN que nos cuenta que hubieron
mas de 240 musicos jovenes audicionados (Rio Negro, Neuquén, Chubut, Buenos Aires); 95 musicos
admitidos como becarios del Programa de Formacion Sinfonica Patagonia / Universidad Nacional de
Rio Negro; residencias Itinerantes en la Provincia de Rio Negro: dos semanas anuales de ensayos,
clases grupales y clases magistrales, conciertos sinfonicos y talleres de musica de camara; Staff de 30
prestigiosos docentes, provenientes del Teatro Coldn de Buenos Aires, Orquesta Sinfénica Nacional,
Camerata Bariloche, OSJ Symphonic.net (Suiza) y de las Orquestas Sinfénicas de Cuyo, Neuquén y
Bahia Blanca; Creacién del PROGRAMA JOVENES DIRECTORES. Talleres de Direccién Orquestal a cargo
de la Direccién Artistica; a partir de 2012, participacion de Jovenes Directores seleccionados en los
conciertos de SINFONICA PATAGONIA; desde 2009, la Universidad Nacional de Rio Negro valoriza el
talento y la dedicacién de tres integrantes seleccionados anualmente.

La Sinfdénica se ha presentado en distintas localidades desde el afio 2009 y hasta el afio 2015, en este
sentido, cabe destacar, que la Sinfénica se financia con aportes de la UNRN por lo que la propuesta
tendrd sostenibilidad sélo si la Universidad cuenta con el presupuesto suficiente para el desarrollo
constante de actividades de esta envergadura.

6.4.2. CoRrAL DEL RI0 NEGRO

La CORAL DEL RIO NEGRO es creada por disposicidon del Vicerrector de la Sede Atlantica Mg. Anselmo
Torres, en el afio 2011. La posibilidad de establecer un intercambio de haceres y saberes populares
gue enriquezcan la vivencia académica y posibiliten defender fuertemente los patrimonios culturales
de nuestros pueblos fue uno de los ejes esenciales en la convocatoria y propuesta artistica.

A partir de la concepcion de Coro Popular, que busca promover la defensa de los patrimonios
culturales, la CORAL DEL RIO NEGRO transita el sonido que ha cantado la mujer y el hombre
latinoamericanos a lo largo de su historia, pero también la musica de aquellos pueblos que han
enriquecido el cancionero universal con cantos de libertad. En universidades de todo el mundo, los
coros identifican la rica vida artistica de la institucidn. A su vez, estas iniciativas estimulan otras como
grupos de cdmara, orquestas, escuelas de arte en general y de musica en particular. La importancia
que presume la creacién de un Coro en el ambito de la Universidad tiene que ver con la propuesta que
se hace desde el escenario, siendo ésta la sintesis de todo un trabajo previo que se relaciona con el
contenido institucional donde todos los sectores saben que su Coro es un canal de expresién y
comunicacion.

Este concepto permite que las expresiones culturales rionegrinas puedan ser puestas en valor
produciendo una retroalimentacion entre la manifestacion del Coro Institucional y la respuesta del
receptor, con la posibilidad de ir abriendo otros espacios, insertando la propuesta, multiplicando.

Desde el afio 2011 la Coral viene realizando multiples presentaciones a partir de la participacion en
diversos encuentros corales, el intercambio con grupos vocales, grabacién de la Nueva Versién del
Himno de Rio Negro y también la participacién, desde el mismo momento de su creaciéon, en los
eventos relacionados con “Memoria, Verdad y Justicia”, “Ni una Menos”, como asi también en
Conciertos Callejeros, Encuentros de Coros locales, Colaciones de Grado, Conciertos Didacticos, entre
otros.

También se destacan otras experiencias tales como:

Ciclo de Guitarras Argentinas en el Bicentenario
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Denominado “Guitarras argentinas en el Bicentenario” la propuesta acercd a distintos rincones de la
provincia a musicos de la talla de Juan Fall, Alberto Rojo, Carlos Moscardini o Miguel “Zurdo”
Martinez. Para el desarrollo de estas presentaciones se profundizé el vinculo con los distintos
municipios, de manera de realizarlas en forma coordinada y mancomunada.

Exposiciones de la Sala Jauretche — Rectorado de la UNRN

Cita en Belgrano 526 (Planta Baja), esta sala fue inaugurada en julio del 2009 como un espacio que
albergd muestras de artistas plasticos locales (Reynaldo Agosteguis, Juan Marchesi). Abierta al
publico, ha sido utilizada para la presentacién de libros, conferencias y teleconferencias, proyeccién
de documentales, charlas debates hasta el afio 2012.

Programa de Promotores Artisticos y Culturales

Como producto de la articulacién entre el Area de Extensién y Desarrollo Estudiantil se han
desarrollado una variedad de propuestas artistico-culturales, a través de las Sedes y de manera
sostenida desde el afio 2014. Los talleres Culturales se llevan a cabo en distintas localidades de la
Provincia y son de caracter abierto y gratuito para la comunidad académica y general.

Este programa se erige en el afan de promover y fomentar actividades recreativas y culturales con
presupuesto especifico para ello. Lo cierto es que ha tenido una excelente respuesta de la comunidad
lo que nos invita, sin dudas, a seguir multiplicando experiencias de ésta indole.

6.4.3. CPCA Y LA GENERACION DE CONTENIDOS Y MEDIOS PROPIOS

La sancidn de la Ley N2 26.522 de Servicios de Comunicacién Audiovisual ha implicado una profunda
modificacién de la estructura y dindmica del sistema de medios de comunicacién en todo el territorio
nacional, convirtiendo a las Universidades Nacionales en actores significativos en este nuevo
escenario, dadas las nuevas condiciones que establece la norma. la Ley establece que estas podran ser
titulares de autorizaciones para la instalacidon y explotacion de servicios de radiodifusion, debiendo
dedicar espacios relevantes de su programacion a la divulgacién del conocimiento cientifico, a la
extension universitaria y a la creacién y experimentacion artistica y cultural. El Articulo N2 150 da a los
licenciatarios universitarios el derecho de utilizar y transmitir el contenido producido por cualquiera
de las vias de Radio y Televisidn Argentina Sociedad del Estado, y la responsabilidad de generar por si
mismas un minimo del 60% del contenido en su programacion.

La Universidad Nacional de Rio Negro ha sido, desde su fundaciéon, un participe activo en los debates
gue dieron cuerpo a esa Ley. Siendo consecuente con ese rol, conformd su propio sistema de medios y
una productora de contenidos audiovisuales a través de tres emprendimientos: Centro de Produccion
de Contenidos Audiovisuales (CPCA), Canal de TV y Radio de la UNRN y el Centro de Investigacidn
Aplicada en Recursos Digitales (CIARDI); utilizando como marco la Ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual Ley N° 26.522, que en el Articulo 37 establece que las Universidades Nacionales podran
ser titulares de autorizaciones para la instalacion y explotacion de servicios de radiodifusion.
Obteniendo licencias para la explotacion de frecuencias, al considerarlas de interés para la
preservacion de la pluralidad, el Estado contribuiria al financiamiento (articulos 146 y 152) de estas
personas fisicas de existencia ideal, con aportes del Presupuesto Nacional, ademas de lo que obtengan
en la misma explotacién de sus frecuencias. El articulo 150 da a los licenciatarios universitarios el
derecho de utilizar el contenido transmitido por cualquiera de las vias de RTA S.E y la responsabilidad
de generar por si mismas un minimo del 60% del contenido en su programacion.
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El articulo 150 da a los licenciatarios universitarios el derecho de utilizar el contenido transmitido por
cualquiera de las vias de RTA S.E y la responsabilidad de generar por si mismas un minimo del 60% del
contenido en su programacion.

El CPCA comenzd a funcionar en el aio 2011, a partir del Programa Polos Audiovisuales Tecnolégicos
y, hasta la fecha, ha logrado contratos con canales televisivos nacionales y provinciales, tales como
Canal Encuentro, Canal Paka Paka y Canal 10 Televisién Rionegrina y recibido numerosas menciones.
En este sentido, se desataca que la DGPE ha sido la responsable principal en la negociaciéon vy
obtencién de contratos.

El CPCA se pensé como una estructura pequefia y muy calificada, enfoque que, sumado a la obtencién
de contratos de produccién de contenidos audiovisuales, ha permitido que sea una estructura
autosustentable®. De este modo, que desde la DGPE se ha logrado una articulacion eficiente entre las
necesidades del CPCA y las estructuras administrativas de la UNRN. Sin embargo, cabe advertir que
para dar respuesta a las necesidades de desarrollo de contenidos audiovisuales para areas de
docencia, investigacion y/o extension de la Universidad, el CPCA funciona como un prestador de
servicios, que compite en precio y calidad con terceros. Es decir, el CPCA no tiene un “mercado
cautivo” (la UNRN) de contenidos audiovisuales.

Desde el afio 2013, la DGPE viene desarrollando el proyecto de Canal de TV y Radio, gestionando
financiamiento para infraestructura, cargos y funcionamiento (las licencias fueron aprobadas
mediante Resolucion N° 0891-AFSCA/15). Asi, la UNRN Red de medios es el proyecto de medios de
comunicacion de la Universidad innovador, expansivo y regional, que contempla la generacion,
produccién y distribucién de contenidos artisticos, culturales, informativos y de servicios, a través de
la creacién y puesta al aire de una radio, de un canal de televisidon y una serie de acciones en otros
medios digitales (internet, aplicaciones, libros electrénicos) con la produccién de contenidos
transmediales.

La DPGE ha gestionado el financiamiento para el equipamiento y hoy es una de las 23 Universidades
Nacionales que cuenta con el equipamiento (CEPA) para un estudio de TV. También se ha logrado
financiamiento para la infraestructura fisica por $ 2 millones, por lo que actualmente, el drea de
infraestructura de la universidad estd concluyendo el proyecto ejecutivo del estudio de TV y Radio.

Por otra parte, con el apoyo de la RENAU se han obtenido aportes de la SPU para la Gestién del Canal
por § 500.000 (en el 2014) y $ 700.000 (en el 2015), sumados al aporte del quince (15) cargos
especificos para el area. De esta manera, se ha logrado que hasta el momento no ha representado
ningun tipo de erogacidon especifica por parte del presupuesto de la UNRN.

El tercer proyecto especifico audiovisual es el relativo al Centro de Investigacién Aplicada en Recursos
Digitales (CIARDI). Desde finales del 2014, la Direccién se gestiona con el MINPLAN, un convenio para
la instalaciéon del Centro —que luego de muchas negociaciones, se ha logrado pasar de un
financiamiento inicial de $ 7 millones a S 20 millones-, orientado al desarrollo de software y recursos
digitales multiplataforma, animacién 3D y servicios, en la Ciudad de Bariloche. Este centro sera uno de

*% Hasta el momento de la realizacién de la Autoevaluacién el CPCA ha realizado los siguientes trabajos: Mapuzungun (serie de 12 micros de
3 minutos cada uno, que emite en Canal Encuentro), éSaben quién soy? (serie de 12 capitulos de 26 minutos cada uno, emitidos por Canal 10
Television Rionegrina y ganador del concurso “Ciclos de Programas Infantiles” promovido por el Instituto Nacional de Cine y Artes
Audiovisuales (INCAA)), Canciones del Bosque (serie de 13 micros de 3 minutos cada uno, emitidos por canal PakaPaka y recibié el premio
Lanin de Oro a la Mejor Cancién y a la Produccién Integral, otorgado por la Asociacién Patagdnica de Arte, Cultura y Comunicacién), Vivi la
Universidad (serie de 12 capitulos de 26 minutos cada uno, emitidos por canal 10, Televisién Rionegrina y también recibié el premio Lanin de
Oro a la Mejor Cancidén y a la Produccion Integral, otorgado por la Asociacién Patagdnica de Arte, Cultura y Comunicacion), Bariloche en
Historia (serie de 4 capitulos de 26 minutos cada uno, emitidos por canal Encuentro), 1,2,3 a descubrir (serie de 13 capitulos de 15 minutos
cada uno. A emitirse por el canal PakaPaka), “Patagonia, tierra de Dinosaurios” (co-produccién con Canal Encuentro), Plan Piloto de Testeo y
Demostracion de Capacidades Instaladas del Programa Polos Audiovisuales Tecnoldgicos perteneciente al Consejo Asesor del Sistema
Argentino de TV, El banquito de... (8 capitulos de 26 minutos cada uno), Gugleados (serie periodistica de ocho capitulos). Por otra parte, ha
colaborado con varios proyectos de investigacion y extension de la UNRN, asi como también con terceros con instituciones como el INADI
(Instituto Nacional contra la Discriminacidn, la Xenofobia y el Racismo) y la RENAU (Red Nacional Audiovisual Universitaria).
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los mas importantes de la regién y permitird aumentar la capacidad productiva audiovisual de la
UNRN, elevar el nivel de calidad para atender las grandes demandas internacionales de animacion y
podra brindar un mejor apoyo a investigaciones cientificas con los diversos centros y laboratorios de la
UNRN.

6.5. LOS PROGRAMAS DE TRABAJO SOCIAL (PTS)

Dentro del Proyecto Institucional de creacién de la UNRN se plantea que los Programas de Trabajo
Social son de caracter obligatorio para los estudiantes como parte de de las carreas de ciclos largos
para graduarse. Estos programas estiman contar con un presupuesto asignado para docentes y
actividades especificas en casa Sede. Es por ello que es uno de los ejes especificos abordados por la
dimension de Extension dentro de la UNRN.

El Consejo Interuniversitario Nacional ha establecido como uno de los ejes prioritarios la promocion
de la curricularizacién de la extensidn. Asi. En el Plan Estratégico 2012-2015, aprobado por el Consejo
Interuniversitario Nacional en el Acuerdo Plenario n? 811/12, se plantea como una de las Lineas
Estratégicas la Promocidn de la Insercién Curricular de la Extension Universitaria:

e “Entendemos a la extensidn universitaria como una practica educativa y por ello debe estar
inserta en la dindmica pedagdgica de la universidad. Dichas practicas plantean incorporar al
trayecto académico (curricula) del estudiante universitario diversas modalidades en el campo
de la educacidn experiencial al desarrollo de acciones en campo (fuera del aula, en el
territorio) que involucren las tres funciones sustantivas de la educacidn superior -docencia,
investigacion y extension. Este tipo de practicas se llevan a cabo en didlogo con organizaciones
sociales e instituciones publicas, desde la identificacion misma del problema a la ejecucién de
la propuesta. Asimismo, docentes e investigadores tienen una participaciéon activa en el
desarrollo de las practicas, pudiendo sumarse también graduados y personal de apoyo
académico. La incorporacién a la curricula de estas précticas pretende sumar contenido a la
formacion profesional de los futuros egresados, orientandolos hacia una actitud
comprometida y critica respecto de la realidad” (CIN, 2012:14).

En cualquier caso se trata de que “la extensidn conviva en el acto educativo normal de todas las
disciplinas y practicas de los estudiantes y docentes de la Universidad” (Tommasino y Rodriguez, 2013:
22), que deje de ser entendida como una actividad que se hace en un tiempo extra (extracurricular,
extra-laboral), de manera aislada, encapsulada en un gueto; tampoco significa “sélo curricularizar
ciertas experiencias particulares y otorgarle créditos” (ibid., 23)

La UNRN, en el Articulo 819 del Estatuto, establece que se desarrollaran:

e La Universidad desarrollard Programas de Trabajo Social, en los que participaran docentes,
estudiantes y personal no docente, con el propdsito de acompafiar la resolucidon de
problemas de la comunidad, en particular de los sectores mas vulnerables, compartiendo
y trasmitiendo conocimientos, habilidades y destrezas vinculados a la vida cotidiana y al
ejercicio pleno de sus derechos y del desarrollo de la ciudadania. Para obtener un titulo de
Licenciado o equivalente, sera condicién necesaria haber participado en un Programa de
Trabajo Social.”

Y que tiene como objetivo:

e “desarrollar las capacidades de los futuros profesionales a través de la experiencia practica
para ampliar la conciencia sobre los problemas propios de nuestras sociedades. Completar la
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formacién ética de los estudiantes. Retribuir parcialmente con servicio a la sociedad, el
aporte con que ésta directa o indirectamente ha contribuido a la formacién del estudiante.
Aplicar los conocimientos adquiridos (...) y adquirir otros nuevos, asi como desarrollar
transferencia de practicas, desarrollo de capacidades y fortalecimiento de los sectores de la
sociedad que seran beneficiarios del PTS ademdas de atencién de necesidades basicas
insatisfechas en las comunidades. Ampliar las posibilidades de que los conocimientos sean
adecuados para enfrentar los problemas de la sociedad, particularmente de los sectores
excluidos, estimulando la sensibilidad, el compromiso social y la responsabilidad de los
egresados universitarios a la vez que adquieren un mejor conocimiento de su realidad.
Acercar la Universidad a las comunidades para conocer sus necesidades y colaborar con
aquellos sectores que mas necesidad tengan de esa cooperacion” (Resolucién UNRN N°
018/12, art. 6)

Claro esta, la inclusién de la extension como posicionamiento ético y politico a la hora de formar
nuevos profesionales, también supone un fuerte desafio para la universidad (en tanto organizacién) y
los universitarios (en tanto actores, que llevan sobre sus espaldas siglos de sentidos construidos sobre
la tarea de ensefiar y aprender en la universidad) (Vercellino y Del Carmen. 2014:9) .

Desde su implementacion se han detectado una serie de obstdculos propios de la complejidad del
proceso que requiere una practica de esta naturaleza, lo que en algunos casos ha convertido a dichos
programas en un complejo crédito curricular.

Uno de los deafios que se presenta para el desarrollo de los Programas de Trabajo Social es la
reflexion colaborativa sobre el recorrido realizado y la propuesta de mejoras a la reglamentacién y la
creacion de espacios permanentes de formacidn y capacitacién en el trabajo con actores sociales, el
didlogo entre saberes, la integralidad de las funciones universitarias, la interdisciplinariedad, en las
formas de evaluacion y acreditacién, entre otras, con el fin de fortalecer y jerarquizar este camino.

6.6. OTRAS ESTRATEGIAS DE LA EXTENSION UNIVERSITARIA

6.6.1. PROGRAMA LiNEA SUR:

El programa Linea Sur es un proyecto que forma parte de una relacion de colaboracién con el
Programa Pathways for Higher Education PHE financiado por la Fundacidn Ford, mediante el cual se
busca generar oportunidades de desarrollo social y econdmico a las comunidades de la regién, a
través de programas de educacidn superior pertinente al contexto y acorde con las actividades y
condiciones productivas de la zona.

Se trata de la accidn mas sistemdtica de actuacién en la regién provincial de menor desarrollo
econdmico y poblacional.

El programa se enmarca en una concepcién de integracidn regional en la que se encuentran o
convergen, pueblos con identidades culturales particulares, que coexisten con una problematica
socioecondmica con rasgos comunes, cuya soluciéon integral para el logro de un desarrollo sostenible,
amerita un tratamiento y participacion multisectorial regional, con fuerte presencia y
acompafamiento universitario.

En este contexto la Universidad Nacional de Rio Negro a través del Programa viene trabajando en
diferentes lineas orientadas a la ampliacidon efectiva de oportunidades de acceso a la educacion
superior y a la difusion de las mejores alternativas disponibles en la “linea sur” validando nuevos
modelos de aprendizaje y colaboracion, a través del planteo de objetivos y propuestas innovadoras,
dirigidas a potenciar y legitimar el aporte de los mas diversos actores al desarrollo y el conocimiento
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atendiendo las demandas y propuestas de grupos histéricamente excluidos, ampliando herramientas
y mejorando sus condiciones para hacer efectivo, a través de medidas focalizadas y politicas
especiales, un transito exitoso a la educacién superior.

Grdfico 40 - Localidades del programa Linea Sur

Valcheta

Ramos Mexic
Sierra Colorada
Los Menucos
Maquinchoo
Ing. Jacobacci
Comallo
Pilcaniyeu

Norquinco

La propuesta para el afio 2012 tuvo como finalidad dar continuidad a las actividades que se venian
realizando en la regidn sur de nuestra provincia vinculadas al ingreso y admisién de aquellos alumnos
que habitan en la zona y estan interesados en estudiar una carrera universitaria, generando instancias
de articulacidn que permitan mejorar el paso de los jévenes del nivel medio al universitario,
optimizando practicas pedagdgicas entre ambos niveles y constituyendo una base sélida para el
desarrollo de diversas instancias de trabajo discusidn y analisis en beneficio de la calidad de la
ensefianza y el aprendizaje

En este sentido, durante el afio 2012, se propuso una nueva dindmica: trabajar de manera directa en
cada localidad, conformando nuevos centros para el desarrollo de las asignaturas extracurriculares de
ILEA y RRP del Ingreso a la UNRN. Se sumaron a las localidades de Ramos Mexia, Los Menucos e
Ingeniero Jacobacci, Valcheta, Sierra Colorada, Maquinchao y Comallo.

Fue fundamental para la concrecién y realizacion de esta actividad el apoyo de los municipios locales,
del Ministerio de Educacién y del Ministerio de Desarrollo Social de la Provincia de Rio Negro.

Como puede observarse en el gréfico siguiente, el programa ha logrado un incremento anual
sistematico de alumnos provenientes de la Linea Sur.
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Grdfico 41 - Evolucion del ingreso de estudiantes de Linea Sur desde la apertura de la Universidad Nacional de Rio Negro.

Cant. Ingresantes

2009 2010 201 2012 Ano

Cuadro 96 - Distribucidn de alumnos ingresantes de Linea Sur por localidad y afio

Localidad Cant. Alumnos 2009 2010 2011 2012
Aguada Cecilio 1 1

Aguada de Guerra 6 2 1 1 2
Aguada Guzman 1 1

Los Menucos 16 4 5 7
Magquinchao 20 6 7 7
Sierra Colorada 12 3 4 5
Valcheta 30 1 9 11 9
Ramos Mexia 17 1 3 5 8
Comallo 14 1 1 3 9
Dina Huapl 86 16 16 18 36
Jacobacci 31 4 5 9 13
Total 234 25 48 65 96

Cuadro 97 - Distribucion de alumnos ingresantes 2013 que rindieron exdmenes en diciembre en las localidades de la region

(por localidad y afio).

Linea Sur 2013
Comallo 12
Ing. Jacobacci 4
Los Menucos 5
Maquinchao 7
Ramos Mexia 4
Sierra Colorada 13
Valcheta 9
Total 54

Durante la implementacién del Programa en su segunda edicion, se reequiparon las salas de
informaticas armadas en las diferentes localidades de la regidn, para posibilitar los estudios
universitarios a distancia, destinando a estos efectos el equivalente a S 7000 a cada municipio,
entregandose ademas 7 routers empresariales (uno para cada municipio), constituyendo durante el
afio 2012 la materializaciéon de una linea estratégica de la UNRN, destinada a producir acciones

tendientes a reducir la brecha educativa y digital existente en la regién de influencia del Programa.

ACTIVIDADES DE BIENESTAR ESTUDIANTIL:
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Se continud con la exitosa politica que ha contribuido a disminuir las barreras de entrada a la
universidad, a través de becas, tanto de “relocalizaciéon”, destinadas a los alumnos de 5° afio que
habiendo aprobado el ingreso decidan formalizar su inscripcion y trasladarse a las sedes donde
cursardn sus estudios, a esos efectos se asigha por Unica vez $2500 por estudiante ( 23 en el afio 2011
y 18 en el afio 2012); y las becas de ayuda econémica propiamente dichas para los alumnos
provenientes de la linea sur, con un valor de $700 mensuales por un lapso de 10 meses, (40 en el afio
2011, renovacion de 8 becas, afio 2012.)

También se continudé con la realizacién de actividades recreativas deportivas, vinculadas a la
educacion intercultural y la promocidn de estilos de vida saludable a través de la revalorizacion e
incorporaciéon de los juegos de los pueblos originarios a la actividad fisica recreativa de los dmbitos
escolar, familiar y municipal.

ACTIVIDADES DE INVESTIGACION

Se inicid un estudio sobre calidad del agua para consumo humano y animal en asentamientos
mapuche del Departamento de El Cuy perteneciente a la linea sur de Rio Negro. El objetivo fue la
evaluacion de la calidad del agua, el estudio de pautas factibles para la correccion de aguas
inapropiadas para consumo humano y animal, la mitigacién de problemas sanitarios y educacién para
la salud. Estudio que concluyd finales del afio 2012, estableciendo lineas de accién concretas para el
desarrollo de proyectos locales que aborden la tematica.

PROYECTO JUVENSUR

El Proyecto Juvensur se constituyé como un proyecto especifico para la Regién Sur. La propuesta nacié
en el 2014 — en asociacion con la Agencia de Autoridad Federal de Servicios de Comunicacion
Audiovisual (AFSCA)- con el objetivo de potenciar la presencia de la UNRN en la Linea Sur.

Se buscé promover los Derechos de los jévenes de la Linea Sur Rionegrina, a partir de la realizacién de
distintas acciones de sensibilizacion, divulgacion y formacion relacionadas con las politicas de
Desarrollo Humano, con la participacién activa de los adolescentes y jévenes de la region.

Entre las acciones desarrolladas se destacan: Talleres de Reflexién sobre la participacidn politica de los
Jévenes en la Argentina de hoy Jacobacci, en la que participaron 60 jéovenes de 5 localidades; Taller de
Murales sobre Derechos de los Jévenes (Comallo-Jacobacci-Norquincé- Valcheta-Sierra Colorada-
Ramos Mexia); Charlas informativas sobre posibilidades de acceder al Derecho a la Educacién,
especialmente orientadas a los estudios superiores, y todos aquellos programas nacionales de apoyo;
Operativo de Distribuciéon de Folleteria, poster, banners sobre los diferentes programas en marcha (en
escuelas, organizaciones/instituciones, etc.); Talleres de Cine y Talleres de Radio (a cargo del AFSCA);
Taller de Instrumentos Musicales (Comallo); Actividades Deportivas en torno a la revalorizacién e
inclusidon de los juegos de los Pueblos Originarios en las propuestas formativas y recreativas y el
acceso a la practica de actividad fisica y deporte desde la perspectiva de derechos.

Este programa tuvo el espiritu de generar una presencia permanente y constante de la UNRN en la
Region Sur como fruto de un convenio entre la UNRN y el Consejo Nacional de Politicas Sociales
destinado a promover la divulgacién de las politicas nacionales de Desarrollo Humano.

6.6.2. CAPACITACION PARA DOCENTES EN LA FUNCION DE EVALUADORES DE PROYECTOS DE EXTENSION

La Universidad Nacional de Rio Negro convocd a la primera capacitacion para docentes de la UNRN en
la funcidon de evaluacidon de proyectos de extensidén, con el objetivo de jerarquizar la funcidn
extensionista y contar con el instrumento que permita no sélo evaluar sus convocatorias sino también
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ofrecer esta capacidad a diferentes instituciones que necesiten contar con una mirada externa para
las actividades que asi lo requieran, finalizando en un proceso que permitirad crear su propio banco de
evaluadores. Para esta primera instancia, se conté con la presencia del Lic. Jorge Orlando Castro
(UNLP), integrante del Banco Nacional de Evaluadores del Consejo Interuniversitario Nacional (CIN), y
Coordinador de la Comisidn Permanente de Extensidon Universitaria (AUGM), quien cuenta con un
gran recorrido en lo referido a instancias de evaluacién, disefo y formulacion de proyectos de
extensién. La capacitacion tuvo como objetivo general capacitar a un grupo de docentes en la
actividad de evaluacion en extension: brindando herramientas para actualizar a los evaluadores en las
nuevas practicas; promoviendo métodos de seleccién y jerarquizacion de la evidencia que se presenta
en el proyecto; la medicién de indicadores de impacto y resultados; intercambio de experiencias de
otras universidades y regiones; trabajar estrategias de entrevista a los equipos de extension. Dicha
capacitacion se realizo en las localidades de Viedma (Sede Atlantica); General Roca (Sede Alto Valle y
Valle Medio) y San Carlos de Bariloche (Sede Andina) y contd con la participacion de mas de 50
docentes.

Foto 6 - VI Congreso Nacional de Extension
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6.7. PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA SPU-JERARQUIZACION DE LA
FUNCION DE LA EXTENSION.

En el marco del Proyecto de Fortalecimiento de la UNRN, aprobado por la SPU en el afio 2011
(Resolucion UNRN N2 01/12) donde el objetivo general es “"profundizar la instalacion de la extension
universitaria al interior de la UNRN, en vistas a su jerarquizacion como funcidn universitaria”, se
desarrollaron las siguientes actividades:

a) Se realizd el 12 Plenario 2012 de la REXUNI en la Sede Andina,

b) Jornadas de capacitacion/sensibilizacién: como parte de su politica de Extension Universitaria, la
UNRN invitd a docentes, alumnos y personal no docente a asistir al “Taller de introduccién a las
técnicas de gestacidon, disefio y gestién de proyectos y programas de extensidén universitaria” que
dictaron el Lic. Jorge Orlando Castro (UNLP) y el Lic. Itoiz Juan Pablo (UNNOBA). El taller tuvo como
proposito dar inicio a la formacidn en la tarea de extensionistas a docentes, alumnos y no docentes de
la UNRN, dictdndose el mismo en Viedma, Allen y Bariloche. El objetivo de trabajar estd tematica
radica en profundizar la instalacidn de la extensidn universitaria al interior de la Universidad, en vistas
a su jerarquizacién como funcidn universitaria. Se conté con la presencia de mds de 180 personas;

c) Integrar redes nacionales e Internacionales vinculadas a la extension: en este punto el objetivo es
establecer y profundizar los vinculos interinstitucionales a través de mecanismos asociativos formales
y perdurables con organizaciones del estado y de la sociedad, de instituciones universitarias
nacionales, extranjeras y/u organismos internacionales, el dia miércoles 6 de junio la UNRN el
Secretario de Docencia, Extensién y vida estudiantil, Mg. Roberto Martinez, participé del Segundo
Plenario de la Red Nacional de Extensién Universitaria REXUNI que se realizd en la Universidad
Nacional del Comahue, provincia de Neuquén. En paralelo se desarrollaron las X Jornadas Nacionales y
Il Patagdnicas de Extensidn, los dias 7 y 8 de junio en la Universidad Nacional del Comahue ocasion en
gue la Universidad Nacional de Rio Negro también participé de la Conferencia: “La Extension en la
Patagonia”, siendo representados por el entonces Vicerrector de la Sede Alto Valle y Valle Medio, Mg.
Pablo Bohoslavsky. Y, por ultimo, la UNRN presentd, en dichas jornadas, un total de 8 posters a través
de los cuales se expuso sobre la experiencia de los proyectos de extensidn correspondientes a los afios
2009-2010, acompafiados por los referentes de extension: Martin Vesprini y Verdnica Eckert, junto a
docentes y alumnos que expusieron alli sus trabajos;

d) Nuevo espacio de Difusidn Institucional de las actividades de extension: “Extensionistas”: desde el
area de extensidn de Rectorado fue creado un nuevo espacio con el objetivo de compartir las
experiencias de |@s extensionist@s a través de la difusidn de los proyectos de extension acreditados
(PPUA-PVU-UNRN).
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6.8. CONCLUSION

La funcién extensionista en la UNRN se consolidd y crece de manera exponencial. Es cierto que dos de
los grandes inconvenientes que afronta el drea son la falta de planificacién estratégica anual y la
escasa cantidad de recursos humanos. A su vez, a partir de lo expuesto en las autoevaluaciones por
Sede, se destaca la necesidad de fortalecer la articulacion entre las areas de extension de las mismas y
el Rectorado. Es necesario evidenciar que en esta dimensidn se trata de actividades diversas y muchas
veces inconexas. La planificacidn estratégica, un plan anual de acciones principales y la participacion-
consulta del drea en los drganos de gobierno redundaran en el desarrollo de una funcién tan
sustantiva como fundamental y donde todos los claustros se sientan participes.

El drea de proyectos de extension es el que mds ha crecido pues se trata de la herramienta mas
sistematizada de intervencion territorial, ademdas de que cuenta con un financiamiento especifico
relevante (comparativamente al resto de las Universidades del pais la UNRN tiene un monto alto
asignado tanto a la convocatoria anual como a lo que corresponde al monto por proyecto).

Uno de los desafios de la UNRN es mejorar la participacidén de los estudiantes en todos los aspectos de
la vida universitaria, mas aun en las actividades de extension. En este sentido cada una de las Sedes ha
expresado las particularidades de cada zona de influencia. En Sede Atlantica se propone generar
espacios comunitarios no académicos a los fines de responder a las necesidades de la comunidad, asi
como también fortalecer el concepto de Responsabilidad Social como parte de la Extension.Plantean
como necesaria la articulacidn, la asociatividad, la optimizacién derecursos (fundamentalmente RRHH)
y la creatividad. En la Sede Andina han desarrollado una estructura de Extensidon con personal No
Docente especifico. Proponen trabajar en el desarrollo de indicadores de impacto. En la Sede de Alto
Valle y Valle Medio proponen el reconocimiento de la curriculraizacién de la extension, tanto para la
dedicacién docente como en la ponderacidn de los concursos. En las tres Sedes se destacan como
notorias las actividades socioculturales en vinculacién con la comunidad.

En un principio se pensd que con la implementacidn de los Programas de Trabajo Social a partir del
afio 2012 esto se modificaria siendo que los TSO representan oportunidades concretas, garantias
institucionales para que los futuros profesionales a través de la experiencia practica amplien la
conciencia sobre los problemas sociales y completen la formacion ética. Los programas se coordinan
desde las dreas académicas y a veces sin una perspectiva de integralidad por lo que la funcidn
extensionista no llega a permear el trayecto educativo. Segun los resultados obtenidos en las
encuestas realizadas por la OAC con motivo de la autoevaluacidn el 8% de los estudiantes realiza
alguna actividad de Extension Universitaria. Respondié el 10 % del alumnado por lo cual no se trata de
un universo menor.

Al momento de pensar estrategias que incrementen el estatus de la extensidn hacia adentro de la
Universidad se ha acordado en algunos puntos centrales tales como:

e Que se considere con peso especifico en la carrera académica
e Que se difunda, que se democratice.

e Que tenga mayor asignacion presupuestaria.

e Que se fortalezcan los equipos de gestion.

En la institucion se distingue una dispar implantacion de la funcidon de extension entre profesores y
auxiliares, alumnos y personal no docente y, a su vez, entre las Sedes. La creacidn del banco de
evaluadores sigue siendo junto con el objetivo de la visién integral de las funciones, una tarea
pendiente en conjunto con capacitaciones mas sistematicas en torno a la funcién de la extensién
universitaria.

Entre los algunos objetivos a corto plazo del desarrollo de la funcién pueden citarse:
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continuar con politicas que favorezcan a los sectores mas vulnerables;

fortalecer las capacidades de disefio, gestién y evaluacién de proyectos y programas en los
equipos de extensién de sede

profundizar los vinculos interinstitucionales con mecanismos asociativos formales vy
perdurables tanto con organizaciones del estado como de la sociedad, de instituciones
universitarias nacionales, extranjeras y/u organismos internacionales;

creacién de un Banco de Evaluadores de Proyectos de Extension;

produccién de documentos sobre extensién: ponencias en congresos, documentos de
discusién sobre extensidn en general y de las dreas de los departamentos en particular;
visibilizacion de las actividades tales como una Muestra itinerante de Extension: (tomando
como ejemplo la muestra del afio 2013 “Didlogo de saberes” que realizara la Sede Andina) con
el fin de poner a disposicion de la comunidad universitaria y las comunidades locales, las
capacidades especificas y los resultados de las actividades desarrolladas, en materia de
extension;

fortalecer el area de Educaciéon continua y de Arte y Cultura

prever mecanismos de incorporacién de los alumnos al universo de la extensién desde su
ingreso al ambito de la Educacion Superior;

actualizar la reglamentacidn vigente del area en concordancia con los cambios ocurridos en la
institucion y su entorno;

establecer nuevas lineas de trabajo en articulacién con las 4areas de Relaciones
Internacionales, Comunicacién y la Radio y el Canal.
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7. INVESTIGACION

Nota introductoria:

El presente capitulo es una reelaboracion del Informe Diagndstico presentado al MINCyT en el
marco de la evaluacion institucional de funcién investigacién, desarrollo e innovacion (I+D+l) que
realizé la UNRN entre los meses de agosto de 2015 y junio de 2016 a partir del acuerdo suscripto
Direccion Nacional de Objetivos y Procesos Institucionales y del Programa de Evaluacion
Institucional dependiente de la Subsecretaria de Evaluacién Institucional del MINCyT, convenio
02/2015.

La UNRN, desde sus comienzos se definié a si misma como una universidad emprendedora e
innovadora, con una relacién con el medio basada en la asociatividad que busca el desarrollo
productivo regional. En términos de Gibbons (1998), es una modalidad del segundo tipo, diferente a
la tradicional; donde ya en la creaciéon del conocimiento se tiene una légica que excede a la
meramente disciplinar e intenta dar respuestas a las demandas de los actores externos (los cuales,
como se vera mas adelante, forman parte del érgano colegiado que decide y construye lineamientos
de crecimiento en esta funcidn).

En este sentido, la Universidad se planted una organizacion distintiva de la funcién de |+D+i a través
de Unidades Ejecutoras que pueden ser institutos, centros y/o laboratorios de investigacién donde se
incentiva la produccion transdisciplinar y estrecha colaboracidon con las agencias especializadas del
area.

El crecimiento que ha tenido la funcion Investigacion, desarrollo e innovacidon (I+D+i) en la
Universidad Nacional de Rio Negro es altamente relevante, el poder de convocatoria para
investigadores y becarios hace que, pese a los pocos afos de su puesta en funcionamiento, ha
cubierto las expectativas planteadas en los documentos fundacionales.

Como toda organizaciéon que se disefia en documentos escrito sin tener aun en funcionamiento
ningln area de trabajo, requiere después de unos afios la revision de lo actuado y una discusidn
conjunta del futuro institucional.

Debe tenerse en cuenta el esfuerzo que significa la etapa fundacional, mucho mas en una
Universidad que cuenta con tres Sedes muy distantes entre si. Si solamente se consideran en
perspectiva los logros del afio 2015, podra evaluarse la trascendencia que la funcién investigacion
tiene en la universidad:

e La unidad ejecutora de investigacion Instituto de Investigacidon en Paleobiologia y Geologia
(IPyG), se transformd en una unidad ejecutora de doble dependencia con el CONICET

e El MINCyT aprobd el apoyo econdmico para la creacién de la Unidad Integrada para la
Innovacion del Sistema Agroalimentario de la Patagonia Norte (UlISA), en asociacién con la
UNCOMA, el INTAy el IDEVI

e Se adquirié el equipamiento para el Laboratorio de Investigaciones en Electrénica y
Telecomunicaciones, especificamente para el drea de telecomunicaciones, por $ 10 millones,
aportados por el entonces MINPLAN.
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e Se pusieron en marcha las Secretarias de Investigacion, Creacion Artistica, Desarrollo y
Transferencia de Tecnologia de las Sedes Andina y Alto Valle/Valle Medio.

e Se crearon en la Sede Andina Nuevas unidades ejecutoras tales como: a) el Instituto de
Investigaciones en Recursos Naturales, Agroecologia y Desarrollo; b)el Laboratorio de
Estudios de Literatura, el Lenguaje, su Aprendizaje y su Ensefianza;

a) el Laboratorio de Investigacion y Desarrollo en Tecnologias de Visualizacion, Computacion
Gréfica y Cddigo Creativo y d) Laboratorio de Procesamiento de Sefiales Aplicadas y Computacion de
Alto Rendimiento, las que se sumaron a otras ya existentes a fin de consolidar grupos de
investigacion focalizados en areas especificas

b) Con referencia exclusivamente a la funcién (l+D+i), la convocatoria y radicacién de
investigadores, la elaboracion de las normas regulatorias, la adquisicion y construccién de
infraestructura, la compra de equipamiento, la celebracion de convenios, la obtencién de
presupuesto, la vinculacion con las entidades del drea, la puesta en funcionamiento de los drganos
de gobierno, la legitimidad y reconocimiento de la institucién por parte de las autoridades y de la
comunidad provincial, el generar un dmbito de intercambio y clima de trabajo adecuados entre
muchas personas que no estaban vinculadas previamente, la regularizacién institucional, etc. debe
haber llevado un esfuerzo considerable.

Es fundamental tener en cuenta que esta etapa ha sido clave para el desarrollo de la
Universidad Nacional de Rio Negro y que se ha cumplido con efectividad. Los resultados son
significativamente importantes desde el punto cientifico tecnolégico, pero requiere hacer
una revisiéon y reflexién de lo actuado y plantear lineas de trabajo futuro que mejoren o
perfeccionen lo realizado y posibiliten proyectar a la Universidad a un estado de desarrollo
futuro compartido por toda la comunidad universitaria. A continuacién, el resumen de los
indicadores de |+D+i que se describiran en el presente capitulo.

Cuadro 98 — Indicadores I1+D+i, por Sede y afio

oncepto 0 0 0 014 0

Total Proyectos I+D+i vigentes (1) 18 18 20! 199 185
Sede Andina 114 105| 93 83 80
Sede Atlantica 31 30 44 50 48|
Sede Alto Valle y Valle Medio 39 54 63 66 57
Pl UNRN 112 116| 119 126 120

Sede Andina 57 56 49 49 47|
Sede Atlantica 26 19 29 32 32
Sede Alto Valle y Valle Medio 29 41 41 45 41
Cofinanciados 72| 73| 81 73 65
Sede Andina 57 49| 44 34 33
Sede Atlantica 5] 11 15 18| 16|
Sede Alto Valle y Valle Medio 10 13 22 21 16

Docentes investigadores (2) 24 244 30! 291 335
Sede Andina 119 111 128| 120 136|
Sede Alto Valle y Valle Medio 69 84 104 95 122
Sede Atlantica 60 49| 77 76 77
Docentes investigadores con dedicacién completa 120| 140 159| 170 183

Sede Andina 62, 67 74 77, 86|
Sede Alto Valle y Valle Medio 41 51 57| 59 64|
Sede Atlantica 17| 22 28 34 33
Docentes investigadores con dedicacion parcial 61 47, 50| 44 44
Sede Andina 31 20 16| 14 9
Sede Alto Valle y Valle Medio 12| 17 15 12 17
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Sede Atlantica 18 10 19 18 18|
Docentes investigadores con dedicacion simple 67| 57 100| 77 108
Sede Andina 26 24 38 29 41
Sede Alto Valle y Valle Medio 16 16| 32 24 41
Sede Atlantica 25 17 30 24 26|
Investigadores CONICET - UNRN (3) 1 31 3 46 51
Sede Andina 10 20 23 26 28|
Sede Atlantica 1] 1 2 4 4
Sede Alto Valle y Valle Medio 7 10 12| 16| 19
Investigadores docentes CONICET - UNRN 14 22| 31 36 38
Sede Andina 8 14| 19 20 20
Sede Atlantica 1] 1 2 3 4
Sede Alto Valle y Valle Medio 5| 7| 10 13| 14
Investigadores CONICET - UNRN, sin cargo docente 4 9 6) 10 13
Sede Andina 2 6| 4 6 8|
Sede Atlantica 0) 0 0 1] 0
Sede Alto Valle y Valle Medio 2 3 2 3 5
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Becarios investigadores (4) 4 4 4 73 74
Sede Andina 24 23 28 35 32|
Sede Atlantica 6 7| 9 15 20
Sede Alto Valle y Valle Medio 13| 16| 12| 23| 22
Becarios dedicacion completa UNRN 13 11| 11 10 7

Sede Andina 6 4 4 4 3
Sede Atlantica 3] 3 3] 2 2|
Sede Alto Valle y Valle Medio 4 4 4 4 2|
Becarios con proyectos especiales (financiamiento
concursable) 12 14 13 17, 16|
Sede Andina 4 6| 7] 6 3
Sede Alto Valle y Valle Medio 3] 3 3] 8| 10
Sede Atlantica 5| 5 3] 3 3
Becarios CONICET-UNRN 23 30 27| 46| 51
Sede Andina 17| 20 18] 25 26
Sede Atlantica 1] 2 3] 5 8|
Sede Alto Valle y Valle Medio 5| 8| 6 16| 17|
Becarios CONICET docentes UNRN 12, 6| 10 19 22
Sede Andina 10| 4 6 9 6|
Sede Atlantica 0 0 1] 4 6|
Sede Alto Valle y Valle Medio 2 2 3] 6 10
Becarios CONICET sin cargo docente UNRN 6| 15| 15 27 29
Sede Andina 4 9 11 16 20
Sede Atlantica 0) 1 2 1] 2|
Sede Alto Valle y Valle Medio 2 5 2 10 7|
Becarios alumnos (5) 9 20 30 43
Becarios CIN 4 9 20 30| 43
Sede Andina 4 4 7, 12, 11
Sede Alto Valle y Valle Medio 0 0 5 8| 15
Sede Atlantica 0 5 8| 10 17|
Categorizacion
Presentados a categorizacion, categoria solicitada 107| 191
. 5] 23
1. 13 20
Il 23 63
V. 28 42|
V. 38 43|
Resultado categorizacion, categoria obtenida 90|
. 1
I 3]
1. 15
V. 17
V. 54
Categorizados UNRN, por categoria 224
. 10|
1. 21|
Il 59
V. 54
V. 80|
Categorizados incentivados UNRN, por categoria 100| 96|
. 4 4
1. 9 10
Il 46| 40
V. 19 20|
V. 22 22|

Fuente: bases de datos de la SICADyTT, informacién de RRHH del sistema Mapuche y elaboracién propia.

(1): Se consideran los proyectos I+D+i vigentes en cada uno de los afios considerados, segun diferentes convocatorias. En Pl UNR se incopora los Proyectos de Investigacion que se

ejecutan en el marco de las convocatorias que anualmente realiza la propia Universidad.

(2): Incluye todos los investigadores que asimismo desempefian tareas docentes en la UNRN. Este nimero incluye los investigadores y becarios CONICET con tareas docentes en UNRN.

(3): Se discrimina los investigadores que son miembros de CONICET, con o sin cargo docente en la UNRN. (4): Incluye los becarios de formacién de posgrado, segun diferentes fuentes

de becas.

(5): Se considera a los alumnos avanzados con becas de Estimulo a las Vocaciones Cientificas de las convocatorias CIN.
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7.1. MIARCO INSTITUCIONAL PARA EL DESARROLLO DE LA FUNCION
[+D+I

El Proyecto Institucional de la UNRN denota un modelo universitario profesionalista /
humboldtiano; es decir, un modelo hibrido, el cual contempla por un lado el perfil
tradicional del sistema universitario argentino, a saber “profesionalista”, y el modelo
aleman de Universidad de investigacién, conocido como “humboldtiano”.

La Universidad se encuentra en un territorio con baja cantidad de carreras
universitarias, razén por la cual su propédsito es desarrollar un perfil profesionalista -
entendiendo por tal formar profesionales, basicamente con demanda efectiva, latente
o potencial asociado a la estructura econdmica y social-. Ello explica el desarrollo de la
carrera de Odontologia, de Contador Publico y Abogacia. Esto significé el desarrollo de
programas de docencia dictados esencialmente por docentes con dedicacidn simple y
perfil profesional.

Por otro lado, considerando el proyecto institucional donde se establecieron las bases
de una universidad con fuerte impronta innovadora y de investigacién, uno de los
objetivos mas importantes fue la incorporacién de docentes de tiempo completo con
perfil investigador. Por ello, los concursos docentes de tiempo completo incorporaron la
evaluacidn de los antecedentes de investigacidn e interpelan sobre la proyeccion futura
en esta materia, ademas de la clase publica u oposicién. De esta manera, se ha llevado
adelante una politica de radicacidon de docentes con perfil investigador en un territorio
provincial con baja historia cientifica y tecnoldgica, exceptuando San Carlos de
Bariloche.

En este sentido, se definid una politica de formacién de unidades ejecutoras de
investigacién y como la atraccion de investigadores y becarios del CONICET. Hoy se
encuentran funcionando dos institutos de lyD de doble dependencia con el CONICET y
se abrird préoximamente el tercero (CIT de alimentos) ya que se ha celebrado
recientemente el Convenio entre la UNRN y el CONICET, y ademas se ha constituido de
la Unidad Integrada de Innovacién para el Desarrollo Agroalimentario Nordpatagdnico
qgue integra la UNRN, el Gobierno de la Provincia de Rio Negro y el Instituto Nacional de
Tecnologia Agropecuaria.

La creacién del el Consejo de Investigacidon, Creacion Artistica, Desarrollo vy
Transferencia de Tecnologia (CICADyTT) como uno de los tres consejos como drganos
colegiados de gobierno, es un indicativo de que la investigacién tiene un lugar en la
politica institucional comparable a la docencia. Contribuye también a este enfoque la
invitacion a los organismos nacionales y provinciales de CyT a integrar tanto el
CICADYTT, como el Consejo de Programacion y Gestion Estratégica.
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En cuanto a objetivos establecidos por el Estatuto de la UNRN, en relacidn a los grandes
campos de tematicas de |+D+i, pueden delinearse los siguientes:

7.1.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

En materia de desarrollo de investigaciones cientificas y tecnoldgicas, cabe citar el
articulo

7 del Estatuto de la UNRN, inciso iv, donde se contempla desarrollar investigaciones
cientificas, tecnoldgicas y artisticas que conjuguen la bulsqueda de nuevos
conocimientos con los requerimientos regionales y nacionales, atendiendo las
necesidades del desarrollo sustentable de la zona de influencia y del conjunto de la
nacién y proponiendo soluciones para los problemas econémicos y sociales del pais.

En materia de innovacidn tecnolégica, de igual articulo, el inciso v considera participar
en el proceso de innovacion tecnoldgica local, provincial y nacional, en forma articulada
con sectores sociales, emprendedores e innovadores, con la finalidad de alcanzar
mayores niveles de autonomia tecnoldgica.

Respecto a los servicios técnicos y transferencia de tecnologia, se considera, segun
inciso vi, el brindar respuesta calificada a los problemas de la comunidad, con una
visién de participacién y crecimiento de la ciudadania, promoviendo el avance de la
cultura en todas sus formas, fomentando el desarrollo tecnolégico y productivo local y
regional, privilegiando una opcidn por aquellos sectores socialmente mas postergados;
y, en el inciso xvi, el producir tecnologias y prestar servicios técnicos y de
asesoramiento, rentados o no, con proyeccién social y atendiendo prioritariamente las
necesidades publicas y de los grupos mas desprotegidos.

En cuanto a becas, conforme al inciso xiv del mismo articulo, se contempla
implementar una politica de distribucién de becas y de retencion de matriculas
favoreciendo la igualdad de oportunidades de sus estudiantes, la equidad para el
ingreso, la continuidad y el egreso.

En materia de publicaciones, conforme al inciso xv, se considera desarrollar una politica
de publicaciones cientificas con referato y de divulgacién asegurando la excelencia
académica y la pertinencia social.

7.2. CONSEJO DE INVESTIGACION, CREACION ARTISTICA, DESARROLLO
Y TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

La composicién de este drgano de gobierno muestra el cardcter plural y representativo
de los diferentes entes sociales que conlleva la Universidad. Lo integran el Rector, quien
lo preside, los Vicerrectores de las Sedes de la Universidad; doce representantes de los
docentes ordinarios efectivos de perfil docencia e investigacion, de los cuales nueve
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seran profesores y tres auxiliares de docencia; cuatro estudiantes de carreras de grado
o posgrado; tres no docentes; un representante del drea de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion del Gobierno de la Provincia de Rio Negro; dos representantes de
instituciones cientifico-tecnoldgicas del estado nacional y/o provincial (incluidas
empresas de base tecnoldgica) y un representante de las entidades empresariales de la
provincia de Rio Negro. El Secretario de Investigacién, Creacidn Artistica, Desarrollo y
Transferencia de Tecnologia es el Secretario del Consejo y participa en sus reuniones,
con voz y sinvoto.

A su vez, segun el articulo 23 del Estatuto, en relacion a los grandes campos de
tematicas de 1+D+i, se afirma lo siguiente:

En materia de desarrollo de investigaciones, cabe citar los incisos i, respecto a dictar los
reglamentos generales necesarios para el régimen de Investigacidn, Creacidn Artistica,
Desarrollo y Transferencia de Tecnoldgica de la Universidad; inciso ii respecto de definir
las estrategias y prioridades de Investigacién, Creacion Artistica, Desarrollo vy
Transferencia de Tecnologia de la Universidad, las metas plurianuales y el plan
operativo anual con los resultados esperados, inciso iii, sobre aprobar anualmente el
calendario de investigacidn, la convocatoria a la presentacién de programas y proyectos
de investigacion; inciso iv, referido a dictaminar sobre el régimen de financiamiento de
proyectos de Investigacidn, Creacion Artistica, Desarrollo y Transferencia de Tecnologia;
e inciso v, respecto de establecer el régimen de evaluacién externa de programas y
proyectos de investigacion y el sistema de seguimiento de programas y proyectos.

En materia de innovacidon tecnoldgica, en igual articulo, se sefala que debe entender
en acciones dirigidas a la valorizacién, explotacidn, utilizacion de recursos y productos
de las capacidades cientifico-tecnoldgicas de la Universidad, incluyendo el fomento de
la produccién, vinculacién, servicios y transferencia de tecnologia. Estas acciones
podran realizarse en forma directa o mediante la organizacién de entidades sin fines de
lucro o sociedades, en forma individual o asociandose con otras personas.

Respecto de servicios técnicos y transferencia de tecnologia, el inciso vii, establece el
reglamento de funcionamiento de la Unidad de Vinculacién Tecnoldgica de la
Universidad; en el ix que debe entender en las politicas referidas a la propiedad
intelectual de los resultados de Investigacion, Creacién Artistica, Desarrollo vy
Transferencia de Tecnologia de la Universidad; en el xi, en los contratos de Investigacién,
Creacidén Artistica, Servicios Tecnoldgicos, Asistencia Técnica y Transferencia de
Tecnologia; en el xii, en las actividades de Investigacion, Creacion Artistica, Desarrollo y
Transferencia de Tecnologia vinculadas con las politicas nacionales y autoridades
nacionales y provinciales en la materia; y en el item xiii, en el desarrollo de parques
cientifico- tecnoldgicos e incubacidon de empresas de base tecnolégica o entes artisticos.

En cuanto a becas e incentivos, conforme al inciso viii, se considera establecer la
politica de becas de investigacion de la Universidad; y, segun el vi, el proponer al

Consejo de Programacion y Gestidon Estratégica el régimen de incentivos al personal
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que participe en proyectos de Investigacién, Creacién Artistica, Desarrollo y
Transferencia de Tecnologia, en concordancia con la legislacién nacional vigente.

Las principales acciones desplegadas han sido las siguientes:

En materia de desarrollo de investigaciones cientificas y tecnoldgicas, se destaca: la
implementacion de formas organizativas de las unidades ejecutoras: institutos, centros,
laboratorios, observatorios, y programas de investigacion; la reglamentacidon de
condiciones de convocatoria a proyectos de investigacién; el establecimiento de
sistema de seguimiento de proyectos de I+D; las negociaciones con CONICET para
convertir institutos en unidades de doble dependencia; la admisién y estimulo de
proyectos de investigacidon orientados especificamente a problematicas regionales; el
programa de apoyo a areas de vacancia temdtica en investigacién; la creacién de sub-
unidades de investigacidon y la regulacién de cambios en integrantes de equipos de
investigacion

También debe resaltarse la formulacién, presentacién y ejecucion de proyectos de
desarrollo y transferencia tecnoldgica, seglin convocatorias del FONTAR, FONARSEC,
CIN y otras, solventando los gastos de contraparte correspondientes, brindando apoyo
técnico para todas las iniciativas de investigadores vinculadas al desarrollo técnico y
social, como por ejemplo, proyectos PDTS.

Respecto de los servicios técnicos y la transferencia de tecnologia, en especial en
cuanto a regulaciones promovidas, cabe mencionarse el apoyo a la formulacién de
proyectos, reparacién y compra de equipos de investigacion, con recursos excedentes
de consultoria, ingenieria y transferencia de tecnologia; la reglamentacion de servicios
cientificos y tecnoldgicos; la regulacién de estudios de impacto ambiental; el régimen
transitorio de transferencia de tecnologia y prestaciéon de servicios de ingenieria y
consultoria y la regulacion del area de publicaciones.

En cuanto a las regulaciones promovidas respecto a becas e incentivos, debe
mencionarse el reglamento de becas transitorias y becas de experiencia otorgadas por
la Universidad, el programa de formacién de investigadores, la regulacion de relaciones
de investigadores y becarios CONICET con lugar de trabajo en Sede de la Universidad y
otrassimilares.

7.2.1. ORGANIGRAMA ACADEMICO Y ADMINISTRATIVO DE LA UNIVERSIDAD

El organigrama completo de la Universidad se encuentra en los cuadros siguientes y
corresponde a la Resolucién CPyGE 011-14 — Anexo.
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7.2.2. ORGANIZACION DE LA FUNCION I|+D+1 DENTRO DE LA UNIVERSIDAD Y SU RELACION CON LA
ESTRUCTURA ACADEMICO/ADMINISTRATIVA

La estructura orgdnica y funcional prevé a nivel de Rectorado, una Direccién General
(categoria | de la estructura no docente) y una Direccién de nivel Il en cada
Vicerrectorado.

No obstante que existe una estructura a escala de cada Vicerrectorado, la funcién de
I+D+|l estd bdasicamente centralizada en el Rectorado. Esto se fundamenta en los
siguientes aspectos:

a) Las convocatorias para el financiamiento de proyectos de I+D+I+Ca (creacién artistica)
las realiza la SICADyTT, que a su vez es responsable de la gestidon del proceso de
evaluacidn y aprobacidn, asi como de la administracién de los recursos econdmicos.

b) La presentacion y negociacion de proyectos a convocatorias nacionales del MINCyT,
ANPCyT y CONICET también las realiza la SICADyTT, que a su vez participa en la
formulacion de los mismos, en los aspectos econdmico-financieros y de marco ldgico.

c) Lagestion de las relaciones con el CONICET, en todos los aspectos (unidades ejecutoras
de doble dependencia, ingreso a las carreras del personal cientifico y tecnolégico y
becarios) estan a cargo de la SICADyTT.

La SICADyTT se vincula con la Secretaria de Docencia en todos los aspectos relativos a
los docentes con perfil investigador, sobre todo en los de tiempo completo.

La estructura funcional de la SICADyTT, dependiente del Rector, y las Secretarias de
Investigacidn dependientes de los Vice-Rectores de Sede favorece el desarrollo de
actividades especializadas y rutinarias, con procesos formalizados, fuertes reglas y
normas de comunicacién formal, con tareas agrupadas en base a su funcién y un poder
de decision centralizado.

Esta estructura demuestra ser poco organica para el planeamiento de proyectos de
desarrollo e innovacidn de la propia Universidad y/o para las evaluaciones que debe
realizarse de proyectos de investigacion en el curso de los mismos, debido
principalmente a los siguientes factores: hay poca comunicacién entre areas
funcionales, no se ha logrado la integracidon de un grupo que es multidisciplinario, no
hay una autoridad central en materia de proyectos y las decisiones siguen estrictos
caminos funcionales.

Para posibilitar la coordinacion que se requiere para llevar adelante un proyecto o una
evaluacion, se identifican dos dispositivos de enlace: la comisién permanente y el
equipo de trabajo.

El equipo de trabajo permite encaminar directamente la comunicacion entre posiciones
dentro de areas funcionales diferentes, dejando de lado los canales verticales. Puede o
no tener autoridad formal, la cual, en todo caso, la detenta uno de los integrantes del
grupo y reporta a los mayores niveles. Su objetivo es llevar adelante un proyecto, para
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luego deshacerse. El principal mecanismo de coordinacién en el grupo es el ajuste
mutuo.

Cuando se acude a una comisién permanente se establece una posicién de enlace con
autoridad formal, la que participa en de los procesos de decisién que atraviesan a las
areas involucradas. La estructura organizativa de la funcién +D+i y la de los
mecanismos de enlace lateral operan junto a la estructura de la UNRN.

7.3. POLITICAS Y ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES PARA EL DESARROLLO
DE LA FUNCION |+D+I.

POLITICAS DE PROGRAMACION Y SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES Y OBJETIVOS DE LA FUNCION

(ORGANIZACION DE LA FUNCION)

7.3.1. POLITICA DE BECAS, SUBSIDIOS E INCENTIVOS

Se destaca la implementacién de diferentes tipos de becas, por parte de la UNRN y en
conjunto con otros organismos. Las becas aplicadas han sido las siguientes:

Cuadro 99 - Becas aplicadas por la UNRN

Tipo de beca y organism Instrumento de aprobacion (Resoluciones)
EVC-CIN Plenaria CIN N° 97/11, y Rectoral N2 547/11
EVC-CIN Plenaria CIN N° 160/12, y Rectoral N2 959/12
EVC-CIN Plenaria CIN N° 230/13, y Rectoral N2 727/13
EVC-CIN Plenaria CIN N° 264/14, y Rectoral N2 491/140
EVC-CIN Plenaria CIN N° 1082/15, y Rectoral N¢ falta reconocer

Rectoral N2292/11, Rectoral N2823/11, Rectoral N2 673/11,

Formacién de Posgrado — UNRN
g Prérrogado mediante Rectoral N° 829/13

UNRN N21186/10, Rectoral N2 775/11, UNRN N2 1198/10,
Rectoral N2 774/11, UNRN N2 1196/10, Rectoral N2 786/11,
UNRN N9 1197/10, Rectoral N2 776/11, UNRN N2 1194/10,
PFDT - PIDRI — UNRN UNRN N21193/10,

Rectoral N2 782/11, UNRN N2 1190/10, Rectoral N2 780/11,
UNRN N2 1189/10, Rectoral N2 781/11, UNRN N21187/10,
Rectoral N2 779/11,y prérrogasmediante Rectoral N°642/14
Aprobado por Resol.340/14, Aprobado por Resol. 980/13,
Aprobado por Resol. 111/14, Aprobado por Resol. 371/15,
Becas Experiencia en Investigacion, transferencia |Aprobado por Resol. 435/15, Aprobado por Resol.478/15,

y arte (BEITA) - UNRN Aprobado por Resol. 479/15, Aprobado por Resol. 589/15,
Aprobado por Resol. 590/15, Aprobado por Resol. 588/15,
Aprobado Resolucion 825/15

Becas Transitorias (BT) — UNRN Aprobado por Disposicion de la Sede AVWWM N° 784/15 yotras

Proyecto de Movilidad y Formacion Docente en
Agronomia (DOCTORAR ) SPU
CONICET Diversas del organismo

Resol. SPU N° 2654/14 Resol. UNRN N° 792/14
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Por otra parte, la Universidad financia convocatorias anuales a proyectos de investigacion
(P1), los que incluyen subsidios para su desarrollo. Los grupos de investigacion estan
integrados por un Director, docente de la UNRN, investigadores acreditados, becarios
posdoctorales, becarios doctorales y estudiantes avanzados.

En este sentido, se ha implementado un programa de apoyo proyectos de investigacién
gue aborda problematicas regionales y se han regulado las relaciones de investigadores y
becarios CONICET con lugar de trabajo en Sede de la Universidad, a efectos de su
participacién en las actividades de investigacién de la Universidad.

Politica de ingreso, permanencia, promocidén de docentes investigadores

Las mismas estan contempladas en la Resolucion Rectoral N° 1392/10, y en su
antecedente la Resolucion Rectoral N° 186/09. Conforme a la primera citada, los
docentes con dedicacion completa deben realizar de manera continua actividades de
investigacién de acuerdo con las convocatorias de proyectos realizadas por la UNRN, con
una serie de facilidades para el inicio y primer proyecto que se considere. Por su parte,
los docentes investigadores CONICET designados con categoria de dedicacidon simple,
también deben cumplir dicho requisito.

Politicas de apoyo a la formacién de docentes investigadores

Se ha impulsado y reglamentado, a tal efecto, diferentes politicas de apoyo a la formacién
de investigadores. Se han implementado programas de becas transitorias y de
experiencia para las etapas iniciales y de formacidn de investigadores para su desarrollo
posterior.

Politicas de apoyo a los docentes investigadores formados

Las politicas de apoyo a los docentes investigadores formados contemplan cinco pilares
basicos:

I. A través de la adjudicacidon anual de subsidios para el desarrollo de proyectos de
investigacion;

Il. Mediante la asistencia para la presentacién a convocatorias externas que subsidien
proyectos | + D.

Il Mediante la cofinanciacion con el FONCYT de proyectos de investigacion cientifica y
tecnoldgica orientados (Por ejemplo los proyectos PICTO);

IV. A través de la asistencia técnica y la conformacién de equipos para participar en la
formulacion, presentacién y ejecucién de proyectos de desarrollo y transferencia
tecnoldgica, cuya posibilidad se abre con las convocatorias del FONTAR, FONARSEC, CIN y
otras, y solventado los gastos de contraparte correspondientes;

V. Brindando apoyo técnico para todas las iniciativas de investigadores vinculadas a su
guehacer y desarrollo, como por ejemplo para la acreditacidon de proyectos como PDTS,
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la nominacién a premios estimulo, y otros similares.

Estrategias para articular proyectos de investigacion (interrelacion horizontal) entre Facultades,
Carreras y Asignaturas y con otros organismos de CyT, laboratorios, centros e institutos de
dependencia compartida

Se identifican tres estrategias basicas en este sentido:

I Primero, estimular y organizar en el marco de la Universidad la creacién de diferentes
modalidades de unidades ejecutoras, como ser institutos, centros, laboratorios,
observatorios, y programas de investigacidn, integrando actividades en las Sedes.

Il. Segundo, mediante la cofinanciacién de proyectos de investigacion cientifica y/o
brindando el apoyo técnico a los investigadores para la presentacidn a convocatorias
externas.

Il. Tercero, mediante la promocion y convalidacion de numerosos proyectos que articulan
docentes investigadores con otros organismos, como han sido los siguientes: FIP ESPRO;
PROSAP; convenio con Ministerio de agricultura, ganaderia y pesca de RN; convenio con
Unidad Ejecutora Bosques Nativos de RN; DETEM-planta de aceites; convenio con la
Agencia de Inversiones Neuquén; convenio con Municipalidad de Bariloche y otra
numerosa serie de proyectos similares.

Estrategias de divulgacion de resultados de investigacidn: publicaciones, apoyo a la realizacion
de reuniones cientificas, etc.

La edicion de libros con resultados de los proyectos de investigacion financiados por la
UNRN, debe ser tramitada en el area de publicaciones de la Universidad, tanto para su
publicacidn a través de la propia institucion como para el caso de coediciones con otras
editoriales.

Los docentes investigadores, investigadores, becarios y estudiantes de la UNRN, de
acuerdo con la Ley 26.899, deben depositar o autorizar el depdsito en el repositorio
institucional digital de acceso abierto de la Universidad una copia de la version final de
datos primarios, documentos, libros y articulos publicados, en un plazo no mayor a 6
meses desde la fecha de su publicacién o de su aprobacién. En el caso de los datos
primarios, estos deberan estar publicamente disponibles por un plazo de hasta 5 afios
desde surecoleccion.

En las convocatorias anuales a la presentacién de proyectos de investigacion, se
contempla solventar los gastos de viaticos a congresos, conferencias, simposios, jornadas
y otras actividades referidas a la publicacion de resultados. Asimismo, se solventan los
gastos en publicaciones, tales como la inscripcidn a conferencias y congresos, la tasas por
derechos de publicacién, separatas de articulos, derechos de propiedad intelectual y
gastos de impresion de libros.
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/.4. DEPARTAMENTO DE PUBLICACIONES - EDITORIAL

La UNRN creé en 2012 el Area de Publicaciones con el objetivo de atender el proceso de
edicion de la produccidn intelectual de la comunidad universitaria.

En 2015 se determind que el drea se denominara formalmente Departamento de
Publicaciones—Editorial, y readecué sus funciones.

A partir de agosto de 2015 asume caracteristicas formales de editorial, con la
profesionalizacion de su equipo y de los procesos de trabajo.

Hasta mayo de 2016 se editaron 33 libros, en versiones digitales y papel. En la actualidad
trabajamos en 14 obras, en distintas colecciones.

7.4.1. ESTRUCTURA DE COLECCIONES

- Coleccion Aperturas: Tiene el propdsito de editar contenidos surgidos de proyectos de
investigacion, tanto sean financiados con recursos propios como con aportes externos.

- Coleccion lecturas de catedra: contenidos destinados al uso en las asignaturas, con la
finalidad de fomentar el libro en la universidad y la produccién de los docentes-
investigadores de la UNRN.

- Nuevos horizontes: Una coleccion editorial destinada a publicar y difundir las
producciones finales de las carreras de posgrado de la UNRN y las producciones finales
de posgrado de docentes de la UNRN realizadas en otras casas de estudio.

- Congresos y Jornadas: Destinada a difundir materiales producidos en jornadas,
congresos, simposios y otros eventos académicos que la Universidad organice o
promueva.

- Coleccion Aprendizajes: En la UNRN hay docentes que desarrollan contenidos referidos al
campo pedagodgico y a los procesos de ensefianza y aprendizaje, por lo que se aprobd
esta coleccion que edita producciones referidas al campo de la pedagogia y la didactica.

- Punto de partida: Tiene el propdsito de difundir las producciones finales de alumnos de
grado de la Universidad en formato de tesis de licenciatura, tesinas, trabajos finales y
proyectos de finalizacién de carreras. Esta pendiente de implementacidn a través de una
coordinacion con las areas académicas, las bibliotecas y el Departamento de Biblioteca
Digital y Repositorio.

7.4.2. POLITICAS DE RESGUARDO DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL

En este sentido, pueden mencionarse distintos aspectos. En los proyectos de
investigaciéon que convoca la UNRN, se considera que su director debe informar a la
SICADyTT todo resultado alcanzado en el marco de actividad del proyecto. Se entiende
por resultado articulos publicados en revistas cientificas y técnicas, capitulos de libros y
libros, software, obras de arte y todo aquello susceptible de ser considerado bajo el
régimen de derechos de autor vigente en el pais. Los docentes investigadores,
investigadores, becarios y estudiantes de la UNRN deben suscribir formularios donde
ceden los derechos patrimoniales de autor previo al envio a publicacién.
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Ademas, con referencia a los proyectos de investigacion que convoca la UNRN, los
resultados obtenidos susceptibles de ser protegidos a través de una solicitud de patente,
son propiedad exclusiva de la UNRN, con excepciéon de aquellos casos en existieran
acuerdos previos entre las partes. Los recursos que origine la explotacion de dichos
resultados, son distribuidos entre las partes, de acuerdo a resoluciones vigentes en la
UNRN al momento de la negociacion.

Se cuenta, asimismo, con una serie de regimenes transitorios en materia de transferencia
de tecnologia y prestacidon de servicios, hasta tanto se establezca un régimen definitivo
que contemple la titularidad y uso de los derechos de propiedad intelectual e industrial.
Al respecto, se han reglamentado los servicios cientificos y tecnoldgicos a prestarse, los
servicios técnicos y los estudios de impacto ambiental.

En oportunidad de constituir consorcios publico-privados para llevar adelante los
proyectos de la convocatoria FITR 2013, en materia se patentes o derechos de propiedad
intelectual, se ha acordado componer acuerdos especificos tendientes a la generacién de
un derecho de propiedad intelectual, basdandose en el principio que el resultado se
distribuird conforme a los aportes de conocimientos tecnoldgicos y econdmicos
realizados por cada una de las partes.

La SICADyTT-UVT tiene a su cargo el area de derecho autoral, por lo que todos los
contratos relacionados con publicaciones técnicas y cientificas se realizan mediante
contratos ad-hoc que contemplan los diversos criterios de cesidn de derechos, deslinde
de responsabilidades frente a la autoria de publicaciones, videos y sonidos, registro ante
SADAIC y registro de ISBN ante la Camara del Libro.

7.5. GESTION DE LA FUNCION |+D+I

7.5.1. PRESUPUESTO EN I+D+1

Se presenta a continuacion los presupuestos de la SICADyTT correspondientes a los afios
2013, 2014 y 2015. Los mismos han sido desagregados conforme a los sub-programas y
actividades en que se considera para los mismos. En tal sentido, en funcién de las
actividades contempladas se puede apreciar el criterio de asignacién de partidas
contemplado:

Cuadro 100 - Detalle presupuesto SICADyTT 2013 en pesos

Presupuesto SICADyTT 2013 (en pesos)

DETALLE DE LA RED PROGRAMATICA APORTES TESORO
NACIONAL

PROGRAMA 02 : INVESTIGACION, DESARROLLO Y TRANSF.EN TECNOLOGIA
SUB PROGRAMA 01: FORMACION DE RRHH Y SUBSIDIOS A INVESTIGACION
ACTIVIDAD 01: BECAS A DOCENTES 1.365.000
ACTIVIDAD 02: BECAS DE POSGRADO-PIDRI 698.000
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ACTIVIDAD 03: OTRAS ACTIVIDADES DE FORMACION 100.000
ACTIVIDAD 04: SUBSIDIOS PROYECTOS DE INVESTIGACION 1.550.000
ACTIVIDAD 05: PROGRAMA NACIONAL DE INCENTIVOS 374.696
ACTIVIDAD 06: FORTALECIMIENTO A LA INVESTIGACION 569.684
ACTIVIDAD 10: UVT — OTROS PROYECTOS CON FINANCIAMIENTO EXTERNO 150.200
SUB PROGRAMA 02: DESARROLLO Y TRANSFERENCIAS EN TECNOLOGIA
ACTIVIDAD 01:  TRANSFERENCIAS TECNOLOGICAS 40.000|
ACTIVIDAD 02:  SERVICIOS A TEERCEROS 50.000
ACTIVIDAD 03:  ACTIVIDADES DE DESARROLLO REGIONAL 83.000|
ACTIVIDAD 04:  PUBLICACIONES 100.000
ACTIVIDAD 01: DIRECCION Y APOYO ADMINISTRATIVO 318.680
TOTAL SIN RRHH 5.399.260
RRHH 1.312.929
TOTAL CON RRHH 6.712.189
Cuadro 101 - Detalle presupuesto SICADyTT 2014 en pesos
Presupuesto SICADyTT 2014 (en pesos)
DETALLE DE LA RED PROGRAMATICA APORTES TESORO
NACIONAL
PROGRAMA 02 : INVESTIGACION, DESARROLLO Y TRANSF.EN TECNOLOGIA
SUB PROGRAMA 01: FORMACION DE RRHH Y SUBSIDIOS A INVESTIGACION
ACTIVIDAD 01: BECAS A DOCENTES (Formacion de posgrado) 1.135.000
ACTIVIDAD 02: BECAS DE POSGRADO-PIDRI 784.000
ACTIVIDAD 03: OTRAS ACTIVIDADES DE FORMACION 51.000
ACTIVIDAD 04: SUBSIDIOS PROYECTOS DE INVESTIGACION 2.947.272,
ACTIVIDAD 05: PROGRAMA NACIONAL DE INCENTIVOS 392.000
ACTIVIDAD 06: FORTALECIMIENTO A LA INVESTIGACION 15.000]
ACTIVIDAD 07: UVT — PROYECTOS PICT 7.000|
ACTIVIDAD 08: UVT — PROYECTOS PICTO 7.000]
ACTIVIDAD 10: UVT — OTROS PROYECTOS CON FINANCIAMIENTO EXTERNO 170.000]
SUB PROGRAMA 02: DESARROLLO Y TRANSFERENCIAS EN TECNOLOGIA
ACTIVIDAD 01: TRANSFERENCIAS TECNOLOGICAS 40.000
ACTIVIDAD 02: SERVICIOS A TERCEROS 108.000
ACTIVIDAD 03: ACTIVIDADES DE DESARROLLO REGIONAL 189.000]
ACTIVIDAD 04: EMPRENDIMIENTO EDITORIAL 91.000
ACTIVIDAD 05: APOYO POR EMERGENCIAS 7.000|
ACTIVIDAD 06: FORMULACION Y PRESENTACION DE PROYECTOS 163.000
ACTIVIDAD 01: DIRECCION Y APOYO ADMINISTRATIVO 443.000|
TOTAL SIN RRHH 6.549.272,
RRHH 1.710.000
TOTAL CON RRHH 8.259.272]
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Cuadro 102 - Detalle presupuesto SICADyTT 2015 en pesos

Presupuesto SICADyTT 2015 (en pesos)

DETALLE DE LA RED PROGRAMATICA APORTES TESORO
NACIONAL

PROGRAMA 02 : INVESTIGACION, DESARROLLO Y TRANSF. EN TECNOLOGIA
SUB PROGRAMA 01: FORMACION DE RRHH Y SUBSIDIOS A INVESTIGACION

ACTIVIDAD 01: BECAS A DOCENTES 1.872.100
ACTIVIDAD 02: BECAS DE POSGRADO-PIDRI 848.750
ACTIVIDAD 03: OTRAS ACTIVIDADES DE FORMACION 376.550
ACTIVIDAD 04: SUBSIDIOS PROYECTOS DE INVESTIGACION 2.032.772
ACTIVIDAD 06: FORTALECIMIENTO A LA INVESTIGACION 170.645
ACTIVIDAD 07: UVT — PROYECTOS PICT 79.100
ACTIVIDAD 08: UVT — PROYECTOS PICTO 79.100
ACTIVIDAD 10: UVT—OTROS PROYECTOS CON FINANCIAMIENTO EXTERN 268.800

ACTIVIDAD 11: UVT — COORDINACION G-TEC
SUB PROGRAMA 02: DESARROLLO Y TRANSFERENCIAS EN TECNOLOGIA

ACTIVIDAD 01: TRANSFERENCIAS TECNOLOGICAS 318.550
ACTIVIDAD 02: SERVICIOS A TERCEROS 607.250
ACTIVIDAD 03: ACTIVIDADES DE DESARROLLO REGIONAL 639.150
ACTIVIDAD 04: PUBLICACIONES 151.450
ACTIVIDAD 05: UVT — FONDO DE EMERGENCIA 37.404
ACTIVIDAD 06: FORMULACION Y PRESENTACION DE PROYECTOS 738.947
ACTIVIDAD 01: DIRECCION Y APOYO ADMINISTRATIVO 1.949.512
TOTAL SIN RRHH 10.170.080
RRHH 2.328.496)
TOTAL CON RRHH 12.498.576)

Considerando sélo el presupuesto de la SICADyTT en el afio 2014 la participacién del
mismo en el presupuesto total de Universidad es del orden de 3%.

A efectos de estimar el gasto de investigacion de la Universidad en su conjunto, de
manera conservadora y utilizando un criterio financiero, para el afno 2014, se considera
la incidencia de los gastos de la secretaria de investigacion: el 50% de las erogaciones
en docentes con dedicacion completa que por norma de la institucion deben realizar
investigaciones y las inversiones en laboratorios -principalmente equipos- e
infraestructura conexa; esto representa una suma de 42 millones de pesos, de los
cuales el 46% corresponde a docentes investigadores, 34% a inversiones en laboratorios
y el 20% restante a la secretaria de investigacion.

Cotejando la suma gastada en investigacidn con el presupuesto por el programa de la
Secretaria de Politicas Universitarias se tiene una incidencia del gasto en investigacion
del 15%, bajo los supuestos conservadores considerados.
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7.6. RECURSOS EXTERNOS (CONICET, ANPCYT, ETC.) OBTENIDOS
POR PARTE DE LOS GRUPOS DE INVESTIGACION. PARTICIPACION
EN LA COMPOSICION DEL PRESUPUESTO PARA I+D+I

En el Anexo se adjunta el listado de proyectos que han obtenido recursos externos y
extrapresupuestarios que son abundantes y de distintas fuentes y que estan
distribuidos en varios grupos de investigadores.

7.6.1. COMPOSICION DEL EQUIPO TECNICO ADMINISTRATIVO DE APOYO A LA FUNCION I+D+1

El equipo técnico administrativo de apoyo a la funcion 1+D+| de la Universidad se ha
desarrollado, tanto en cantidad de personal como en calidad de sus componentes.

Como principales rasgos de dicha evolucién de capacidades técnicas puede
mencionarse:

- Fortalecimiento de las capacidades de coordinacién de proyectos entre sedes;

- Desarrollo de capacidades para la formulacion y presentacién de complejos proyectos
de innovacion;

- Mejora en la administracion inicial y control posterior de convocatorias, internas y
externas, de proyectos de investigacion y otras;

- Mejora en la administracién de proyectos por parte de la UVT;

- Incorporacion de nuevas capacidades profesionales a los equipos de trabajo formales y
ad-hoc.

En el organigrama presentado anteriormente puede observarse la integracion de las

nuevas capacidades sefialadas. La conformacidn de este esquema resulta de cambios
significativos en roles y funciones que se ha incorporado, donde cabe destacar: la
incorporacién al frente de la Secretaria de personal de elevado conocimiento vy
experiencia en las complejidades de la funcidn; el establecimiento de coordinadores de
sedes y su articulacion con la Secretaria, que luego conforman secretarias propias en
cada una de las sedes; la cobertura en la Secretaria el puesto de director general y de
jefe de departamento de evaluacidon, asi como posiciones de apoyo administrativo;
establecimiento de modernas formas de coordinacidn lateral entre posiciones, formales
y académicas, a efectos de impulsar diversos proyectos.

Como aspectos pendientes, dentro del organigrama presentado, resta completar en la
Secretaria las posiciones de directores de investigacidn y de transferencia de tecnologia
asi como, completar la ndémina de algunas posiciones de administracidn y apoyo. En las
Sedes, a su vez, se deben completar posiciones de direcciéon de investigacion y de jefes
de departamento.
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Es importante destacar que, pese a estas substanciales mejoras, por el aumento en
numero y de la complejidad de las tareas, el personal se encuentra al limite de sus
posibilidades laborales. La incorporacidon de personal técnico calificado adicional en
esta funcidén especializada se ve limitada por la falta de recursos humanos calificados en
la regidn. Este fendmeno cruza a casi todas las posiciones de medio nivel de la
Universidad.

7.6.2. CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS POLITICAS DE I+D+1

La modalidad de evaluacién es a través de un informe semestral / anual que la
Secretaria presenta el Rector y que se expone en reunion del CICADyTT. Se consideran
las metas trazadas, los indicadores cuantitativos de resultados en los diferentes
procesos y, principalmente, se extraen conclusiones sobre logros y cuestiones a corregir.

En cuanto al seguimiento, se efectia el control y evaluacién de aspectos técnicos y
econdémicos.

Respecto al seguimiento técnico se requiere presentar informes de avance y final sobre
los proyectos que estan en ejecucion. Dichos informes, como criterio, deben sefialar el
estado de elaboracién de cada objetivo y su avance a fin de periodo; un resumen de
labor realizada; los articulos cientificos y/o libros o capitulos de libros u obra artistica en
gue se hayan plasmado las investigaciones; las presentaciones a reuniones, talleres,
congresos o conferencias que son posibles en funcidn de lo investigado; las actividades
de transferencia derivadas del proyecto; los resultados en cuanto a la formacién de
recursos humanos en investigacion y otras actividades.

En materia de seguimiento econdmico, se requieren periddicas rendiciones de gastos,

conforme a los diferentes rubros en que subdivide los mismos.

Asimismo, se procesan diversas solicitudes de modificacidn de los equipos de trabajo,
con altas y bajas de integrantes y posibles cambios de roles en los mismos. En cuanto a
criterios de evaluacién de investigaciones, las mismas abarcan dos pasos. En primer
lugar, se realiza el proceso de admision de los proyectos, lo que es responsabilidad de
una comision ad-hoc que integran los secretarios de sede, la secretaria de SICADyTT y
su director general. En este paso se considera si los proyectos cumplen con los
requisitos formales. En segundo lugar, se realiza la evaluacién inicial de los proyectos.
En cuanto a los informes de avance vy final, son sometidos a examen por parte de pares
evaluadores incluidos en el banco de Evaluadores | y Il del Programa de Incentivos del
Ministerio de Educacion de la Naciéon. Como criterios indicativos para la composicion
del respectivo dictamen se solicita: considerar coherencia entre los objetivos
enunciados y logrados; el grado de cumplimento alcanzado; las dificultades
encontradas y su ponderacién; la relevancia académica y cientifica de los logros; la
calidad de publicaciones, presentaciones a reuniones y congresos, y actividades de
transferencia, explicando la calidad y cantidad de las mismas; la relevancia y
congruencia con la formacién académica alcanzada por los participantes del proyecto y
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sus efectos en cuanto a formacion de recursos humanos.

A su vez, las rendiciones de gastos son analizadas cotejando el presupuesto con las
erogaciones efectuadas, a efectos de detectar desvios relevantes. Estos son analizados
a efectos de conocer los motivos de los mismos, ponderandose las consecuencias
asociadas segun su incidencia en el cumplimiento de los objetivos. Luego, se plantean
medidas correctivas, que pueden ser ajuste dentro del mismo curso de accién o un
replanteo del mismo.

7.6.3. SISTEMAS DE INFORMACION PARA EL SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD DESARROLLADA

En materia de investigacién, se cuenta con dos sistemas de informacién basicos: uno
referido a las tareas de control técnico y evaluaciéon, que se mencionan en el item
precedente; el otro es el sistema de informacion de seguimiento y control
presupuestario de los proyectos.

Ademas, en el caso de los proyectos con financiamiento externo, se aplican los sistemas
de seguimiento de proyectos de la ANPCyT y otros organismos.

7.7. RECURSOS HUMANOS COMPROMETIDOS EN EL DESARROLLO DE
LA FUNCION |+D+I

7.7.1. COMPOSICION DEL PERSONAL DOCENTE Y DE INVESTIGACION.

Cuadro 103 - evolucidn de los docentes investigadores de la UNRN

Concepto 2011 2012 2013 2014 2015
Total docentes investigadores 248 244 309 291 335
Sede Andina 119 111 128 120 136
Sede Alto Valle y Valle Medio 69 84 104 95 122
Sede Atlantica 60 49 77 76 77
Docentes investigadores con dedicacion completa 120 140 159 170 183
Sede Andina 62 67 74 77 86
Sede Alto Valle y Valle Medio 41 51 57 59 64
Sede Atlantica 17 22 28 34 33
Docentes investigadores con dedicacion parcial 61 47 50 44 44
Sede Andina 31 20 16 14 9
Sede Alto Valle y Valle Medio 12 17 15 12 17
Sede Atlantica 18 10 19 18 18
Docentes investigadores con dedicacion simple 67 57 100 77 108
Sede Andina 26 24 38 29 41
Sede Alto Valle y Valle Medio 16 16 32 24 41
Sede Atlantica 25 17 30 24 26

La mayoria de los docentes investigadores son de dedicacién completa y en virtud de
gue son pocos los casos de docentes con dedicacidon parcial perfil investigacion (la
mayoria son perfil de docencia, o sea duplican las obligaciones docentes de un
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dedicacion simple), el nimero de docentes con dedicacién simple participantes en
proyectos es mayor a los de dedicacién parcial.

Considerando que las dedicaciones simples no reconocen legalmente una fraccion de
tiempo dedicada a la investigacién, estos docentes participan en proyectos por
vocacion y posibilidades temporales, de alli la fluctuacién en su nimero.

Es importante el crecimiento que registran los docentes que simultdneamente se
desempefian como miembros de la carrera del investigador del CONICET.

La Sede Atlantica es la de menor desarrollo relativo, en términos de cantidad de
proyectos y docentes investigadores, asi como miembros de